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1. Folkbildningens framtida uppgifter pa IT-omradet — en sammanfattning

Svensk folkbildning star infér en rad utmaningar pa det I T-strategiska omradet de narmaste aren.
Utmaningar som kréver insatser pa alla nivaer i organisationerna.

FORTBILDNING OCH KUNSKAPSUTVECKLING

Folkhogskollarare och cirkelledare maste ha forutsattningar for att méta deltagarnas behov av
verksamhet med IT-stod. Fortbildning &r darfor en central framgangsfaktor. Tillvaratagande och
spridning av tidigare erfarenheter samt av forskningsresultat starker kunskapsuppbyggnaden.

FOLKBILDNINGENS NATRESURSER

De senaste arens utveckling av kurser och cirklar i folkhogskolor och studieférbund helt eller delvis
pa distans utgor en bra start for fortsatta initiativ pa alla nivaer inom folkbildningen. En nyckelfraga
ar studieférbundens och folkhdgskolornas ekonomiska och kompetensmaéssiga forutsattningar att
utveckla bade innehall och former for det flexibla larandet.

LARMILJOER FOR FLEXIBELT LARANDE

Ska flexibelt larandet med stod av IT fa brett genomslag inom studieférbund och folkhdgskolor krévs
en natmiljé som ar lamplig for kommunikativ gruppbaserad folkbildningsverksamhet. Det kravs ocksa
inbjudande fysiska miljider och tréffpunkter dér deltagarna har tillgang till handledarstod.

IT-STRATEGISKA STALLNINGSTAGANDEN | ORGANISATIONERNA

En verksamhet i huvudsak baserad pa eldsjélars initiativkraft och tillfalliga externa projektresurser
ar sarbar och inte langsiktigt hallbar. Om folkbildningen i sin helhet ska spela en framtradande roll i
framtidens flexibla larande, kravs | T-strategiska stallningstaganden i ledningar och styrelser. Dessa
fragor aktualiseras av regeringsinitiativet Folkbildningens Framsyn, dar fragan om folkbildningens
[T-strategi &r en central framtidsfraga att besvara.

2. Samhallsperspektiv

SAMMANFATTANDE ANALYS

De snabba samhallsférandringarna innebar bade majligheter och risker. Informationstekniken gor
att avstanden krymper och att kunskap och information blir tillganglig for fler. Den 6ppnar ocksa
nya mojligheter for medborgarna att bilda opinion och paverka samhallsutvecklingen. Snabba
samhallsférandringar kan medfora att manniskor marginaliseras och klyftorna i samhéallet kan
ocksa 6ka mellan dem som har och inte har tillgang till ny kunskap och teknik. Detta kan i férlang-
ningen innebara att demokratin forsvagas.

Denna samhallsomvandling kommer i 6kad utstrackning att paverka folkbildningen och dess
organisationer. Folkbildningens framtida styrka &r knuten till dess férmaga att méta nya behov
och utmaningar. Det livslanga larandet, dar IT spelar en allt viktigare roll, maste vara en reell moj-
lighet for alla.



[T-strategigruppen har identifierat fyra strategiskt viktiga omraden for folkbildningen och IT-omradet:

DEMOKRATI
IT kan vara ett stod for demokratin pa flera plan. Inte minst genom den 6kade tillgangen till informa-
tion och studier dar IT utnyttjas via nétet i cirklar och kurser. Behoven hos folkbildningens priorite-
rade malgrupper aktualiseras sarskilt i och med att dessa grupper i hog grad inte har tillgang till IT.
For exempelvis funktionshindrade skapar IT nya méjligheter for kommunikation och larande.
Den nya tekniken kan ocksa fungera som verktyg for politisk paverkan och demokratiska proces-
ser samt ge ett battre och bredare beslutsunderlag. Den natburna kommunikationen kan komplet-
tera och vidareutveckla det gemensamma samtalet och bidra till att starka det civila samhallet. Har
spelar folkbildningsorganisationernas formaga att utgéra fysisk och digital métesplats for samtal
en viktig roll. Mgjligheterna for medborgarna att fa tillgang till relevant information fran kommuner,
myndigheter, regering och riksdag direkt via natet har dkat. Flera forsok att anvanda natet som ett
demokratiskt verktyg har provats.

VUXNAS LARANDE

IT ger nya forutsattningar att anpassa studier efter deltagarnas behov och férutsattningar, samt
mojligheter till nya pedagogiska och organisatoriska modeller for larande. Det ar viktigt att folkbild-
ningen tar tillvara dessa nya mojligheter genom att utveckla och genomféra verksamheten med IT-
stéd, samtidigt som folkbildningsprofilen bibehalls och utvecklas.

Kommunikationen mellan deltagarna, grupprocessen och deltagarinflytandet, vérden som ar
centrala for folkbildningen, maste sjalvfallet gélla &ven nér verksamheten sker helt eller delvis pa
distans. Kunskapen om larprocesser i folkbildningen med IT-stod behdver utvecklas, vilket bland
annat sker genom forskningsprojekt med detta fokus.

Det livslanga larandet och vikten av att utnyttja informationsteknikens mojligheter betonas ocksa
pa europeisk niva. | EU-kommissionens memorandum om livslangt larande, som Sverige stallt sig
bakom, framhalls betydelsen av det icke-formella och informella larandet samt av pedagogisk forny-
else med stdd av IT. Den individuella kompetensutvecklingen (IKU) &r ett sadant exempel. IKU kom-
mer att 6ka efterfragan pa folkbildningens kurser och cirklar. Sannolikt kommer IT att spela en allt
storre rolli denna typ av studier som ofta genomférs i anslutning till yrkesarbete.

TILLGANGLIGHET OCH TILLGANG TILL IT

Enbart den fysiska tillgangen till tekniken leder inte med automatik till formaga att hantera den, att
fa tillgang till information och att kunna kommunicera via natet. Manniskor maste aven ha mojlighet
att skaffa sig en digital baskompetens. Och folkbildningens organisationer maste bade ha kompe-
tensmassiga och andra férutsattningar for att kunna medverka i den processen. Detta kan belysas
av folkhélsoarbetet, som manga folkbildningsorganisationer deltar aktivt i. Den nya tekniken ska-
par forutsattningar for 6kad information och kommunikation som kan ge manniskor 6kat inflytande
och férbattra varden.

Folkbildningen finns éver hela landet och en utbyggd IT-infrastruktur &r en férutsattning fér en bred
folkbildningsverksamhet som anvander ny teknik. Den avstannande utbyggnadstakten och nuvaran-
de tendenser till uppdelning av landet i detta avseende ar oacceptabel och oroande fran demokratisk
utgangspunkt. Det maste finnas ett vittforgrenat natverk av fysiska larmiljoer, med handledarresurser,
som utgor stodjepunkter for flexibelt larande. Dessa larmiljder kan utgéras av studieférbundsavdel-
ningar, folkhdgskolor, bibliotek och kommunala larcentra. En fortsatt utbyggnad av [T-infrastrukturen i
hela landet ar darfér nddvandig, vilket kraver ett tydligt samhéllsansvar.



3. Det IT-stodda larandet

SAMMANFATTANDE ANALYS

Folkbildningsorganisationernas formaga och férutsattningar att anvéanda den nya tekniken i verksam-
heten ar en central fraga och kunskaps- och kompetensutvecklingen pa IT-omradet i organisationer-
na ar av strategisk vikt. | synnerhet fortbildningen av folkbildningens pedagogiska personal.

KUNSKAP OCH ERFARENHETSBAS

Sedan 1996 har KK-stiftelsen och senare ocksa Distum stéllt medel till forfogande for pedagogiska
IT-projekt i ca 200 folkbildningsorganisationer. Fran 2002 svarar Nationellt centrum for flexibelt
larande (CFL) for viss projektfinansiering till folkbildningen. Projekten bidrar till att bygga upp en
erfarenhetsbas inom folkbildningen kring IT-stédd verksamhet. Utvarderings- och forskningsinsat-
ser fordjupar forstaelsen av de fragor som stélls i denna typ av verksamhet. Projekten har samman-
taget handlat bade om att utveckla befintlig verksamhet och nya former dér nya malgrupper kan
delta. Modeller for distansnéatverk har exempelvis kunnat prévas i projektform.

Centrala fragor/omraden har varit:
e det digitala motet och kommunikation pa natet
¢ de demokratiska vardena
e |arprocesser, stod av larare, cirkelledare och handledare i det virtuella och fysiska rummet
¢ individ- och grupprocesser

FORTBILDNING OCH UTVECKLING

Den statliga satsningen pa IT i skolan, ITiS, har pagatt mellan 1999 och 2002. Inom folkhégskolan,
som deltagit under 2002, har satsningen omfattat 1600 larare, vilket motsvarar halva folkhégskol-
lararkaren. Studieférbunden har dock statt utanfor satsningen, men kompenseras i ndgon man
genom en sarskild prioritering vid férdelningen av de fortbildningsresurser som CFL staller till for-
fogande. Behoven ar dock fortsatt stora.

Mycket tyder dessutom pa att efterfragan pa IT-st6tt larande kommer att 6ka under kommande
ar. Bland annat genom IKU, individuell kompetensutveckling, och behovet av flexibel upplaggning
av studierna. Formaga till IT-strategisk planering pa alla nivaer i organisationerna och allokering av
resurser for nddvandigt utvecklingsarbete, blir sannolikt viktiga framgéngsfaktorer fér de organisa-
tioner som antar utmaningen. Bade i studieférbund och folkhégskolor.

Det flexibla larandet maste vara en reell mgjlighet inte bara for de mest IT- och studievana. Har bor fol-
kbildningen kunna erbjuda en finmaskig infrastruktur bestaende av bade virtuella och fysiska resurser.
Denna utveckling bland folkhdgskolor och studieférbund bor stimuleras. Fragan kan dock inte betraktas
enbart med blicken riktad mot studieférbunden och folkhégskolorna, i synnerhet inte ur ett deltagarper-
spektiv. Det finns ett véxande intresse hos kommunbibliotek att vara en miljé for flexibelt larande och
handledarstod till de studerande. Har finns forutséattningar for utvecklad samverkan. Forutsattningarna
for en sadan infrastruktur av stodjepunkter av olika slag bor utredas narmare.



4. Folkbildningsnétet — en gemensam plattform fér folkbildningen

Folkbildning med IT-stéd innebar att informationstekniken anvands pedagogiskt pa ett satt som utgar
fran folkbildningens varden. Darfor &r Folkbildningsnatet ocksa uppbyggt utifran féliande principer:

¢ tillgangligt for alla som &r verksamma eller deltar i folkbildningen

¢ underlatta motesbaserat kommunikativt larande

¢ decentralisering via lokaladministratrer

e anvandarvanlig teknik med lag ingangstroskel, enkelt att nyttja

* kostnadseffektivt

PLATS FOR STUDIER

Folkbildningsnatets utgangspunkt ar att det ska vara mojligt for folkhogskollarare, cirkelledare och
deltagare att ha tillgang till egna virtuella métesplatser for den pedagogiska verksamheten. Det kan
galla olika typer av distansstudier, men ocksa vanliga kurser och cirklar. Det &r motet och samtalet
mellan deltagarna som ar grunden och métesplatsen pa nétet bor vara uppbyggd utifran detta. En
lokaladministrator i en studieférbundsavdelning eller folkhdgskola ska sjélv enkelt kunna anpassa
den lokala konferensstrukturen efter studiegruppens behov utan stora kostsamma administrativa
och tekniska insatser pa central niva.

PLATS FOR KOMMUNIKATION OCH INFORMATION

Det finns bade vertikala och horisontella nétstrukturer i folkbildningen. Organisationer kan ha
behov av vertikal intern IT-baserad information och kommunikation mellan t ex ledning och anstall-
da pa olika nivaer. Den typen av uppgifter sker idag i t ex vissa studieforbunds egna servrar och i
olika organisationers slutna delar av Folkbildningsnétet.

Behov finns ocksa av att kunna kommunicera horisontellt mellan olika grupper av larare, cirkel-
ledare och studerande. Detta sker i 6kad grad pa Folkbildningsnétet. Det kan ske bade inom en
organisation och mellan organisationer. Sarskilda métesplatser ska enkelt kunna skapas for dessa
andamal. De kan vara helt 6ppna eller ppna endast for en viss grupp utifran vad som ar lampli-
gast. Det kan dock noteras att den stora gruppen cirkelledare annu till stor del star utanfér savél
studieférbundens egna nat som Folkbildningsnétet.

EXTERN KOMMUNIKATION OCH INFORMATION

Organisationsévergripande folkbildningsintern information, t ex Folkbildningsradets information, laggs
idag ut pa Folkbildningsnatet. Organisationernas utatriktade information till allménheten sker daremot i
Okad utstrackning via egna hemsidor. Folkhégskolorna har utéver egna hemsidor valt att genom
Folkhdgskolornas Informationstjénst skapa en gemensam databas for de kurser man erbjuder.

FOLKBILDNINGSNATET | ETT LANGRE PERSPEKTIV
Folkbildningsnatet startades som projekt 1996, men ar fran och med 2002 ett av Folkbildningsradets
medlemsuppdrag. En styrgrupp ar tillsatt med uppgift att uppratta forslag till maldokument for natets
utveckling pa kort och lang sikt, samt forslag till verksamhetsplan och budget.

CFL kan enligt regeringens direktiv ge stod till utvecklingen av Folkbildningsnatet. Driften av
natet finansieras nu via statsanslaget till studieférbund och folkhégskolor. Fortsatt utveckling med
ett tydligt anvandarperspektiv och folkbildningsprofil & nagra framgangsfaktorer.



5. IT-strategisk planering i folkbildningsorganisationerna

Projektsatsningen pa IT-omradet kulminerade under 2001 och darfor ar dvergangen fran projekt till
reguljar verksamhet en central fraga. Bade folkhogskolor och studieférbund kan redovisa
distansstudier inom ramen for statsbidraget.

Ur Folkbildningsradets perspektiv ar det angelaget att med faktamassig tyngd kunna pavisa de
férutsattningar som finns fér en utveckling av det flexibla larandet i studieférbund i samband med
anslagsframstéliningar till regering och riksdag. Bade méjligheter och hinder bor belysas och ana-
lyseras. | detta syfte kommer Folkbildningsradet att med forskarstod genomféra en kartlaggning
och analys av folkbildningens flexibla larande.

Folkbildningsradets nationella I T-strategiska dokument bor lankas samman med en process i
folkhégskolorna och studieférbunden, dar organisationerna planerar fér hur [T-anvandningen ska
ske utifran fran den egna verksamhetens mal och profil.

En modell for planering av den IT-stddda verksamheten i folkhdgskolor och studieférbund har pa
projektbasis utarbetats av regionala resurspersoner for IT-stétt larande. Foljande punkter visar pa
de olika aspekter som kan tas med nér organisationerna diskuterar I T-stodet i verksamheten:

e Syfte och mal med IT-stodet

® Pedagogik

¢ Fortbildning

¢ Organisation

* Teknik

e Sakerhet och regler

® Ekonomi

® Handlingsplan och tidsplan

6. Slutord

IT genomsyrar allt fler sektorer och blir alltmer en integrerad del av verksamheten pa en méangd
samhéllsomraden. Detta galler aven for folkbildningen, dér de senaste aren kannetecknats av en
omfattande och mangsidig anvandning av IT. Allt tyder pa att den processen fortsétter. Den snab-
ba férandringstakten paverkar karaktaren av detta I T-strategiska dokument, som presenterades i
en forsta version hosten 2000. Folkbildningsradet har, genom att dépa denna version till
2003-2005, angett att detta dokument kommer att behdva uppdateras efter en tid. Dokumentet ar
avsett att ligga till grund for radets IT-strategiska verksamhet och stéllningstaganden.
Forhoppningen &r att det kan vara till nytta nar IT-strategiska fragor behandlas i studieférbunden
och folkhégskolorna.



IT genomsyrar allt fler sektorer och blir alltmer en integrerad del av
verksamheten i en médngd samhallsomraden. Svensk folkbildning star
infér en rad utmaningar pa det IT-strategiska omradet de narmaste aren.
Utmaningar som kraver insatser pa alla nivaer i organisationerna.

Detta IT-strategiska dokument ar avsett att ligga till grund fér
Folkbildningsradets IT-strategiska verksamhet och stallningstaganden.
Forhoppningen ar att det kan vara till nytta nar IT-strategiska fragor
behandlas i studieférbunden och folkhégskolorna.

Folkbildningsradet
Box 730101 34 Stockholm - Telefon: 08-41248 00
Hemsida: www.folkbildning.se - E-post: fbr@folkbildning.se

Y.
Fa ok



