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PUG:s arbete med PBS och lärande samtal
Bakgrund
Projektgruppen för pedagogisk utveckling, PUG, inom Landstinget i Värmlands folkhögskolor har verkat sedan 2001. I gruppens uppdrag ligger att stimulera pedagogisk utveckling på våra skolor genom bland annat gemensamma fortbildningsaktiviteter och metodutveckling.
Detta arbete måste, för att ge bestående resultat, bedrivas långsiktigt och kontinuerligt. Det är dessutom väsentligt att ta del av den skolförbättringsforskning som bedrivs och de erfarenheter som andra gjort. 
Därför kontaktade PUG under 2003 Karlstad universitet som, förutom att det vårt regionala högre lärosäte, har en väl etablerad forsknings- och utvecklingsverksamhet kring skolutvecklingsfrågor.

Vid får första träff med KAU 2003 träffade vi Elisabeth Björklund och Kjell Lödén på institutionen för utbildningsvetenskap och samtalade om dessa frågor. Detta möte resulterade i vidare kontakter med lärarutbildningen, Regionalt utvecklingscentrum, RUC samt projektet ”Problembaserad skolutveckling”, PBS. Det sistnämnda leds av Hans-Åke Scherp och tillsammans med honom och hans kollega Karin Sjöberg samtalade vi i PUG kring förutsättningar för långsiktigt pedagogiskt utvecklingsarbete under 2004. Vi konstaterade att pedagogiska samtal givetvis förs på alla våra skolor. Kan vi stimulera mer organiserade sådana genom lärarträffar kring valda teman? Teorin och praktiken från PBS-projektet verkade stämma väl överens med PUG:s uppfattning om hur pedagogisk utveckling sker.
Grundtankarna i PBS och lärande samtal som metod
Förstå varandras förståelse
Utifrån ett lärandeperspektiv ligger tyngdpunkten på dialogen där man försöker förstå varandras förståelser. Genom att ta del av andras förståelse skapas goda förutsättningar för att man ska upptäcka andra perspektiv än de man själv har. Den förståelsefördjupande dialogen kan behöva följas av argumentation i form av debatt och diskussion. 
Samtal om lärdomar är ovanliga
Scherp fann (FILL-projektet) att samtalen vid arbetslagsträffar främst handlade om vad man gjort och om planering av framtida arbetsinsatser. Reflektioner, slutsatser och lärdomar utifrån vad man gjort eller kopplingar till andra skolors arbete, forskningsresultat eller till uppdraget var mycket sällsynta. Arbetslagens arbete vid förståelseorienterad och problembaserad skolutveckling karaktäriseras mer av samtal om lärdomar utifrån vardagserfarenheterna i relation till förståelsen av uppdraget. Det som står i fokus är ”lärande” snarare än ”görande” även om den förståelsefördjupande och meningsskapande lärprocessen utgår från ”görandet” i vardagen och sedan återigen transformeras till ”görande” i nya vardagssituationer. 

Ta vara på befintliga lärdomar och skapa ny kunskap - gemensamt se mönster 
Att ta reda på de lärdomar som redan finns handlar till en del om att sätta ord till och medvetandegöra den så kallade tysta kunskapen. Förutom att ta vara på och kritiskt granska redan befintlig kunskap skapar man även ny kunskap på ett medvetet sätt. Den kritiskt kollegiala granskningen av tidigare lärdomar och tillförlitligheten i både tidigare och nyvunna lärdomar är avgörande för resultaten när man tillämpar lärdomarna i handling. Vid kritisk reflektion utgår man ifrån att gällande undervisningsmönster och pedagogiska ideal är ett av flera möjliga alternativ för att organisera lärande samt att dessa grundläggande mönster kan behöva förändras, beroende på vilka elever man möter eller vilken typ av kunskap man eftersträvar. 

Att tillsammans fördjupa den professionella lärprocessen
Att sätta de egna lärdomarna i relation till mer vetenskapligt baserade lärdomar är ytterligare ett sätt att fördjupa den professionella lärprocessen. Man försöker i första hand att skapa så gynnsamma förutsättningar som möjligt för ett systematiskt erfarenhetslärande. Det kan t ex innebära att man tränar lärledare att strukturera och fördjupa diskussioner, skapar grupperingar med lämplig storlek och sammansättning, gör omfördelningar i tidsanvändningen, tillför erfarenheter från andra skolor eller forskning ...osv.

Vad har vi gjort hittills?
Upptakt

På våren 2005 träffade gruppen Hans-Åke Scherp och Karin Sjöberg på Karlstads universitet för ett samtal kring kvalitetsarbete i skolan. Vi gick igenom folkhögskolans pedagogiska och ideologiska grundtankar och blev överens om att idéerna och praktiken i PBS stämde väl överens med dessa.
Vi kom överens om att detta skulle bli innehållet i folkhögskolornas pedagogdag i augusti och bokade Hans-Åke Scherp och Karin Sjöberg för detta uppdrag.

Samordning med länsverksamhetens styrkortsarbete

För att inte PUG:s aktiviteter ska hamna i otakt med det övergripande verksamhetsplanerings- och kvalitetsarbete LV-utbildning bedriver har Elisabeth Ernholm ingått i PUG. Elisabeth har arbetat med att samordna implementeringen av Balanserad styrning som instrument i verksamhetsplanering och uppföljning på LiV:s folkhögskolor. Tillsammans med Elisabeth har PUG samtalat om hur arbetet med PBS och lärande samtal ska kunna fungera som en parallell process till styrkortsarbetet där inte de olika aktiviteterna konkurrerar eller motarbetar varandra. 
Pedagogdag augusti 2005

Den 10 augusti genomfördes så en gemensam fortbildningsdag för den pedagogiska personalen vid LiV:s fem folkhögskolor på Karlstads universitet. Rubriken för dagen var ”Kvalitetsutveckling som ett levande arbete i vardagen”. Syftet var att sprida kunskap och få igång samtal om hur vi, med utgångspunkt i den pedagogiska vardagen, metodiskt kan arbeta med att förbättra och utveckla vår verksamhet. 
Hans-Åke Scherp föreläste om olika sätt att tänka om kvalitet, utveckling och lärande för att därefter fördjupa resonemanget utifrån ett lärande organisationsperspektiv och PBS. (Problembaserad skolutveckling) Karin Sjöberg berättade om ett utvecklingsarbete som pågår vid gymnaiseskolorna i Örebro där man försöker arbeta utifrån ett lärande organisations- eller PBS-perspektiv och där man arbetar fram sin kvalitetsredovisning utifrån detta sätt att tänka. Dagen avslutades med ett grupparbete för att praktiskt pröva på metoden. 

Lärares lärdomar

PUG:s nästa steg blev att, genom en enkät till samtliga pedagoger på våra folkhögskolor, samla in ”lärdomar”. Varje pedagog uppmanades att formulera tre lärdomar kring vad som skapar lärande hos våra kursdeltagare.  
I början av oktober träffades gruppen. Samtliga i PUG hade då samlat in ”tre lärdomar om vad som skapar lärande” från sina kollegor. Vi konstaterade att det vid en snabb genomläsning av lärdomarna gick att se ett visst mönster och att mycket handlade om kvalitéer i mötet med kursdeltagarna. Hur materialet skulle sammanställas och användas diskuterades engagerat..

Vi beslutade att först kategorisera lärdomarna själva och lägga upp materialet med rubriker och talande citat. Detta skulle sedan distribueras ut till våra skolor för samtal i arbetslagen. Grundfrågeställningarna bör vara ”Är det så här vi jobbar?”  Vad är det som möjliggör för oss att jobba så här?” ”Vad hindrar oss?” Det är också intressant att jämföra den egna skolan med hela materialet.

Undertecknad fick i uppdrag att kategorisera lärdomarna för bättre överblick. Sammantaget blev det 9 kategorier med över 160 lärdomar. 

I november träffades PUG igen och konstaterade att många bidragit med sina lärdomar och det är ett värdefullt material vi fått in. Vi resonerade om hur vi nu kan använda denna rika källa till pedagogiska reflektioner för fortsatta samtal ute på skolorna.  Alla var överens om att materialet måste ut i arbetslagen och är en utmärkt källa till fortsatt granskning och utveckling av den egna pedagogiska praktiken.

Detta kan göras på många olika sätt och vi ansåg inte att en gemensam mall för den lokala bearbetningen av materialet var nödvändig. Det viktigaste var att komma igång.

När PUG träffades en månad senare gick vi igenom hur sammanställningen över lärdomarna mottagits bland övriga kollegiet på respektive skola. Reaktionerna hade varit av varierande karaktär med alltifrån grundläggande begreppsanalyser, tystnad, omvända applåder, men också förslag till och synpunkter på hur arbetat med materialet ska gå till. Tillvägagångssätten har också varierat, en del har tagit upp det arbetslag för arbetslag, andra med hela kollegiet. Frågor som flitigt diskuterats är: Vad menas med vardaglig pedagogisk utveckling? Vad vill vi använda dessa lärdomar till? Hur ska de användas? Det finns förslag till hur arbetet ska fortgå och det kommer att vara upp till varje skola att själv bestämma den slutgiltiga formen. PUG-gruppens deltagare var helt överens om att detta arbete ligger helt i linje med vårt uppdrag och ska därför drivas vidare.

Utveckling och fördjupning

Till det sistnämnda PUG-mötet hade Karin Sjöberg från KAU inbjudits för att berätta mer detaljer kring hur vi skulle kunna arbeta med lärdomsmaterialet. Efter diskussion om olika varianter enades PUG-gruppen om att värva ytterligare 2-3 personer från varje skola för att tillsammans fördjupa oss i arbetsmetoden. Vi beslöt att genomföra det som en kurs där deltagarna förbereds/sätts in i/medverkar i det fortsatta arbetet med lärdomarna, men också om lärande/stödande samtal.
Fortbildningsdagen genomfördes 8 februari 2006 på Kristinehamns fhsk, KPS och samlade 12 deltagare från våra skolor. Innehållet var i huvudsak metodiskt-praktiskt, och deltagarna fick pröva på lärande samtal.
För att utveckla metoden på de enskilda skolorna behövs forum som är återkommande och upplevs som naturliga för pedagogiska samtal. PUG träffades i mars och kartlade hur det ser ut idag på skolorna och konstaterade att förutsättningarna ser olika ut. Om inte pedagogisk utveckling och metoden lärande samtal ska upplevas som utifrån pålagda ”extrauppgifter” utan ses som naturliga inslag iden vardagliga verksamhetsplaneringen hos den pedagogiska personalen, måste modellen alltså lokalanpassas med fingertoppskänsla. Detta blev PUG-medlemmarnas hemläxa under våren.
Fortsatt arbete

Den gemensamma pedagogiska fortbildningsdagen i augusti 2006 blev avstamp för nästa steg i att implementera arbetsmetoden på skolorna. Vi kom under denna dag att fördjupa kunskaperna om lärande samtal och pedagogiskt utvecklingsarbete genom praktiska övningar i grupp och föreläsningar. Karin Sjöberg genomförde i stora drag en repris på den fortbildningsdag PUG:s medlemmar genomgick i februari, men nu för hela den pedagogiska personalen. Alla fick pröva på att föra strukturerade, lärande samtal utifrån de lärdomar vi samlat in och kategoriserat. Efter de genomförda samtalen samlades alla i storgrupp igen och vi gick igenom hur man skulle kunna gå vidare i arbetet med lärdomarna med hjälp av den sk viktningsmodellen. (Denna finns beskriven i ”Kvalitetsarbete utifrån ett lärande perspektiv” www.pbs.kau.se )

Avslutningsvis satt man i skolvisa grupper för att reflektera över dagen och planera för det fortsatta arbetet på hemmaplan.

PUG:s medlemmar har sedan under hösten samlat sina kollegor på varje skola till en lokal pedagogisk utvecklingsdag där man arbetat vidare med lärande samtal. Dagarna har lagts upp lite olika, men har, enligt utvärderingen PUG gjorde i december, fallit väl ut. Ett exempel på hur man gått tillväga är från Kyrkeruds fhsk:
”6 lärare av 9 träffades på morgonen kl 9.00 för att ta tag i lärdomar och lärande samtal. Vi valde ämnet - Att väcka intresse

Vi startade med en "runda" där alla berättade om ett lyckat och ett misslyckat tillfälle. Sen tog vi kaffe. 

Efter kaffet gick vi in på det lärande samtalet och valde samtalsledare och observatör. Samtalet gick väldigt bra och det känns som ett bra sätt att komma vidare med (problem) men också ett bra sätt att ta upp positiva erfarenheter.

Vi käkade en fin lunch ihop, åkte tillbaka till skolan och fortsatte med ytterligare ett samtal. Även detta var mycket givande, vi hann också med att prata om hur vi skulle använda oss av dessa lärande samtal i vardagen. Vi tyckte alla att det var ett bra sätt att mötas och att det inte finns så mycket tid för dessa fördjupande och förståelsebärande samtalen. För det mesta när man har tid till pedagogiska möten och dagar så kommer man oftast till ren planering, djupet saknas. Vi tyckte också att det var ett bra sätt om man hamnar i en eller annan krissituation. Hur ska man t.ex få fart på grupper som känns helt energifattiga? Det var ett av de ämnen som vi fördjupade oss i.

Vi hade en bra dag, vi övade oss på metoden "lärande samtal" och vi använde oss av verkliga frågor. Alla var överens om att det var en bra metod och att vi vill använda oss av det igen.” 

Den 11 januari 2007 samlas PUG igen för att planera detta års verksamhet. Säkerligen kommer bytet av huvudman att innebära nya utmaningar för gruppen, men vi kommer att vidareutveckla det arbete med Problembaserad skolutveckling och lärande samtal som vi sakta men säkert börjat få fart på.

2007-01-03
Hans-Åke Höber

Samordnare, PUG

