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Forord

Denna rapport dr en uppf6ljning av en kartldggning som gjordes 2003. Rapportens
namn var Folkbildningens IT-monster — en kartldggning och analys av nuldge och
forutsittningar att anvinda modern informationsteknik. Den ingick i serien Folk-
bildningen utvérderar (No 1 2004) och genomfordes av Inger Landstrom, forskare
vid Link&pings universitet.

Kartldggningen 2003 visade att informationsteknik fanns och anvéndes i bade
folkhogskolor och studieforbund. Det var emellertid skillnader i hur IT anvindes.
Studieforbunden nyttjade den nya tekniken mest for administration och styrning
av verksamheten. Folkhdgskolorna anvinde IT &dven f6r kommunikation och f6r
pedagogiska dndamal.

Folkbildningens verksamhet ska bidra till att stdrka och utveckla demokratin
samt att mojliggora for méanniskor att paverka sin livssituation och skapa engage-
mang att delta i samhéllsutvecklingen. Detta framhalls i folkbildningspropositio-
nen och folkbildningsférordningen liksom i folkbildningens egna dokument som
till exempel Folkbildningens Framsyn. Att samhallet i allt hogre grad genomsyras
av modern informationsteknik paverkar folkbildningsarbetets villkor och verksam-
het.

Att 6verbrygga den digitala klyftan dr en demokratisk utmaning och en naturlig
del av folkbildningens samhéllsuppdrag. Att 6ka den digitala delaktigheten stéller
stora krav pa folkbildningens organisationer att 1ata IT perspektiv fa genomslag i
den totala verksamheten i studiecirklar och folkhogskolekurser. Cirkelledare och
folkhogskoleldrare dr nyckelpersoner i detta arbete och behover stirka sina forut-
sattningar att arbeta for att minska den digitala klyftan.

Utmaningen for folkbildningen ér ocksé att méta unga ménniskors behov av
bildning och personlig utveckling. Ungdomar som vuxit upp med IT och internet
som sjdlvklara hjdlpmedel och kommunikationsverktyg och didr métet pa nétet &dr
en naturlig del av vardagen.

Nya generationer stiller krav pa flexibla former av studieverksamhet och dér IT
ar en sjilvklar del i studieverksamheten dven ndr man méts i det fysiska rummet.
Hur moter folkbildningens organisationer dessa behov?

Den snabba digitala utvecklingen har medfért att Folkbildningsradet tagit ini-
tiativet att redan efter tre ar gora en ny kartldggning av folkbildningens IT-monster
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for att fa en uppfattning om hur monstret fran 2003 har fordndrats. Resultaten ska
bidra till 6kad kunskap och stimulera diskussionen i studieférbund och folkhog-
skolor.

Tore Mellberg, f d folkhogskolldrare och rektor har genomfort undersokningen.
En referensgrupp har varit stod i arbetet. Foljande personer har ingétt i gruppen:
Ingemar Svensson, Birgitta Callerud, Conny Karlsson och Carl Holmberg, CFL,
Tage Johansson, rektor pd Runé folkhdgskola och ordférande i CFL:s planerings-
rad samt Bjorn Garefelt och Ann-Christine Utterstrom, Folkbildningsradet. Inger
Landstrom, Linkopings universitet, har deltagit i referensgruppens arbete och sva-
rat for den vetenskapliga granskningen av rapporten.

Stockholm 2007 11 12
Folkbildningsradet

Britten Mansson-Wallin
generalsekretare
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Studiens bakgrund

Tidigare kartlaggning

Ar 2003 genomfordes en kartliggning av studieforbund och folkhogskolor avse-
ende anvindning av modern informationsteknik i administration och pedagogisk
verksamhet samt externa kontakter.! Rapporten visade bl.a. att den moderna tekni-
ken for information och kommunikation anvindes i hog grad av bade de undersok-
ta folkhogskolorna och studieférbunden, atminstone med datidens matt. Det fanns
emellertid markanta skillnader mellan de tva organisationsformerna:

e Sa gott som alla folkhogskolor hade tillgang till ett intranit. 15% av stu-
dieférbundsavdelningarna hade emellertid inget sédant.

* 80% av folkhogskolorna anvinde sig av Folkbildningsnitet?, medan
knappt 50% av studieférbundens avdelningar gjorde det. Aven andra in-
terna nit férekom, inom bade studieférbund och folkhdgskolor.

*  Folkhogskolorna anvinde sitt intranét for kommunikation, administration
och samverkan. Studieférbundens intranét anviindes i huvudsak f6r admi-
nistration och styrning av verksamheten.

*  Béde studieférbunden och folkhogskolorna anvinde sina webbsidor for
information och marknadsforing. En majoritet av studieférbunden erbjod
kursanmilan pa nitet medan bara ett fatal av folkhdgskolorna gjorde
det.

* Nistan alla folkhogskolor anvinde informationstekniken som stod i nir-
undervisningen och som liromedel eller verktyg for informationssékning.
Studieférbundsavdelningarnas anvindning av IT i cirkelarbetet var dare-
mot mer begrinsad.

1. Landstrom, Inger. 2004. Folkbildningens IT-monster — en kartldggning och analys av nuldge och
Sforutscittningar att anvinda modern informationsteknik. Stockholm: Folkbildningsradet.

2. Folkbildningsniitet ér ett FirstClass-baserat internt nétverk som &r oppet for alla verksamma, bade
fortroendevalda, anstéllda och studerande, inom studieforbund, folkhogskolor och andra folkbild-
ningsorganisationer.
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Ungefir hilften av folkhdgskolorna anviinde sig av I'T-tekniken i distans-
kurser med fysiska tréffar. For studieférbundsavdelningarna var motsva-
rande omfattning ca en fjardedel.

I flertalet folkhdgskolor hade bade personal och kursdeltagare tilltride
till intranétet. Skolans ledning uppgavs vara de flitigaste IT-anviindarna.
I studieférbunden var ocksa ledningen och den administrativa personalen
flitiga IT-anvindare, men bara ett fatal av avdelningarna uppgav att cirkel-
ledarna hade tilltride till nétet. Bara en av tjugo avdelningar uppgav att
deltagarna hade tilltrade.

Alla folkhogskolor och studieférbund hade uppkoppling till inter-
net via bredband (ADSL inrdknat). En liten del (10%) av studiefor-
bundsavdelningarna uppgav att man endast hade mgjlighet att koppla upp
sig med modem pa telenitet. I studiecirkellokaler var uppkopplingsmoj-
ligheter mindre vanliga och varierade dessutom mycket.

En majoritet av folkhogskolorna uppgav att tillgangen till datorer for 14-
rare och kursdeltagare samt utrustningens standard var tillfredsstéllande.
Hilften av studieforbundsavdelningarna ansag att utrustningen var till-
fredsstillande men majoriteten bedomde énda att kapaciteten var tillréck-
lig for den verksamhet man bedrev.

Cirka 70% av folkhogskolorna uppgav att alla eller néistan alla larare hade
IT-kompetens och hilften att de flesta larare hade deltagit i fortbildning.
Nistan alla folkhdgskolor hade deltagit i ndgot IT-projekt. Bara hilften
av studieforbundsavdelningarna uppgav att man hade cirkelledare med
IT-kompetens for cirkelarbetet. Pa studieférbunden hade personalen till-
géang till datorarbetsplats och de hade fatt fortbildning i administrativa
program. Cirkelledarna, ddremot, hade sillan tillgang till annat 4n delade
arbetsplatser eller 1an av dator och hade inte fatt mycket fortbildning. En-
dast en tredjedel av avdelningarna hade deltagit i sidrskilda IT-projekt.
Majoriteten av folkhogskolorna uppgav att de tyckte att det var angela-
get att utveckla I'T-verksamheten, medan mindre &n hilften av studiefor-
bundsavdelningarna ansag detta.

Majoriteten av folkhdgskolorna bedomde att de integrerar tekniken ganska
mycket i undervisningen och att deltagarna efterfragar IT som redskap.
90% av studieforbundsavdelningarna uppgav ddremot att IT-integrering i
cirkelverksamheten sker i begrinsad omfattning och att studiecirkeldelta-
garna inte efterfragar IT som redskap i studierna.

Manga folkhogskolor bedomde att projektbidrag och andra extra resurser
har haft stor eller avgérande betydelse for IT-utvecklingen. For studiefor-
bundens del har bibehallen verksamhet varit viktigare &n tilldelning av
extra resurser.
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*  Majoriteten av folkhdgskolorna hade instéllningen att IT okar flexibilite-
ten och majligheten att utgd fran den enskildes behov. Studieférbunden
ansag ocksa att IT okar flexibiliteten, t.ex. ndr det géller att Gverbrygga
geografiska avstdnd, handikapp och skiftarbete, men mindre &n hilften
ansag att IT-stod gor det ldttare att anpassa cirkelinnehallet till deltagar-
nas kunskapsbehov.

*  Sex av tio folkhogskolor uppgav att de hade distanskurser, endast tre av tio
uppgav detta pa studieforbundens avdelningar.

Syfte med uppfoljningen

Den forra kartldggningen visade pé visentliga skillnader mellan folkhogskolor
och studieforbund, avseende IT-anvdndning. Men folkhdgskolor och studieférbund
arbetar olika med ldrande. De olika ldroformerna har skilda traditioner. Det &r
mojligt att denna olikhet ocksa ér en forklaring till skillnaden i deras IT-monster.
Folkhdgskolorna hade just genomfort den statliga satsningen IT i skolan (ITiS)?,
nir den forra kartliggningen genomférdes. Det finns skél att anta att detta en-
gagemang Skade folkhdgskolornas anvindning av IT som verktyg i det pedago-
giska arbetet. En annan forklaring skulle kunna vara att flera av studieférbunden
under de senaste dren genomgatt en omorganisation med firre och storre avdel-
ningar for att 4stadkomma en bittre kostnadseffektivitet och att fokus mer varit pa
organisationsféridndring dn pedagogiskt utvecklingsarbete. Ytterligare en orsak till
skillnaden i anvéndning av IT i kurs- och studiecirkelarbetet skulle kunna vara att
studiecirkelledarna &dr 16sare knutna till studieférbundsavdelningarna @n vad folk-
hogskolldrarna ér till sina organisationer. Att nu, tre ar senare, goéra en uppféljning
kan forhoppningsvis ge svar pd om monstret i IT-anvidndningen har foérindrats.
Finns skillnaderna kvar? Ar de i sé fall tillfilliga eller ir de av mer strukturell
karaktér?

3. Den statliga satsningen IT i skolan genomfordes under 1999-2002 och engagerade hélften av
landets larare inom ungdomsskolan, kommunal vuxenutbildning och folkhdgskolor. 95% av folk-
hogskolorna deltog i ITiS.
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Det flexibla larandet

Nationellt centrum for flexibelt ldrande* har genom sitt kunskapsbildnings- och
fortbildningsarbete gjort omfattande satsningar pa utbildningar och projekt inom
folkbildningen. Sammantaget har drygt 1000 folkhdgskolldrare samt administratd-
rer och cirkelledare fran studieférbunden deltagit i baskursen om flexibelt larande
och fatt stod av erfarna larare och cirkelledare att leda flexibla studier. Med flexibla
studier avses studier helt eller delvis pa distans, ddr gemensamhetsldrande och folk-
bildningens 6vriga kénnetecken &r tydliga. Ett hundratal larare och cirkelledare har
dessutom deltagit i en pabyggnadskurs om flexibelt lirande. Fragor som instiller
sig dr da om denna kursverksamhet har paverkat folkbildningens IT-anvindning i
det pedagogiska arbetet ute pé skolor och i studiecirklar? Aven detta hoppas vi fa
svar pa i denna uppf6ljning.

4. Nationellt centrum for flexibelt ldrande, CFL, dr en myndighet som stoder det flexibla ldrandet
inom kommunal vuxenutbildning, folkhogskolor, studieférbund och arbetsliv (www.cfl.se).
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Metod

Uppfdljande enkét och intervjuer

Eftersom detta arbete ir en uppfoljning av en tidigare kartlaggning (Folkbildning-
ens IT-monster), bygger den liksom den forra pa en kvalitativ ansats. Samma me-
toder har anvints, dvs. enkdter till och intervjuer med foretriddare for ett urval folk-
hogskolor och studieférbundsavdelningar. Uppféljningen belyser ocksé i huvudsak
samma fragestillningar. I kartliggningen 2003 besvarade folkhGgskolornas fore-
tridare en webbenkit, medan studieférbundens representanter fick besvara mot-
svarande enkdtfragor som stélldes av en intervjuare per telefon.

I uppfoljningsstudien ombads samtliga utvalda forst att besvara en webb-enkdt.
Men eftersom svarsfrekvensen blev alltfor 14g i studieférbunden, gjordes ett nytt
forsok med en sirskild kortare variant av enkéten for att fa svar pa de viktigaste
fragorna. Nagra verksamhetsforetriddare dér svaren inledningsvis uteblivit besva-
rade kortversionen skriftligt eller muntligt. Men i studieférbunden vicktes ocksé
fragor som det fanns behov att belysa ytterligare. Déarfor intervjuades dven fore-
tridare for studieférbundens centrala IT-avdelningar. Uppfoljningsstudien utoka-
des dven med en enkit via e-post till deltagare i CFL:s pabyggnadskurs for att ge
kunskap om denna kurs haft ndgon inverkan pa den IT-pedagogiska utvecklingen
i organisationerna.

Under arbetets gang har en referensgrupp foljt arbetet. I denna har det fun-
nits foretriadare for Folkbildningsradet och CFL samt forfattaren till den forra I'T-
kartldggningsrapporten.

Urvalet av folkhdgskolor

For att besvara den uppfoljande enkiten valdes samma 30 folkhdgskolor som i
forra kartldggningen. Skolorna indelades liksom da i fyra huvudmannakategorier:
1) landstingsskolor eller regionforbund (L), 2) arbetar- eller nykterhetsrorelseskolor
(A), 3) kyrkliga skolor (K) samt 4) 6vriga rorelse- och organisationsskolor (R/O).
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Sammanlagt blev det f6ljande fordelning av skolor i urvalet: nio fran landsting
eller regionforbund, fyra av arbetarrorelsens eller nykterhetsrorelsens, atta kyrkliga
och nio frén 6vriga rorelser eller organisationer. Detta ger en nagorlunda represen-
tativ bild av de 148 folkhdgskolornas huvudmannaskap.

Svarsfrekvens folkhégskolorna

Enkaéten gick ut till 30 folkhogskolor varav 21 svarade. Svarsfrekvensen blev 70%.
Av de nio som inte svarat var tre fran gruppen kyrkliga, tva fran gruppen arbe-
tarrorelse, tre fran annan rorelse eller organisation och slutligen en skola med ett
landsting som huvudman. Fyra av de nio skolor som inte svarade hade inte heller
besvarat enkéten i den forra kartldggningen, flertalet med héinvisning till tidsbrist.
Ingen ytterligare bortfallsanalys har gjorts.

Urvalet av studieférbundsavdelningar

Aven nir det giller studieférbundsavdelningarna var mélsittningen att i majligaste
man ha samma urval som tidigare. Detta var emellertid inte helt okomplicerat.
Under de tre ar som forflutit hade sd gott som alla studieférbund genomgétt orga-
nisationsforidndringar. Avdelningar hade slagits ssmman och studieférbunden hade
bildat storre organisatoriska enheter. TBV (Tjinsteméinnens bildningsverksamhet)
hade upphért och verksamheten overtagits av Sensus. FS (Frikyrkliga studiefor-
bundet) hade 2003 bytt namn till Studieférbundet Bilda for kyrka och sambhille.
Mainga av dem som besvarade enkiten tre ar tidigare hade idag andra tjinster. En
av ABF-avdelningarna hade helt upphort. Detta gjorde att det blev 50 mottagare av
enkdten i denna studie, jimfort med de 51 verksamhetsforetrddare som kontakta-
des for en intervju i den forra studien.

En annan forindring inom studieférbunden var att i vissa fall hade verksam-
heter centraliserats, t.ex. administrationen av distanscirklar. Det gjorde att enkét-
besvararna gjorde sina bedomningar utifran storre delar av organisationen &n bara
den egna avdelningen.

Storleksforhallandet mellan studieférbunden har ocksa idndrats nagot sedan
forra kartldggningen. ABF:s andel av antalet studiecirkeltimmar har t.ex. mins-
kat (fran 27,9% 2002 till 24,5% 2005), varfor antalet ABF-avdelningar i studien
minskades fran 14 till 13. Likasa hade Sensus och TBV:s sammanlagda verksamhet
minskat jamfort med tidpunkten for den forra studien. De 6vriga studieférbundens
andelar har sdledes 6kat ndgot mellan kartliggningarna. Materialet kan med be-
aktande av dessa fordndrade forhallanden i studiefrbundens avdelningar anses
vara tillrdckligt jamforbart for sitt uppfoljande syfte.
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Svarsfrekvens studieférbunden

Enkaten gick ut till 50 studieférbundsavdelningar av vilka 27 svarade och gav en
svarsfrekvens pa 54 %. For studiens syfte var detta alltfor lite. Eftersom det var
av stor betydelse att fa si rikt svarsunderlag som mgjligt &tminstone i undersok-
ningens viktigaste fragor, beslutades att webbenkiten skulle kompletteras med en
uppfdljande personlig kontakt per telefon och ett erbjudande om att delta med en
mindre omfattande version av enkéten. Nio foretradare for de studieférbundsavdel-
ningar som inte hade besvarat den forsta webbenkéten kom saledes édnda att senare
delta i studien genom att besvara vissa fragor. Av de 14 foretrddare som inte heller
besvarade den forkortade versionen var det en som avbgjde pa grund av tidsbrist.
Tvé angav att de var nya pa sin ansvarspost och inte hade tillracklig kunskap om or-
ganisationen. Elva avbojde utan att ange skél. Varfor dessa inte besvarade enkéten
kan man bara spekulera om, men det r rimligt att anta att dven de avstod pa grund
av tidsbrist eller for att de var nya. Sju av dessa elva var nya verksamhetsledare.

Antal avd. Enkéatsvar Efter kompl. Bortfall
(svarsfrekvens) (svarsfrekvens) (bortfallsfrekvens)

ABF 13 6 (46%) 10 (77%) 3 (23%)
FU 3 1 (33%) 2 (67%) 1 (33%)
Mbsk 4 2 (50%) 3 (75%) 1 (25%)
NBV 3 1 (33%) 2 (67%) 1 (33%)
Sensus 6 6 (100%) 6 (100%) 0 (0%)
SISU 3 1 (33%) 2 (67%) 1 (33%)
Studiefr. 7 5 (71%) 5 (71%) 2 (29%)
Bilda 2 1 (50%) 2 (100%) 0 (0%)
SV 9 4 (44%) 4 (44%) 5 (56%)
Urval =50 27 (54%) 36 (72%) 14 (28%)

Med forkortad enkat fick vissa fragor hogre svarsfrekvens

Den forkortade enkéten besvarades av verksamhetsledare per telefon eller i vissa
fall via e-post. Vid beslutet om vilka fragor som skulle ingd gjordes grundliga
overviganden om studien som helhet och vilka specifika forhallanden i studiefor-
bunden som var av storst betydelse att belysa nir det gillde IT-anvindningen. Pa
20 av de ursprungliga 44 fragorna fick vi pé detta sitt in sammanlagt 36 svar. Det
gjorde att svarsfrekvensen blev 72% pa 20 av de totalt 44 fragorna. Fragorna finns
i bilaga 4.
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Uppfo6ljningsenkétens frageomraden

Uppfoljningen byggde som framkommit pd samma urval som i den forra studien,
men hela urvalet tillsindes dock denna gang en webbenkét. Webbenkiten utforma-
des med utgéngspunkt fran den forra studien. Nagra fa nya fragor eller svarsalter-
nativ lades till och andra togs bort. I en del fall gjordes vissa redigeringar. Avsikten
var att fa ett sé relevant och aktuellt enkdtmaterial som mgjligt, men samtidigt jaim-
forbart med den forra studiens. Utvecklingen gér fort inom IT-omradet och vissa
fragor forefoll redan omoderna. Dock finns tillrdckligt méanga fragor kvar for att
en jimforelse ska kunna goras med resultatet fran den forra kartlaggningen. Olika
versioner av enkéten gick ut till folkhdgskolorna och studieférbundsavdelningarna.
Se bilaga 2 och 3.

Fragebatteriet avhandlade féljande omraden:

* P4 vilka sitt och hur mycket skolan/avdelningen anvinder IT i det interna
arbetet

*  For vilka dandamal och hur mycket webbplatsen anvinds i informations-
och marknadsféringsarbetet

e Pavilka sitt och hur mycket IT anvinds i studieverksamheten

*  For- och nackdelar med att anviinda IT i studieverksamheten

¢ Tekniska forutséittningar f6r IT-anvindning

¢  Kompetens som forutséttning for anviindning av IT i studieverksamheten

e Faktorer som paverkar valet att integrera IT i verksamheten och av vilken
anledning man gor det

*  Om man vinder sig till speciella mélgrupper

*  Hur man ser pa flexibla studier inom folkbildningen som helhet

Intervjuer med IT-ansvariga i studieférbund

I studieforbunden valde vi dessutom att intervjua foretrddare for deras I'T-avdel-
ningar for att fa en kompletterande bild av hur IT anvinds inom denna typ av
organisationer. En skillnad mellan folkhdgskolorna och studieférbunden ar att
folkhdgskolerektorn har majlighet att pa plats Gverblicka verksamheten, bade den
administrativa och den pedagogiska. Verksamheten &r inte Gverblickbar pd samma
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omedelbara sitt for den som &r chef 6ver en stor avdelning (region) inom ett studie-
forbund, speciellt inte nér det géller studiecirkelarbetet och hur varje cirkelledare
arbetar med IT. En folkhogskola har kanske i genomsnitt ett 20-tal larare medan en
stor avdelning inom ett studieférbund har méangfaldigt fler studiecirkelledare.

Intervjuerna med IT-ansvariga pa central niva gjordes per telefon och byggde pa
foljande fragestéllningar:

* IT-kapaciteten inom forbundet

*  Vilka grupper som anvénder intrandtet, i vilken omfattning och till vad
*  Hur webbplatsen anvénds

e Cirkelledarnas anvdndning av intranitet

*  Om studieférbundet har en central IT-policy

* Forekomsten av distansutbildningar och utvecklingen framéver

¢ I vilken omfattning man har anvint sig av CFL:s utbildningar och vilken
betydelse dessa har haft fér organisationen

Se de kompletterande intervjufragorna i bilaga 5.

Enkat till studerande pa CFL:s pabyggnadskurs

CFL har satsat pa en omfattande kursverksamhet dér folkhogskolornas ldrare samt
administratorer och cirkelledare inom studieférbunden har deltagit. Over 700 per-
soner inom studieférbunden och ca 200 fran folkhogskolorna hade gatt baskursen
under aren 2002-2006. Fran pabyggnadskursen finns uppgifter for aren 2002—
2005, i denna hade 53 personer fran studieférbunden och 24 fran folkhdgskolorna
deltagit.

For att fa kunskap om CFL:s kursverksamhet satt ndgra spar i den egna orga-
nisationens anvandning av IT i det pedagogiska arbetet gjordes en enkit for att be-
lysa detta. De deltagare som studerat pd CFL:s pabyggnadskurs valdes ut eftersom
dessa kan forvintas ha mest kinnedom om IT-anvidndning och det flexibla ldrandet
inom organisationen. Det dr dock viktigt att vara medveten om risken med detta ur-
val. Deltagarna pa CFL:s pabyggnadskurs kan sannolikt férvintas vara mer positi-
va i sin instéllning till IT-anvindning i den pedagogiska verksamheten i allménhet
och till distansstudier i synnerhet, 4n ménga andra. De som valt att studera vidare
efter baskursen kan ddrfor antas ha en ndgot mer positiv instéllning dven till CFL:s
insatser dn de som avstatt fran att gora det. Det fanns ocksa praktiska skl till att
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just pabyggnadskursens deltagare valdes ut. Denna grupp var mer hanterlig dn de
tusentals studerande som enbart genomgatt baskursen. En noggrannare analys av
vilka effekter baskursen haft pa IT-utvecklingen inom folkbildningen f&ll utanfor
tidsramar och resurser f6r uppfoljningsstudien.

Svarsfrekvensen mycket lagre i studieférbunden

Listor med deltagare fran bas- och pabyggnadskurserna har erhallits fran CFL.
Fungerande e-postadresser kunde sparas till 24 folkhogskolldrare och 42 studie-
forbundspersonal. Svarsfrekvensen blev 58% for folkhogskolldrarna och 29% for
studieférbundspersonalen. En forklaring till den ldga svarsfrekvensen kan vara att
en del av e-postadresserna inte var aktuella eller anvindes mycket sédllan. Fem
studieférbundsorganisationer av de 10 som haft deltagare i pAbyggnadskursen dr
representerade i enkitsvaren. For folkhogskolornas del dr motsvarande siffra 10
av 18.
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Folkbildningens demokratiuppdrag
och IT

Innan vi gér 6ver till uppfdljningsstudiens resultatdel kan det vara pa sin plats att
titta ndrmare pa folkbildningens Gvergripande uppdrag, sa som det formulerats i
proposition och férordning frén regeringen samt i folkbildningens egna texter.

En central och 6vergripande uppgift for studieforbund och folkhdgskolor ér att
bidra till att var demokrati fordjupas och forbéttras. Detta har tydligt formulerats
bade i regeringens senaste Folkbildningsproposition® och i Férordningen om stats-
bidrag till folkbildningen®. I Folkbildningens Framsyn’, ett dokument sammanstéllt
efter 6ver 100 radslag med 7-8 000 deltagare fran studieférbund och folkhogskolor,
dr demokratiuppdraget bl.a. uttryckt sa hir:

Folkbildningens framtida styrka kommer ocksd i stor utstrdckning att avgoras
av dess formdga att i varje tid tolka detta uppdrag och i konkret handling bi-
dra till att stdrka det demokratiska samtalet i samhdllet, inte minst i folkro-
relserna. Genom folkbildningen kan mdnniskor erovra redskap sd att de med
sjalvtillit kan verka i och stdrka det demokratiska samhdllet.

Vilka dr da dessa redskap som ska erdvras inom folkbildningen? Naturligtvis &dr
det basfirdigheter och kunskaper om samhillet sd som folkbildningen har uttryckt
det i begreppet “medborgerlig bildning” men dven férmégan att anvinda modern
informationsteknik bade i ldrprocessen och i vardagen. S hir uttrycks det i Folk-
bildningens Framsyn:

Sannolikt kommer modern informationsteknik att bli ett allt mer framtrd-
dande demokratiskt verktyg. Hdr oppnas mdjligheter till okat medborgar-

5. Ldra, vdxa, fordandra Regeringens folkbildningsproposition. 2005/06:192.
6. Forordning (1991:977) om statsbidrag till folkbildningen, senast dndrad 2007.
7. Folkbildningens Framsyn. Framtidens folkbildning, roll och uppgifter. Folkbildningsradet 2004.
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inflytande, under forutsdttning att alla har tillgdng till tekniken och kunskap
om hur den kan anvdndas.

Man talar ocksa om “den fjirde basfardigheten”. I Folkbildningsradets senaste
idéskrift®, av Staffan Hiibinette uttrycks det pa foljande sitt:

Kunniga, bildade och aktiva medborgare dr med en deltagardemokratisk ut-
gdngspunkt en forutsdtining for demokratin. I ett IT-baserat samhdlle blir
foljaktligen individens formdga att anvdnda ndtet avgorande for maojligheten
att kunna delta i samhdllets demokratiska processer. Utover de traditionella
kultur- och basfardigheterna ldsa, skriva och rdkna tillkommer i IT-samhdllet
en fjdrde basféirdighet som kraver digital bildning. Den medborgerliga bild-
ningen innefattar ddrfor ocksd digital bildning.

Regeringens IT-politiska strategigrupp® (2003—-2006) uttrycker vikten av att
overbrygga digitala klyftor pa foljande sitt:

Den IT-politiska inriktningen med avseende pd demokrati, innebdr att IT ska
oka allas mojlighet till information om offentlig verksamhet och delaktighet
i demokratiska beslutsprocesser, bdde i Sverige och internationellt. Digitala
klyftor dar ett omrdde som pd olika sdtt lyfts fram i regeringens IT-proposi-
tion. Frdgan om digitala klyftor ror bland annat personer med funktions-
hinder, dldre, personer med annan etnisk, kulturell och sprdklig bakgrund
dn svensk, utbildning/fortbildning och den demokratiska processen. En viktig
frdga som dven beror samtliga ovriga fokusomrdden dr juridikens roll i in-
formationssamhdllet. For att kunna uppfylla regeringens mdl om ett hdllbart
informationssamhdlle for alla krdvs en tillimpning av lagar och regler som
forutsdtter att samma regler gdller for informationssamhdllet som for icke-
digitala foreteelser. Ett sddant omrdde handlar om att forenkla kommuni-
kation mellan myndigheter och medborgare, mellan olika myndigheter samt
mellan myndigheter, foretag och organisationer.

I en skrift fran justitiedepartementet fran 2002'° kan man lésa f6ljande:

8. Nitets utveckling och folkbildningens mdgjligheter. Folkbildningsradet 2007.

9. Regeringens I'T-politiska strategigrupp bildades i juni 2003 genom ett regeringsbeslut. Gruppens
mandat och verksamhet upphorde hdsten 2006.

10. Forslag till strategi for att minska de digitala klyftorna. Justitiedepartementet, arbetsgruppen for
IT och demokrati (Ju 2002:E)
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Med hjdlp av IT-trappan ges en tydlig bild av var olika medborgargrupper
stoter pd hinder ndr de ska anvinda sig av den nya tekniken samt vilka dtgdr-
der som dr lampliga for att skapa mojligheter for sd@ mdnga som mojligt att
kunna tillvarata sina demokratiska rdttigheter i ett samhdlle ddr den digitala
tekniken spelar en allt storre roll. Modellen fungerar dven bra som instru-
ment for att identifiera nodvindiga politiska dtgdrder samt gor det mojligt
att koppla konkreta och mdtbara mdl till respektive steg. I IT-trappan ingdr
foljande sex trappsteg:

1. Tillgdng till internet

Basal kunskap om hur man anvdnder internet

3. Mojlighet att koppla upp sig mot internet med snabb och driftsdker
anslutning till rimlig kostnad

4. Tillgdng till begriplig och tillginglig information pd internet

Formdga att tolka, analysera och vdrdera information frdn internet

6. Kunskap och formdga att anvinda internet i demokratiska samman-

N

i

hang

Regeringen och folkbildningens egna aktorer har saledes pa olika sétt formule-
rat demokratiuppdraget och tydligt kopplat det till modern informationsteknik och
till anstrédngningar for att Gverbrygga den digitala klyftan. Det dr dédrfor viktigt att
se IT-kartldggningen 2003 och dess uppf6ljning som presenteras hiir som ett sétt
att bedéma huruvida folkbildningen &r tillrdckligt rustad att pa ett framgangsrikt
sitt genomfora detta uppdrag. Det dr ocksa pa detta sitt vi ska se syftet med denna
uppfoljning.

Aven folkbildningens betydelse for medborgarnas méjligheter att med hijilp av
modern IT-teknik fordjupa, fornya och forbéttra demokratin har betonats. Konkret
mérks detta genom den satsning som gors inom folkhdgskolor och studieférbund
att utnyttja nitet (bade internet och organisationens eget intranit) som ett verktyg
for att effektivisera administrationen, férnya ldrprocessen, kommunicera och sam-
verka. Att alla skolor och avdelningar anvinder internet och dr uppkopplade med
bredband vet vi, men inte om omfattningen. Vi vet inte heller om det skett nagon
forandring i syftet med teknikanvdndningen under de tre aren sedan den forra kart-
laggningen. Tekniken héller pa att sitta sig i organisationernas infrastruktur men
fragan dr hur det sker?

Folkbildningens IT-monster — en uppfoljning 21



Uppfoljningsstudiens resultat

I detta kapitel redovisas en analys av enkétsvaren fran folkhdgskolornas och studie-
forbundens verksamhetsforetriadare. Fragorna var i princip av tva slag. Dels fragor
som uppmanade besvararen att bedoma hur verksamheten ser ut, dels sédana som
avser att belysa foretriddarnas attityder till foreteelser inom folkbildningen genom
att man reagerar pa olika péstienden. I slutet av kapitlet redovisas ocksé en analys
av enkdtsvaren fran deltagare pa CFL:s pabyggnadskurs for att fa kunskap om de
effekter som CFL:s fortbildningssatsning haft pa utvecklingen av det flexibla ldran-
det inom folkhégskolor och studieférbund. Aven resultatet frin de intervjuer som
gjorts av foretriddare for studieférbundens centrala IT-avdelningar redovisas hir.
Det ir viktigt att halla i minnet att enkétsvaren till stor del bygger pa verksam-
hetsforetradarnas uppskattning. Det 4r séledes inte de faktiska forhéllandena som
redovisas utan enkitbesvararnas bedomning av de faktiska forhallandena.

Informationstekniken och folkhdgskolan

I detta avsnitt redovisas resultatet av enkéten som gick ut till folkhégskolorna. En
jamforelse gors ocksa med resultatet fran den forra kartlaggningen. Det var i de
flesta fall rektor som svarade pa fragorna, i nigra fall en IT-ansvarig eller lik-
nande.

Anvéandning av IT i skolans interna arbete

Samtliga skolor uppger att inkdp av datorer ingér i skolans planering. Ungefér nio
av tio uppgav detta vid forra kartldggningen. Nio av tio uppger liksom forra gangen
att marknadsforing och rekrytering med hjilp av IT finns med i planeringen. Lika
manga anger att utveckling av distanskurser ingr i planeringen, vilket ir fler 4n i
forra enkiten. Vid forra kartldggningen uppgav hilften av skolorna att utveckling
av kurser med IT-st6d i ndrundervisningen fanns med i skolans planering. I denna
uppfSljning uppger bara tva av tio att detta finns med. Planerna pa att utveckla nét-
baserat studiematerial har ocksa minskat (fran tre av tio till tvd av tio). Over hilften
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av rektorerna svarar att det ingér i planeringen att utveckla lirgemenskaper pa nétet
for kursdeltagarna.

Samtliga skolor uppger att man har ett intranét och att anvindningen av Folk-
bildningsnitet har 6kat. Nu uppger mer &n nio av tio att man anvénder Folkbild-
ningsnétet mot tidigare tta av tio. Fler 4n tidigare (alla utom en) uppger ocksa att
man anvinder sig av Folkbildningsnétet for intern information till skolans personal
och studerande och for information till och fran Folkbildningsradet. Sju av tio mot
tidigare hélften uppger att man anvénder sitt interna nét for utbyte av information
mellan andra folkbildningsaktorer.

Nir det géller vilka kategorier pa skolorna som anvénder sig av intranétet sa har
ocksa en viss forandring skett. Fortfarande &r det bara ca tva av tio som uppger att
styrelsen anvinder intrandtet. Ddremot uppger nistan alla (utom en) att all personal
anvinder sig av intranétet och sju av tio att de studerande anvénder sig av det (Figur
1). Hér har det skett en marginell 6kning i jimforelse med forra kartlaggningen.

Figur 1 Vilka har tilltrade till skolans intranat?

100% . . x
@ har inget intranat
90%
80% W styrelsen
70%
60% O viss personal pa skolan
50% .
O all personal pa skolan
40%
30% W studerande pa vissa
20% utbildningar
10% l . [ alla skolans studerande
0%

Hur webbplatsen anvands i utatriktat informations- och
marknadsféringsarbete
En fjirdedel av enkétbesvararna uppger att man kan gora kursanmalan direkt pa
nitet. Forra gdngen var det mindre 4n en tiondel som uppgav detta. Det &r ocksa
fler (hélften) som nu uppger att mer dn hélften av kursanmélningarna kommer in
via nétet. Vid forra kartldggningen var det ingen som svarade detta.

Man anger, pad samma sdtt som vid forra kartldggningen, att syftet med webb-
platsen ir att synas och att ge information till de s6kande om skolan. Nagon sidger
att webbplatsen &r skolans viktigaste informationskanal.
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Hur IT anvands i studieverksamheten
Pa foljande fraga ”Har ni valt att nyttja IT i skolans studieverksamhet och i sé fall
till vad?” har en viss fordndring skett sedan den forra kartlaggningen.

Figur 2 Har ni valt att nyttja IT i skolans studieverksamhet och i s& fall till vad?

100% @ nej, anvands nastan inte alls
90% W ja, men endast i datakurser
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70% narkursverksamheten
60% [ja, som stdd for vissa grupper
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50%
W ja, i distanskurser med
0,
40% fysiska traffar
30%
[@ja, i distanskurser utan
20% fysiska tréffar
0,
10% Wia, for att oka flexibiliteten i

0% IR | undervisnings- och

studieformer

Vid den tidigare kartldggningen var det fler som svarade “Ja, som inslag i
ndrkursverksamheten” och “Ja, som stod for vissa grupper av studerande”. Detta
skulle kunna tolkas som att man numera anvénder sig av IT i studieverksamheten
i mindre grad 4n tidigare. Men svarsalternativet “for att 6ka flexibiliteten...” fanns
inte med i forra enkéten och kan mojligtvis vara en forklaring till att man svarat
annorlunda. I uppfoljningsenkéten kan uttryck som “inslag” och vissa” tolkas som
att IT bara anvinds just vid speciella tillfdllen och/eller bara i vissa grupper. Om IT
ar helt integrerat i undervisningen for alla eller for de flesta grupper av studerande
sa blir dessa svarsalternativ kanske mindre aktuella.

Alla skolor anger att de studerande anvinder IT till informationssdkning och
som ordbehandlare. Sa var det i det narmaste dven tre ar tidigare. Sju av tio bedo-
mer att de studerande anviander Folkbildningsnitets Pedagogiska Resurser'!. Det ér
en Okning sedan forra enkéten da hilften av skolorna gjorde denna bedomning.

Vid detta liksom vid det forra tillfallet anger atta skolor av tio att datortekniken
anvinds i kombination med annan teknik som ljud, bild och musik. Likasé svarar
néstan alla nu som dé att I'T-st6d anvidnds som komplement till andra liromedel,
bade vid nir- och distansstudier.

11. Folkbildningens pedagogiska resurser, www.resurs.folkbildning.net, &r en resursdatabas pé
Internet som riktar sig till alla som arbetar eller studerar inom folkbildningen. De ges ut av
Folkbildningsradet med finansiellt stod av CFL.
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Figur 3 Hur anvands IT-stod i studierna, oavsett det galler distans- eller narutbildning?
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Omfattningen av olika gruppers anvandning av IT for skilda andamal
Det ér fortfarande ledningen pa skolan som anser sig anvinda IT mest (dagligen
eller ofta). Man far emellertid dd komma ihag att det i de flesta fall dr just led-
ningen som gor denna bedémning. Lirarna och de studerande upplevs ocksa som
storanvindare. Fler bedomer att 6vrig personal anvinder IT dagligen eller ofta i
jamforelse med den tidigare enkiten (ca nio av tio mot tidigare sju av tio).

Figur 4 Gor en ungefarlig uppskattning av hur ofta olika grupper anvéander skolans eget
intranat / Folkbildningsnétet oavsett anvandningsomrade.
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For- och nackdelar med att anvanda IT som redskap i skolans
studieverksamhet

Nio av tio instimmer helt eller till stor del i f6ljande pastaende: att anvinda IT
okar maojligheterna att utgd frdn den enskildes behov av flexibilitet. Dock var de
som instdmde helt fler vid det forra enkdéttillfallet (nu hélften, da atta av tio).

Aven till foljande pastdende &r man nigot mindre instimmande idag, jimfort
med vid det forra tillfillet: IT-stod gor det ldttare att anpassa kursinnehdllet till
de enskilda studerandes kunskapsbehov. Detta antyder att man inte ar riktigt lika
optimistisk som tidigare vad giller IT:s mojligheter.

Nditet dir ett kompletterande pedagogiskt motesrum for samtal och debatt. Unge-
far atta av tio instdmde helt eller till stor del i detta pastdende. Hér 4r man nagot
mer positiv dn vid den forra kartldggningen.

Att en virtuell motesplats dr ett medel for demokratisk fostran dr man inte
speciellt 6vertygad om, varken nu eller da. Hilften forhéller sig positiva till detta
(instaimmer eller instimmer helt) och héalften mer negativa (instimmer delvis eller
inte alls).

Négot fler ér positiva till foljande pastaende: Flexibel uppldiggning av studierna
med hjélp av IT gor att skolan har ldttare att nd fler/andra mdlgrupper. Da liksom
nu var det atta av tio som instdmde helt eller till stor del. Vid uppf6ljningen dr det
dock fler som instdmmer helt.

Nir enkitbesvararna fritt far formulera vinsterna med att anvinda IT som
redskap i kursverksamheten anvinder man argument som “bra i glesbygd”, ltt
att hitta aktuell information”, ”snabbt att na ut med information”, ”bra vid redo-
visningar”, “komplement till andra ldromedel”, "mdjlighet att knyta kontakter”,

59 99

“lédttare med informationsspridning”, ”bra for deltagare med dyslexi och dyskal-
kyli”, “det dr ldttare att individualisera”, ”IT &r en del av verkligheten”. Ungefir
liknande argument anvindes vid den forra kartlaggningen.

Nir det giller att bedoma riskerna med I'T som redskap i kursverksamheten fors

39 99,

foljande synpunkter fram: “tekniken &r osiker och inte alltid tillforlitlig”, ”man tror
att information man hiimtar dr detsamma som kunskap”, “man kan bli sittande for
linge framfor datorn”, “det blir for individualiserat”, ”IT kan bli ett sjdlvindamal”,
”man tappar den ménskliga kontakten”, “risk att en del hamnar utanfor pa grund av
tekniken”. Det var ungefér samma synpunkter som vid den forra kartlaggningen.

Vid béda tillféllena var det ndgra som inte sdg nagra risker.

Tekniska forutsattningar for IT-anvandning

Det éar fortfarande bredband och ADSL (en tredjedel) som &r de vanligaste tek-
niska forutsittningarna for IT-anviandning pa folkhégskolor och studieforbund. Vid
den forra enkéten var det ett par som svarade “annat”, vilket formodligen betydde
ISDN som knappast anvénds lidngre.
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Lararnas tillgang till arbetsdator
Fyra av tio svarar att ldrarna har egen datorarbetsplats pa skolan. Forra gdngen var
det tre av tio som angav detta. Vid bada tillfillena svarade ca sex av tio att ldrarna
har/hade tillgang till delad datorplats.

Tva av tio (mot tidigare en av tio) svarar att alla distanslidrare har egna dator-
arbetsplatser.

Figur 5 | vilken utstrackning har larare tillgang till arbetsdator?
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De studerandes tillgang till dator pa skolan

Vid bada enkaittillfillena stilldes fragor for att belysa mdjligheten for de stude-
rande att ha datorstd pa skolan. Nu liksom tidigare bedomer man de studerandes
tillgéng till datorarbetsplats som hég. Atta av tio anser att de studerande har till-
gang till dator under dagtid.

Av kommentarerna far man uppfattningen att datorer anvéinds inom de flesta
typer av utbildningar. En skola hade inf6rt begrinsningar genom att stiinga data-
salen pé natten pd grund av for mycket tr6tta huvuden och nitpoker”. Datortit-
heten varierar beroende pa kurs, fran en dator per studerande till en dator pa fem
studerande (Figur 6).
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Figur 6 | vilken utstrackning har de studerande tillgang till dator?
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Kompetens som forutsattning for att anvanda IT i
studieverksamheten

Vid den forra kartldggningen var det sju av tio skolor som bedémde att alla eller
néstan alla ldrare hade kompetens att anvénda IT i kursverksamheten. Vid det se-
naste tillfallet dr det knappt sex av tio som gor samma bedomning (figur 7).

Figur 7 Hur stor andel av skolans larare har kompetens att anvanda IT i
kursverksamheten?
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Hir dr det svart att dra slutsatser. Bedomarens kompetens kan ha forédndrats, likasa
inneborden i ordet kompetens. En mojlig forklaring kan ocksa vara att man tidigare
lade mer tonvikt pa handhavandet av datorn medan man idag mer fokuserar pa for-
héllningssitt till information fran internet.

Vid den forra enkéten var det nio av tio som svarade att man deltagit i sdrskilda
IT-projekt. Vid den senaste undersdkningen &r det ndgot mer &n tre av tio som an-
ger detta. Forklaringen dr ITiS. ITiS genomfordes 2002 och pa ménga skolor dven
under 2003. Under 2004-2006 var det farre [T-satsningar som gjordes, men en del
skolor nimner projekt initierade av CFL.

Vid béada kartlidggningarna bedéms I'T-projekten och speciellt ITiS ha haft be-
tydelse for dagens verksamhet. Nagon skola ndmner att projekten bidragit till ut-
vecklingen av distansverksamheten.

Drygt sex skolor av tio uppger att majoriteten av lararna under perioden 2004—
2006 erbjudits fortbildning om hur IT anvénds i studiesituationen. Tva av tio anger
att en mindre del av ldrarkaren erbjudits fortbildning.

Enkitbesvararna har ocksa fatt frigan om huruvida ldrarna verkligen deltagit i
fortbildningen om IT i studieverksamheten under dren 2004-2006. Hir kan kon-
stateras att man i hogre grad deltog i fortbildning om IT vid tidpunkten f6r den
forra enkiten. I den forra kartldggningen nimnde samtliga skolor ITiS. I den nya
kartldggningen ndmns i forsta hand CFL som utbildningsanordnare.

Distansstudier

Distansstudier och samverkan med ldrcentrum eller bibliotek har inte fordndrats
mellan enkittillfdllena. Det dr fortfarande drygt fyra av tio som uppger att de inte
har distansstudier. Knappt tva av tio har samarbete med ndgon annan organisation
om distansstudier. I ett par fall anges Nitbildarna'?, som exempel pa en sddan sam-
verkanspart.

I uppfoljningsstudien uppger fyra av tio att man sjélv eller i samverkan med
andra har deltagit i att bygga upp nagon form av fysisk stodmiljo for distansstudier.
Hir anger man kommunen och Nitbildarna som exempel pa samverkanspart. Mot-
svarande andel i den forra studien var knappt héften (tva av tio) men da géllde
fragan samarbete utdver Nétbildarna. Man kan dérfor inte dra ndgon siker slutsats
betriffande samarbetsparterna for stddmiljoer vid distansstudier, men att manga
medverkat till att skapa sddana. Tre av tio anger att de har haft larare som fungerat
som lokala handledare for kursdeltagare som studerat pa distans hos ndgon annan
anordnare.

12. Nitbildarna, www.natbildarna.nu, organiserar folkbildning pé distans och &r ett konsortium som
har béde folkhogskolor och studieférbund som medlemmar.
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Figur 8 Samarbetar ni med n&got larcentrum/studiecenter, bibliotek eller ndgon annan nar
det géller egna distanskurser?
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Faktorer som paverkat valet att integrera eller inte integrera IT i
verksamheten

Pa fragan i vilken omfattning man integrerar IT i kursverksamheten dr forhal-
landena ungefir lika mellan enkiittillfillena. Over hilften integrerar IT ganska
mycket och pé olika sitt i kursverksamheten. Nagra skolor gor det dessutom i stor
omfattning.

Figur 9 Vilket av féljande fyra pastdenden om skolans IT-anvandning anser ni stammer
bést for just er studieverksamhet?
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Pa fragan huruvida de studerande efterfragar IT som redskap i studierna var
man nagot mer instimmande vid det forra enkiittillfillet. Over nio av tio instimde
da helt eller delvis i pastdendet. Motsvarande andel 2006 &r atta av tio. Ungefir sju
av tio vid bada tillfdllena instamde helt eller till stor del att de ser det som en positiv
utmaning att utveckla kurser och pedagogik med hjilp av IT. Likas& var man vid
bada tillfillena i hog grad instimmande till att det dr viktigt att f6lja med i teknik-
utvecklingen for att de studerande ska fa den utbildning de behover. I uppfoljnings-
studien fanns en fraga huruvida de studerande efterfragar moétesplatser pa nitet.
Endast tre av tio instimmer till stor del i pastdendet. Ingen instimmer helt.

Hur bedomer man da projektbidragens betydelse? I den senaste kartldggningen
framstar dessa som mindre betydelsefulla. Majoriteten, ca sex av tio anser att de
har begrinsad betydelse medan ungefir lika méanga tyckte att de hade stor bety-
delse i den forra enkiten. Aven hir kan en forklaring vara ITiS. Nér man 4r mitt
uppe i en sdrskild satsning ar det kanske inte konstigt om sédana tillmiits storre
betydelse dn nér extra resurser inte dr aktuella.

Betydelsen av extra resurser for inkop av teknisk utrustning visar samma mons-
ter. Idag dr det ingen skola som anser att det har en avgorande betydelse. Tre ar
tidigare var det tva av tio som tyckte att extra resurser hade en helt avgrande bety-
delse. ITiS-satsningen innebar att varje deltagande ldrare fick férfoga Gver en dator
som staten bekostade. Det ar naturligt att enkéatsvaren speglar denna tilldelning.

Har da ldrarnas attityder till IT-anvindning nagon betydelse for om skolan inte-
grerar IT i kursverksamheten? Hér svarar tre av tio verksamhetsledare att detta har
en helt avgérande betydelse, fyra av tio att det har stor betydelse och tre av tio att
det har en begrinsad betydelse (Figur 10).

Figur 10 Uppskatta vilken betydelse foljande faktor har for att skolan integrerar IT i
kursverksamheten idag: En férandrad attityd till IT-anvédndning hos lararna
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Man anser att lararkompetensen dr viktig for utvecklingen framover. Néstan
alla bedémer (liksom i den forra studien) att den har en helt avgdrande eller stor
betydelse.

Enkitbesvararna har med egna ord beskrivit vilka faktorer som dr viktiga for
att underlétta arbetet med att integrera I'T i skolans verksamhet och vilka som utgor
de svaraste hindren. Nu liksom i den forra studien lyfts lararnas attityd, intresse,
entusiasm och kompetens fram som viktiga framgéngsfaktorer. Aven teknikens be-
tydelse betonas. Som det svaraste hindret for att integrera IT i skolans verksamhet
ndmns ldrarnas intresse (ointresse). Ibland ndmns brist pa pengar. Det var i princip
samma faktorer som lyftes fram vid forra enkdéttillféllet.

Det dr fortfarande fa skolor som har en uttalad malsdttning for den framtida
anvindningen av IT, formulerad i en IT-plan. Endast marginella fordndringar har
skett mellan enkdittillfdllena. Tre av tio har en sddan IT-plan men av kommenta-
rerna framgar att dokumenten dr gamla och behéver fornyas.

Hur angeléget anser man da att det ar att utveckla verksamhet dér IT anvénds?
De flesta, néstan nio av tio anser att detta har stor betydelse och det var samma
monster i den forra enkéten.

Prioritering av malgrupper
Ungefir hilften av skolorna uppger att det dr den allménna mélgruppen som priori-
teras i verksamheten. Andra hilften exemplifierar med ett antal malgrupper: ldgut-
bildade, funktionshindrade, dyslektiker, dova och horselskadade, strokedrabbade,
synskadade, invandrare. Det var ungefdr samma slags svar som angavs i den forra
studien.

Nir det géller mélgrupperna i distansutbildningar sa uppger fyra av tio att det dr
de allménna mélgrupperna for folkhdgskoleverksamheten som géller. Samma sak
uttrycktes vid det forra tillfillet.

Attityder till "flexibelt larande”

I uppfoljningsstudien gavs pastdenden om det flexibla lirandet som man skulle
forhalla sig till: Folkbildningen bor oka maojligheten att erbjuda flexibla studier.
Drygt hilften svarar att man instimmer helt eller till stor del. Flexibla studier inom
folkbildningen okar mojligheterna att nd nya deltagargrupper. Sju av tio svarar
att man instimmer helt eller till stor del. Flexibla studier inom folkbildningen bor
ha kontinuerlig antagning, dvs. ska kunna starta ndr den studerande sjilv vill. Fa
héller med om detta pastaende. Tre av tio instimmer helt eller till stor del. Fem av
tio instimmer delvis och tva av tio inte alls. Just denna fraga har diskuterats en
del inom vuxenutbildningen dér flera foretriddare har menat att en stor flexibilitet
dven bor gélla individuellt sa att man kan starta nidr man vill och studera helt i sin
egen takt. Manga av folkbildningens foretriddare uttrycker ddremot en helt annan
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mening. Lirgemenskap och grupptillhdrighet dr viktiga egenskaper hos folkbild-
ningen och bor sa vara dven i de flexibla studierna. Det dr svért att tillgodose dessa
egenskaper vid kontinuerlig antagning. Enkitsvaren antyder denna standpunkt.

Pastaendet att Flexibla studier inom folkbildningen bor ske med gemenskap
pd ndtet ddr de studerande reflekterar tillsammans om dmnet och studierna, ut-
trycker just en stdndpunkt som ofta foretridds inom folkbildningen, t.ex. av CFL:s
expertrad®. Drygt sex av tio instimmer helt eller till stor del i detta péastaende. Sju
av tio instimmer helt eller till stor del i att Flexibla studier som inslag i en studie-
cirkel eller en folkhogskolekurs berikar ldrandet. Detta kan tolkas som om manga
dr positiva till mdjligheterna att ha virtuella rum for reflektion dven i ndrstudieverk-
samhet (traditionella studiegrupper) for att ka kvaliteten pa kursen eller cirkeln.

Nir det giller pastaendet att Det flexibla ldrandet inom folkbildningen kommer
att ha en positiv inverkan pd utvecklingen av demokratin, forhaller sig folkhog-
skolornas foretrddare ndgot forsiktigare. Tre av tio instimmer helt, tvé av tio till
stor del och tre av tio instimmer bara delvis. Tva av tio instimmer inte alls, vilket
skulle kunna innebéra att de inte anser att man med ny teknik skapar bittre forut-
séttningar for att férvalta och forstarka demokratin.

Sammanfattande om folkhdgskolornas IT-anvandning

Inkop av datorer och annan teknisk utrustning ingér i skolornas planering. For
de flesta folkhogskolor ingar ocksd marknadsforing och rekrytering med hjilp av
IT. Alla har intranit och bredbandsuppkoppling. Nio skolor av tio anvédnder sig
av Folkbildningsnitet, en méttlig 6kning jaimfort med étta av tio i den foregdende
kartlaggningen. Nistan alla skolor anvinder Folkbildningsnétet for intern informa-
tion till skolans personal och studerande.

Styrelserna ir fortfarande inte flitiga anvidndare av intranitet (ca tva skolor av
tio). Néstan alla uppger att all personal anvénder intranitet och sju av tio uppger
att de studerande anvinder det. Anvindningen har 6kat ndgot sedan den forra kart-
laggningen.

Atta skolledare av tio menar att IT anviinds i studieverksamheten for att 6ka
flexibiliteten i undervisnings- och studieformer. En majoritet uppger ocksa att man
anvénder sig av de Pedagogiska resurssidorna. Hér har det skett en 6kning sedan
den forra kartldggningen.

13. CFL har knutit till sig ett 30-tal foretrddare och praktiserande folkbildare frén folkhggskolor och
studieforbund i ett s.k. expertrad som tréffas regelbundet och utvecklar och sprider kunskap och
erfarenhet om det flexibla ldrandet inom folkbildningen.
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Bade ledning, ldrare och de studerande upplevs som storanvindare av IT. En
viss 6kning har skett sedan den férra kartldggningen.

Skolledarna ser i huvudsak fordelar med att anviinda IT som redskap i studie-
verksamheten. Uppfattningen om IT:s mdjligheter har dndrats nagot. Mojligen var
man nagot mer optimistisk vid den forra kartliggningen da det géller att anvidnda
IT for att anpassa kursinnehallet till de enskildas kunskapsbehov. Det man &r mer
positiv till idag ar att nétet kan anvindas som ett pedagogiskt métesrum. Da skol-
ledarna formulerar sig fritt om vinsterna och riskerna med att anvdnda IT som
redskap i kursverksamheten, anf6r man ungefdr samma argument/synpunkter som
forra gangen. Vinster: Tillgdng till aktuell information, majligheter till informa-
tionsspridning, flexibilitet i tid och rum, maojlighet till distansstudier, virtuella
motesplatser mm. Risker: Man tror att information dr kunskap, IT kan bli ett
sjalvandamdl, risk att forlora mdnsklig kontakt mm.

Fyra av tio anger att ldrarna har egna datorarbetsplatser pé skolan och sex av tio
att de har delad datorplats pa skolan. Hir har ingen storre fordndring skett sedan
den forra kartldggningen. Antalet studerande per dator varierar mellan och inom
skolorna, fran en dator per studerande till en dator pa fem studerande.

Kompetensen att anvdnda IT bedoms som olika mellan kartldggningarna. Det
ar nagot férre rektorer nu som anser att alla eller néstan alla ldrare har kompetens
att anvinda IT i kursverksamheten. Detta kan méjligen bero pa att man ldgger in
olika betydelser i begreppet kompetens nu, jamfort med tidigare.

Man bedomer nu liksom tidigare att tillgdngen till datorplatser for de stude-
rande dr god. Datorer anvinds till olika typer av kurser.

ITiS stod i fokus vid det forra enkattillfdllet. Darfor har deltagandet i projekt
minskat. Nu &r det mera orientering mot distansutbildning som é&r aktuellt, sdrskilt
for de skolor som deltar i CFL:s fortbildnings- och projektverksamhet.

Omfattningen av distansstudieverksamheten verkar inte ha dndrats mycket
mellan enkdéttillfdllena. Fyra av tio har inga distanskurser. Vi vet dock genom den
statistik som rapporteras till Folkbildningsradet att volymen av distansverksamhe-
ten pa vara folkhdgskolor 6kat med ca 40% under perioden.

Over hilften av skolornas foretridare menar att man integrerar IT ganska
mycket och pa olika siitt i kursverksamheten. Atta av tio anser ocksa att de stude-
rande efterfragar IT som redskap i studierna. Man tycker ocksa att det dr viktigt att
folja med i teknikutvecklingen.

Projektens betydelse for utvecklingen ir nagot mer nedtonad nu jimfort med
ITiS-perioden. Inte heller lyfts betydelsen av extra resurser for inkdp av teknisk
utrustning fram. Tidigare var det fler som ansig detta ha en avgorande betydelse.
En forklaring till detta kan vara att man faktiskt fick extra resurser av staten for
datorer under ITiS-perioden. Nu liksom da anser man att lirarkompetensen har en
avgorande betydelse for IT-anvindningen i det pedagogiska arbetet. Likasa beto-
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nas, vid bada kartldggningarna, lirarnas attityd, intresse och entusiasm som viktiga
framgéngsfaktorer.

Forhallandet till IT-planer har inte nimnvért férandrats mellan enkittillfallena
men en Gvervigande majoritet anser dnda nu liksom da att det &r viktigt att utveck-
la verksamhet dir IT anvinds.

Ungefir samma malgrupper prioriteras som tidigare, bade i nir- och i distans-
utbildning, dvs. folkhdgskolans allmédnna malgrupper. Vissa kompletterar med att
sdrskilt nimna lagutbildade, funktionshindrade och invandrare.

Man ér lite forsiktigt positiv till pastaenden om det flexibla ldarandet, att man
bor 6ka majligheten till flexibla studier och att man med flexibla studier 6kar mgj-
ligheten att né nya grupper. De flesta ér inte heller s& Gvertygade om att det flexibla
larandet kommer att ha en positiv inverkan pa utveckling av demokratin. Didremot
instimmer de flesta i att flexibla studier bor ske med gemenskap och mgjlighet till
reflexion.

Informationstekniken och studieférbunden

I avsnittet som nu f6ljer redovisas resultatet av enkdéten till studieférbundsavdel-
ningarna. En jimforelse gors ocksa med resultatet fran den forra kartlaggningen.
De som svarat pa enkiten dr verksamhetsledare, regionchef, avdelningschef, utbild-
ningskoordinator, utbildningsledare eller liknande. I tva fall var det IT-ansvarig.
Vissa av fragorna i enkiten fick sammantaget hogre svarsfrekvens dn andra bero-
ende pé att en kompletterande intervju gjordes dér ca hilften av fragorna stilldes.
Se avsnitt: Metod.

For att fa en sidkrare bild av forhallandena inom studieférbunden gjordes
dven kompletterande intervjuer med foretriddare for studieférbundens centrala IT-
avdelningar.

Anvandning av IT i avdelningens interna arbete

Sju av tio av studieférbundsavdelningarnas foretradare svarar att inkop av datorer
ingar i avdelningens planering under 2004-2006. Det dr en 6kning sedan den forra
kartliggningen da fyra av tio uppgav detta. Atta av tio anger ocksé att marknads-
foring och rekrytering med hjélp av IT finns med i planeringen och fyra av tio att
man arbetar med distansutbildningar. Hér var det ingen storre skillnad mot forra
gangen. Ungefir tva av tio svarar att det ingdr i planeringen att utveckla lirgemen-
skaper pa nitet for kursdeltagarna.
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Figur 11 Vilka har tilltrade till avdelningens intranat?
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Andelen avdelningar som anvinder Folkbildningsnitet har dkat nagot enligt
enkitbesvararna, fran fyra av tio till drygt hélften. Andelen som anvénder det egna
forbundets nit har daremot minskat ndgot. Sex av tio uppger att man anvénder
intranétet for intern information till personalen.

I den forra studien svarade alla att all personal pa avdelningen anvénde intra-
nitet mot nio av tio den hir gangen. Det finns ingen avdelning som svarar att samt-
liga cirkelledare eller cirkeldeltagare har tillgang till intranétet. Nu, liksom vid
den forra studien, uppger tre av tio att cirkelledare i vissa &mnen har tillgang till
intrandtet. I de 6ppna svaren uppger ett par att det bara ar de tillsvidareanstéllda
cirkelledarna som har tillging till niitet. Over hilften uppger att styrelsen anvinder
intranitet.

Hur webbplatsen anvands i utatriktat informations- och
marknadsféringsarbete

Drygt hilften uppger att man kan gora kursanmélan direkt via webbformulir. Forra
gangen var det drygt sex av tio som uppgav detta, saledes har mojligheten minskat
nagot. Har uppger dock Sensus att de haft tekniska problem med webbformulédren
efter sammanslagningen med TBYV, vilket kan vara en anledning till minskningen.
I den forra enkéten uppgav ocksa manga att man tillhandaholl ett e-formulidr som
fungerade som e-post till avdelningen. Detta innebér att det kan vara svart att ha
en enhetlig uppfattning av vad som menas med ett webbformulér. En 6vervdgande
majoritet (atta av tio) uppger i uppfoljningsstudien att mindre &n en tiondel av an-
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milningarna inkommer via nitet. Det var ungefdr samma resultat som vid den
forra kartlaggningen.

Sa till fragan om vad webbplatsen anvindes till. Alla anger att information och
marknadsforing dr det huvudsakliga syftet med webbsidan.

Hur IT anvands i studieverksamheten

Over tvi av tio uppger att IT nistan inte alls anviinds i studieverksamheten medan
ungefir fyra av tio anger att man anvénder IT i vissa studiegrupper. Det skulle
betyda att man anvédnder IT mindre nu &n tre ar tidigare och att dven distansstudie-
verksamheten skulle ha minskat. Det dr emellertid svart att dra slutsatser om detta
enbart utifran denna fraga eftersom svarsfrekvensen var 1ag.

Figur 12 Har ni valt att nyttja IT i avdelningens studieverksamhet och i sa fall till vad?

100% ) .
° Enej, anvands nastan inte alls
90% . . .
Hja, men endast i datacirklar
80% Oja, som stod (redskap) i
70% cirkelarbetet
60% Oja, som stod for vissa
studiegrupper
50% grupp!
40% W ja, i distanscirklar med
fysiska traffar
30%
Oja, i distanscirklar utan
20% fysiska traffar
10% 1 mija, for att 6ka flexibiliteten i
0% undervisnings- och

studieformer

Drygt tre av tio uppger att cirkelledarna anvinder nétet mycket sidllan medan sju
av tio anger att nitet anvinds for informationssokning déa det nyttjas. Endast cirka
en av tio menar att nétet anvinds for distansstudier. I de 6ppna svaren menar nagon
att cirkelledarna i huvudsak anvinder internet hemifran och inte i studielokalen.

Liksom folkhogskoleldrarna anvidnder studieférbundens cirkelledare nétet i
huvudsak for ordbehandling och for informationssékning. Cirka fyra av tio menar
att man anvinder nétet for datorteknik i kombination med annan teknik for bild,
ljud, musik mm. Ett fatal uppger att man anvénder nitet, t.ex. Folkbildningsnitet,
for grupparbete och diskussionsforum. Ungefir en tiondel anger att de Pedagogiska
resurssidorna anvénds. Det dr en 6kning jamfort med tidpunkten f6r den forra stu-
dien, da i princip ingen angav detta (Figur 13).
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Figur 13 Hur anvands IT-stdd i studierna, oavsett det galler distans- eller narutbildning?
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Omfattningen av olika gruppers IT-anvandning for skilda &ndamal
De flesta (nio av tio) uppger att ledningen och den administrativa personalen an-
viinder niitet ofta eller dagligen. Atta av tio menar att cirkelledarna sillan eller
aldrig anvinder nitet. Néstan nio av tio menar ocksa att cirkeldeltagarna sillan
eller aldrig anvénder nitet. Hur ofta cirkelledarna och cirkeldeltagarna anvédnder
sig av nédtet mellan sammankomsterna gér inte att fa svar pa. Det dr ungefidr samma
monster 1 uppfoljningsstudien som i den forra kartldiggningen. Svarsfrekvensen ar
ocksa relativt god, ndrmare 70%. Dock ska man ha i minnet att detta handlar om
en bedomning frén, i de flesta fall, verksamhetsledaren och inte en undersékning
av hur det faktiskt forhaller sig (Figur 14).
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Figur 14 Gor en ungeféarlig uppskattning av hur ofta olika grupper anvander avdelningens/
forbundets eget intranat/Folkbildningsnéatet oavsett anvandningsomrade!

Cirkeldeltagare

@ aldrig/ndstan aldrig
(ndgra ggr/ar)

W séllan/ibland (nagra
ggr/manad)

Oofta (1-2 ggr/ivecka)

Cirkelledare

Handlaggare/sektionsledare

Administrativ personal

Ledning Cdagligen

Styrelse

0% 20% 40% 60% 80% 100%

For- och nackdelar med att anvanda IT som redskap i avdelningens
studieverksamhet

Ungefir atta av tio instimmer helt eller till stor del i foljande pastdende: att an-
vanda IT okar mojligheterna att utgd frdn den enskildes behov av flexibilitet. Det
ar ungefiar samma beddmning som vid den forra studien, dock dr det nagot fler
nu som instimmer helt, nédstan hélften, jamfort med tre av tio férra gdngen. Hér
kan man konstatera att verksamhetsledarens bedomning dr ungefidr densamma som
folkhogskolerektorernas.

Atta av tio instimmer helt eller till stor del i féljande pastaende: IT-stid gor det
ldttare att anpassa cirkelinnehdllet till de enskilda deltagarnas kunskapsbehov.
Det ér en 6kning i jimforelse med den forra enkiten. D& var man inte lika optimis-
tisk till IT-stédets majligheter.

Nditet dr ett kompletterande pedagogiskt motesrum for samtal och debatt. 1
detta pastiende instimmer atta av tio helt eller till stor del. Liksom pé folkhtgsko-
lorna dr verksamhetsledarna nagot mer positiva till detta pastaende nu 4n vad man
var tre ar tidigare.

Drygt sex av tio instimmer helt eller till stor del i f6ljande péstdende: En vir-
tuell motesplats dr ett medel for demokratisk fostran ddr alla som har ndgot att
sdga fdar komma till tals. Har dr verksamhetsledarna lite mer instimmande dn fore-
tradarna for folkhogskolorna. I jaimforelse med tidigare enkit 4r man ocksé nagot
mer positiv.

Nir det giller pastaendet Flexibel uppliggning av studierna med hjdlp av IT

Folkbildningens IT-monster — en uppfoljning 39



gor att man har ldttare att nd flerlandra mdlgrupper, dr det ockséd ménga fler dn
folkhogskoleforetrddarna som instimmer helt eller till stor del.

Nir verksamhetsledarna fritt far ange vinsterna med att anvdnda IT som red-
skap i cirkel- och gruppverksamhet nimner man mojligheterna till information och
kommunikation samt flexibilitet under och mellan cirkelsammankomsterna. Aven
mojligheterna att nd nya malgrupper ndmns. Dels kan man né geografiskt avldgsna
platser, dels kan man nd ménniskor som inte har moéjlighet att delta pa dagtid eller
vid regelbundna tillféllen.

Nar det géller riskerna med IT som redskap i cirkel- och gruppverksamheten
ndmner manga faran med att det fysiska och personliga moétet ska bli lidande. En
del ndmner ocksa fragor som har med den digitala klyftan att géra, dvs. att vissa
personer hamnar utanfor eftersom de inte har tillgang till eller kunskap om tekni-
ken. Négon skrev ser inga risker”.

Cirkelledarnas tillgang till arbetsdator

Halften svarar att ingen cirkelledare har tillgang till datorarbetsplats pa avdelning-
en. Tre av tio uppger att samtliga cirkelledare har tillgang till atminstone delad
datorarbetsplats pa avdelningen. Nér det géller de tillsvidareanstéllda cirkelledarna
uppgavs att ungefir tva av tio hade tillgéng till delad datorarbetsplats pa avdel-
ningen. Endast en av tio menade att de tillsvidareanstillda cirkelledarna hade egen
datorarbetsplats pa avdelningen. Svarsmonstret dr ungefir detsamma som vid forra

Figur 15 | vilken utstrackning har cirkelledare tillgang till arbetsdator?

mingen cirkelledare har
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datorarbetsplats pa
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0% -

pa avdelningen
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enkiten. Om man jaimfor de tillsvidareanstillda cirkelledarna med lérare pa folk-
hogskolor dr, enligt verksamhetsledarna, skillnaden vésentlig nir det kommer till
forutsittningar for att anvinda IT som redskap i verksamheten. Folkhdgskolldrarna
har enligt verksamhetsledarna avsevirt bittre tillgang till IT i den pedagogiska
verksamheten (Figur 15).

Pa fragan om avdelningen/distriktet har lokaler med datorer av god standard
svarar tre av tio att man inte har nigra sddana. Lika méanga tycker att man har for
fa datorlokaler medan fyra av tio anser att man har tillrdckligt manga. Bilden ar
ungefir densamma nu som vid det forra enkattillféllet.

Cirkeldeltagarnas tillgang till dator pa avdelningen

En tiondel svarar att ingen deltagare har tillgang till datorarbetsplats pa avdelning-
en och tre av tio att de har begrinsad mojlighet att anvinda dator i avdelningens
lokaler utanfor cirkelsammankomsterna. Ungefér sex av tio svarar att vissa cirklar
har tillgang till lokaler med datorer. En tiondel menar att alla deltagare har tillgang
till dator vid cirkelsammankomsterna. Monstret dr ungeféir detsamma som vid den
forra kartldggningen. I kommentarerna skriver nigra att det &r 14g efterfragan pa
datorer fran deltagarnas sida, men att man skulle tillgodose deltagarna om efter-
fragan fanns (Figur 16).

Figur 16 | vilken utstrackning har deltagarna tillgang till dator?
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Nir det giller IT-kapaciteten pa avdelningen uppger sju av tio att IT-kapaciteten
ar tillrdcklig eller mer 4n tillracklig medan resten menar att den dr mindre god eller
otillracklig. Bilden var likartad vid den forra kartlaggningen.

Kompetens att anvanda IT i studieverksamheten

Ungefir sex av tio uppger att avdelningen har egna anstédllda med datorkompe-
tens medan tre av tio anger att man koper kompetens externt. En svarande anser
att datorsupport ar ett problem. Vid den férra undersékningen fick man ungefir
samma svar.

Drygt fyra verksamhetsledare av tio bedomer att hélften av cirkelledarna har
tillrdcklig kompetens att anvéinda IT i studieverksamheten. Tva av tio bedomer att
alla eller ndstan alla har tillridcklig kompetens. Det ér en ndgot mer positiv bedom-
ning dn vid den forra undersokningen. Rektorerna pa folkhogskolorna uppskattar
ddremot lararnas kompetens som hogre idag jamfort med tidigare, nér det géller att
anvénda IT i studieverksamheten.

Figur 17 Hur stor andel av avdelningens cirkelledare har kompetens att anvanda IT i
studiecirkelarbetet?
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Tva enkitbesvarare av tio uppger att avdelningen deltagit i ett IT-projekt under
2004-2006. Flera ndmner hér liksom i den forra undersokningen CFL:s projekt-
och fortbildningsverksamhet som exempel pa sddana projekt. Det innebdr alltsa att
atta av tio inte deltagit i ndgot IT-projekt under tredrsperioden.

Tre av tio anser att IT-projekten har haft betydelse for dagens verksamhet.
Knappt tvé av tio menar att projekten har haft stor betydelse.

Sa till fragan om cirkelledarna erbjudits fortbildning i hur IT kan anvindas i
studieverksamheten under 2004-2006. Fyra av tio menar att ingen sadan fortbild-
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ning har erbjudits, lika ménga uppger att en mindre del av cirkelledarna har erbju-
dits det. Ungefir en tiondel uppger att alla cirkelledare erbjudits sddan utbildning.
Nagon uppger att de deltar i projekt dér alla cirkelledare erbjuds utbildning.

Sedan till fragan om cirkelledarna verkligen deltagit i fortbildning i hur IT kan
anvéindas i studieverksamheten under 2004-2006. Hilften uppger att en mindre del
av cirkelledarna deltagit i sddan fortbildning. Drygt fyra av tio anger att ingen har
deltagit. Det var fler nu som uppgav att ingen deltagit dn vad det var vid den forra
undersokningen.

Pa fragan hur fortbildningen har arrangerats svarar drygt tva av tio att den &r
integrerad i ordinarie ledarutvecklingskurser. Lika méanga svarar att CFL anordnat
fortbildningen. Négot fler svarar att den har skett internt pa avdelningen.

Nir det géller IT-fortbildning for avdelningens administrativa personal och stu-
diesekreterare, har dessa deltagit i hogre grad dn cirkelledarna. Endast en tiondel
av denna personal hade inte deltagit i nigon IT-fortbildning under 2004-2006. Sju
av tio uppger att administratdrernas och studiesekreterarnas IT-fortbildning varit
integrerad i de praktiska arbetsuppgifterna. En tiondel uppger att denna grupp del-
tagit i CFL:s fortbildning. Det var ungefdr samma svarsmonster som vid den forra
enkaten.

Distansstudier

Fem av tio uppger att man har distanscirklar. Det dr fler dn vid férra undersokning-
en da tre av tio hade det. Knappt hilften anger att man har distansstudier men inget
samarbete med nagot larcentrum, studiecentrum eller bibliotek (Figur 18).

Figur 18 Samarbetar ni med négot larcentrum/studiecenter eller bibliotek nar det galler
egna distanscirklar?
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Pa fragan om avdelningen sjilv, eller i samarbete med andra, har deltagit i
att bygga upp en fysisk stodmiljo for distansstudier, svarar knappt tva av tio att
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man gjort det. Nagra papekar att utrustningen finns men att ingen efterfragar den.
Datorer for utbildning skulle kunna anvindas, menar négon.

Tva av tio menar att det pa avdelningen finns cirkelledare eller annan personal
som fungerar som handledare for kursdeltagare som studerar pa distans. Det dr
nagot fler 4n i den forra undersékningen.

Faktorer som paverkat valet att integrera eller att inte integrera IT i
verksamheten

Tva av tio uppger att IT-anvidndningen néstan ir obefintlig i cirkelverksamheten,
medan sju av tio menar att man integrerar IT i begrdnsad omfattning i cirklarna.
Mindre idn en tiondel séger att man integrerar IT ganska mycket. Bilden var lik-
artad vid den forra enkiten (Figur 19).

Figur 19 Vilket av foéljande fyra pastdenden om avdelningens IT-anvandning anser ni
stammer bast for just er studieverksamhet?
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Aven hir ser man en klar skillnad mellan folkhogskolor och studieférbund. P4
folkhogskolorna uppskattar rektorerna att IT-integrering sker i klart hogre grad.

Sju av tio instimmer inte alls i foljande pastaende: cirkeldeltagarna efterfrdgar
studier helt eller delvis pd distans. Tva av tio instimmer delvis och mindre in en
av tio instdimmer till stor del. Ingen instimmer helt. Cirkeldeltagarna efterfrdagar
motesplatser pd ndtet. 1 detta pastdende instimmer hélften av verksamhetsledarna
inte alls, fyra av tio instimmer delvis och en av tio till stor del. Ingen instimmer
helt. Péastaendet Cirkeldeltagarna efterfrdgar IT som redskap i studierna ir det
néstan sex av tio som delvis instimmer i, tre av tio instimmer inte alls och en av
tio instdmmer till stor del. Ingen instdmmer helt. Vi ser en positiv utmaning i att ut-
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veckla vdra studiecirklar och vdr pedagogik med hjdlp av IT. Hér instimmer drygt
hilften helt eller till stor del. Knappt fyra av tio instimmer delvis och en tiondel
instimmer inte alls. I pastaendet Det dr nodvindigt for oss att folja med i teknik-
utvecklingen for att vi ska kunna erbjuda deltagarna den utbildning de behover
instimmer ca atta av tio helt eller till stor del. Fragorna var nigot annorlunda i den
forra enkéten men i stort sett dverensstimmer svaren.

Knappt atta av tio anser att mojligheten att fa projektbidrag har stor eller helt
avgorande betydelse for att avdelningen ska integrera IT i studieverksamheten idag.
Lika manga anser att extra resurser for inkop av teknisk utrustning har avgérande
eller stor betydelse for att integrera IT. Sju av tio anser att ambitionen att bibehélla
eller 6ka verksamhetsnivan har stor eller helt avgorande betydelse for att integrera
IT i verksamheten. Vid det forra enkdittillfallet var det farre som svarade att dessa
faktorer hade sa stor betydelse.

Cirka sju av tio anser att en fordndrad attityd till IT-anvdndning hos cirkel-
ledarna har avgorande eller stor betydelse for IT-integrering. En kommentar 16d:
”Om vi skulle mérka att cirkelledarna vill borja anvinda IT sa skulle vi vilja hjédlpa
dem med det.” I uppfoljningsstudien anser man att de olika faktorerna har en nagot
storre betydelse idag 4n tre ar tidigare. Fragan stélldes inte i forra kartldggningen,
varfor det dr svart att veta om detta fordndrats.

Hur ser man dé pé utvecklingen och framtiden inom studieférbunden? Sju av
tio anser att projektbidragen har stor eller helt avgérande betydelse for avdelning-
ens mojligheter att framdver anvéinda IT i studieverksamheten. I férra enkéten var
det drygt hilften som ansdg detta. Ndstan nio av tio anser att ledarens kompetens
att anvénda den moderna tekniken har en avgérande eller stor betydelse for att IT
anvinds i studieverksamheten. Det dr ungefdr samma resultat som i den forra enki-
ten. I uppfoljningsstudien gavs ocksa alternativet “cirkelledarens utvecklingsbeni-
genhet”. Nio av tio anser att detta har en avgtrande eller stor betydelse f6r mojlig-
heten att anvinda IT i studieverksamheten. Likasa anser atta av tio att deltagarnas
krav pi att fa anviinda ny teknik ir av avgérande eller av stor betydelse. Atta av tio
menar ocksa att IT-utvecklingen i samhdllet dr av avgdrande eller av stor betydelse
for detta. Instéillningen fran det egna forbundet och fran avdelningen tycker de
flesta ocksa ar faktorer som dr helt avgérande eller av stor betydelse.

Enkétbesvararna har i studien ocksa fatt formulera vad som &r viktiga faktorer
for att underlétta arbetet med att integrera IT i avdelningens verksamhet. Hér &r
nagra “typfaktorer” som man anger:

* Tid och vilja for kompetensutveckling

* Tillgang till datorer for cirkelledare och deltagare (Fa datorer till-
géingliga i studierummen)

*  Finansiellt stod
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*  Deltagarnas behov

¢ IT-mognad

¢ Samsyn mellan styrelse, personal och medlemsorganisationer
* Tillgéng till bra programvaror och teknik

Likas& har man fatt ange de svaraste hindren for att integrera IT i avdelningens
verksambhet. I stort samma faktorer som kom fram i den f6rra enkéten. Har dr nigra
hinder som beskrivs:

e Dilig ekonomi, resursbrist

¢ Saknar datorer i studielokalerna
*  Okunskap

*  Brist pa support

*  For ménga olika system

* Bristande intresse

e Tid

¢ Utspridd personal, ensamarbete

Sa till frigan om avdelningen har nidgon uttalad malséttning som dr formulerad
i en IT-policy eller liknande. Drygt hélften svarar nej. S& var det ocksé i den forra
undersokningen. Virt att notera &r att da var det ungefir tva av tio som pastod att
man holl pa att arbeta fram en plan.

Pa fragan om hur angeléget det &r for avdelningen att utveckla verksamhet dér
IT anvénds i det pedagogiska arbetet svarar hilften att det har stor betydelse och
hilften att det har begridnsad eller ingen betydelse. Det var liknande svar forra
gangen. I jamforelse med folkhogskolorna ligger angeldgenhetsgraden pa studie-
forbunden pa en ldgre niva.

Prioritering av malgrupper

Sju av tio menar att man endast prioriterar studieférbundets allménna malgrupper.
Resten ndmner invandrare, funktionshindrade, musiker, arbetslosa, utsatta grupper
m.fl. Det finns inte direkt ndgon rdgéng mellan studieférbundens allmidnna maél-
grupper och de grupper som nimns specifikt. Manga av de malgrupper som riknas
upp kan dérfor tillhora den allménna malgruppen.

Pa fragan om vilka malgrupper som prioriteras i distanscirkelverksamheten
svarar hilften att man inte har ndgon sadan. Ungefir fyra av tio anger de allménna
malgrupperna. En person ndmner funktionshindrade som en prioriterad grupp i
distansverksamheten.
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Attityder till det flexibla larandet

Enkitbesvararna har i uppfoljningsstudien fétt férhalla sig till ett antal pastdenden
om flexibelt lirande. Det dr samma pastaenden som i folkhdgskoleenkiten. Folk-
bildningen bor oka majligheten att erbjuda flexibla studier. Sex av tio instimmer
helt eller till stor del. Flexibla studier inom folkbildningen okar majligheterna att
nd nya deltagargrupper. Atta av tio svarar att man instimmer helt eller till stor
del. Flexibla studier inom folkbildningen bor ha kontinuerlig antagning, dvs. ska
kunna starta ndr den studerande sjdlv vill. 1 detta pastaende instimmer sju av tio
helt eller till stor del. Det &r saledes en hogre acceptans till kontinuerlig antagning
an hos rektorerna pa folkhdgskolorna. Flexibla studier inom folkbildningen bor ske
med gemenskap pd nditet ddr de studerande reflekterar tillsammans om dmnet och
studierna. Detta pastadende har ockséa en hog instimmandegrad hos verksamhets-
ledarna. Sju av tio instdmmer helt eller till stor del. Hir kan man uppmérksamma
att studieforbundens foretrddare har en ndgot hogre acceptans for gemenskaps-
larande &@n representanterna for folkhdgskolorna. Sju av tio instaimmer helt eller till
stor del i foljande pastaende: Flexibla studier som inslag i en studiecirkel eller en
folkhogskolekurs berikar ldrandet. Aven hir ér instimmandegraden ndgot hogre
dn inom folkhogskolan. Det flexibla ldrandet inom folkbildningen kommer att ha
en positiv inverkan pd utvecklingen av demokratin. Har instimmer sju av tio helt
eller till stor del. Hir har vi ytterligare ett exempel pa att studieforbundens foretra-
dare i hogre grad instimmer i pastaendet dn folkhdgskolornas foretridare.

Kompletterande intervjuer med foretradare for
studieférbundens IT-avdelningar centralt

Kompletterande intervjuer har gjorts med centrala foretriddare for de olika studie-
forbundens IT-avdelningar. Dessa personer har en god 6verblick 6ver hur organisa-
tionen anvénder IT i det administrativa och pedagogiska arbetet.

IT-kapaciteten inom det egna studieférbundet

Overlag tycker man att IT-kapaciteten ér tillfredsstiillande och hog. Nagra papekar
emellertid att administrationen ligger fére” i utvecklingen och att det pedagogiska
arbetet ligger efter. Det &r speciellt i datautbildningar som man anvéinder IT-utrust-
ning.

Hur, i vilken omfattning och vilka grupper som anvander intranatet

Alla studieférbund anvinder sig av ett intrandt. Bide webbaserade nét och First-
Class-nit forekommer. Alla studieforbund anvinder ocksa det FirstClass-baserade
Folkbildningsnitet pa ndgot sdtt men det varierar starkt hur och i vilken omfatt-
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ning, bade mellan och inom organisationerna. Det dr endast Sensus som konsekvent
anvinder sig av Folkbildningsnitet for bade administration och studieverksambhet.

Inom ABF har man en central policy for anvindning av affiarssystem och e-
postsystem, men for Gvrigt star det varje avdelning fritt att anvidnda det nit som
passar bist. Vissa avdelningar anvinder DVS™, medan andra anvinder Folkbild-
ningsnitet.

Inom Folkuniversitetet har man flera intranét. For distansstudier finns ett web-
baserat system och ett eget FirstClass-nit. Folkbildningsnitet anvinds en del till
projekt men dven i gymnasieutbildningar.

Bilda anvénder tillsvidare Folkbildningsnitet men anser att det dr en begréns-
ning att de inte sjdlva dger doménen. Inget beslut dr taget vilken policy man ska ha
i denna fraga i framtiden. Det 4r mest inom administrationen som man anvénder
nétet. Distanscirkelverksamheten ér inte utvecklad men planer finns att s ska ske.

NBV har ett eget intraniit for administration. Aven for datacirklar har man ett
eget separat nat. Folkbildningsnétet anvands for distanscirklar.

Inom Studieférbundet Vuxenskolan anvinds bade det egna FirstClass-baserade
nétet och Folkbildningsnitet.

De forbund som har egna nit framfor giirna betdnkligheter om hur Folkbild-
ningsnétet finansieras. En vanlig uppfattning ir att betalningen bor sté i proportion
till anvandningsgraden och inte som nu att kostnaden ir relaterad till den samlade
cirkelvolymen.

Anvéandning av intranétet inom den pedagogiska verksamheten
En vanlig uppfattning bland studieférbundens foretrddare dr att administrationen
gér fore i utvecklingen nir det giller att anvinda ny teknik. IT-anvindningen inom
studiecirkelverksamheten ir 14g. Dock tror de flesta att man kommer att satsa pa
distansstudieverksamhet framdver. Vi befinner oss i en uppstartsfas”, uttryckte
exempelvis foretrddarna for Studieférbundet Vuxenskolan. NBV menar att de inte
ser distansstudieverksamheten som en stor sak for organisationen.

Studieorganisatérer, studieadministratorer, utbildningsledare eller liknande
anvinder organisationens intrandt men inget studieforbund siger sig regelméssigt
erbjuda cirkelledarna tilltrade till deras intranit. Introduktionskurser for att an-
vénda sig av intranétet férekommer i princip endast for de cirkelledare som &r fast
anstillda i organisationen. En del menar att alla cirkelledarna far anvinda nétet om
de uttrycker onskemal om det. Inom Folkuniversitetet finns avdelningar som vill att
man ligger in alla studiecirkelledare i det egna FirstClass-nitet.

De studerande som deltar i datacirklar har tillgéng till ett intrandt, likasa dis-
tansstudiedeltagare. For 6vrigt dr det ovanligt att de studerande har tillgang till IT.

14. DVS, Det virtuella studierummet, dr en webbaserad plattform for distansutbildning inom ABF.
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Négon menar att om en studerande vill 1dna en dator pa expeditionen s gér det bra
om négon dator dr ledig, men det férekommer séllan att ndgon fragar efter detta.

CFL:s betydelse for IT-anvandning

De flesta foretriddare menar att CFL:s fortbildningsprogram har betytt mycket for
utvecklingen av distansstudieverksamheten inom organisationen. Nagon menar att
det ar alltfor f som deltagit i dessa utbildningar.

For Studieférbundet Vuxenskolan har CFL haft en avgorande betydelse for ut-
vecklingen av IKC' som har 10% av sin verksamhet pa distans.

Foretriddarna for de studieférbund som inte har haft s& ménga deltagare i CFL:s
baskurs (NBV och Bilda) uttrycker att distansverksamheten &r 1ag.

Den bild som de centrala foretrddarna for studieférbundens IT-avdelningar ger
av [T-anvindningen i den pedagogiska verksamheten Gverensstimmer vél med den
bild som enkétsvaren ger. I princip dr det endast de fast anstéllda cirkelledarna som
har tilltride till studieorganisationernas IT-utrustning och intranét. De timanstéllda
cirkelledarna och de icke-arvoderade cirkelledarna som leder kamratcirklar har det
inte. Bland deltagarna dr det i huvudsak endast datacirkeldeltagare som har tillgédng
till avdelningarnas tekniska utrustning. Distansstudiedeltagarna har tillgang till det
intraniit som studieférbundet erbjuder. CFL har haft en stor betydelse for utveck-
lingen av distanscirklar, menar man.

Sammanfattande om studieférbundens IT-anvandning

Nagot fler dn i den forra studien menar att inkop av datorer och annan teknisk ut-
rustning ingar i avdelningens planering. For de flesta ingdr ocksd marknadsforing
och rekrytering med hjélp av IT. Alla har bredband och intranét. Andelen avdel-
ningar som anvinder Folkbildningsnétet har 6kat ndgot, d&ven om man inte kommer
upp till folkhogskolornas niva. Det vanligaste &r att man har ett eget intranét. Nitet
anvinds i huvudsak for information till personalen.

Det dr frimst den fast anstéllda personalen som anvénder intranitet. Det van-
liga 4r att cirkelledare och cirkeldeltagare inte har tillgéng till intranétet eller dator
i avdelningens lokaler. Mer dn tva av tio uppger att I'T néstan inte alls anvinds i
studieverksamheten, och bara i vissa dmnen.

Styrelserna inom studieférbunden 4r nagot flitigare pa att anvéinda intranétet dn
vad folkhogskolornas styrelser ir.

15. IKC, Internationellt Kulturcentrum, ar en del av Studieférbundet Vuxenskolans verksamhet dér
det finns mojlighet till att studera och praktiskt prova pa kulturaktiviteter fran olika ldnder.
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Drygt hélften av avdelningarna uppger att man anvéinder Folkbildningsnétet
idag, vilket dr nagot fler i jimforelse med den forra enkéten.

Nitet anvinds 1 huvudsak for information och administration och nér det an-
vénds i studieverksamheten dr det mest f6r informationssékning. Endast ca en
tiondel menar att nétet anviinds for distansstudier.

En tiondel uppger att man inom avdelningen anvinder sig av de Pedagogiska
resurssidorna. Detta kan jimforas med folkhdgskolorna dir en majoritet av rekto-
rerna menar att man anvénder dessa sidor.

Det dr i huvudsak ledningen och den administrativa personalen som é&r frek-
venta anvindare av IT. De som anvédnder IT minst dr cirkeldeltagarna. Néstan nio
av tio enkétbesvarare uppger att deltagarna séllan eller aldrig anviinder nétet i stu-
diecirkeln och ca étta av tio siger att cirkelledarna séllan eller aldrig anvénder niitet
i studiecirkeln.

Verksamhetsledarnas attityd till IT i studieverksamheten och till distansstudier
dr gvervigande positiv och Gverensstimmer i stort sett med rektorernas pa folkhog-
skolorna. Man ser ¢verlag manga vinster med att anvinda IT i studieverksamheten
dven om det forekommer mer sillan. De faror man pekar pé dr ockséd desamma
som rektorerna pa folkhogskolorna anger, risker med att det méinskliga métet blir
lidande, vissa hamnar utanfor mm.

Sex av tio uppger att man har egen IT-kompetens pa avdelningen, tre av tio att
man koper tjansten externt.

Knappt hélften av verksamhetsledarna bedomer att hélften av cirkelledarna
har tillrdcklig IT-kompetens. Tva av tio menar att alla eller nistan alla har tillridck-
lig kompetens. Detta dr en ndgot mer positiv bedomning i jamforelse med forra
géngen.

Overlag anser man att IT-projekt dr viktiga for framtida utveckling av studie-
verksamhet med IT. Didremot har atta av tio inte deltagit i ndgot IT-projekt under
perioden.

En liten del av cirkelledarna har deltagit i IT-fortbildning under perioden 2004—
2006. Fyra av tio menar att ingen cirkelledare har deltagit. Den administrativa per-
sonalen har deltagit i IT-fortbildning i hogre grad in cirkelledarna.

Halften uppger att man har distansstudier. Vid forra enkéten var det ca tre av tio
som uppgav detta. I de flesta fall har man inte samarbete med néagot ldrcentrum.

Mindre én en av tio instimmer i att cirkeldeltagarna efterfragar studier helt
eller delvis pa distans.

Drygt hélften av verksamhetsledarna svarar att man inte har ndgon uttalad mal-
sattning i form av en IT-policy eller liknande.

Intervjuer med foretrddare for studieférbundens IT-avdelningar stéder det
monster som framkommer genom enkéterna.

IT-kapaciteten i form av nét, datorer och annan teknisk utrustning dr 6verlag
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god inom studieférbunden. Administrationen ligger vil till medan utrustning i
cirkellokalerna 6verlag saknas.

Studieforbunden har deltagit i CFL:s fortbildningssatsning men andelen som
har deltagit dr ldgre &n bland folkhogskolldrarna.

Effekter av CFL:s fortbildningssatsning

CFL har erbjudit cirkelledare, folkhogskolldrare och annan personal inom folk-
bildningsorganisationerna fortbildning i distansutbildning i form av inspirations-
dagar, baskurser, pabyggnadskurser och en utbildning pa hogskoleniva (omfattning
5 poing). Under perioden 2002—-2006 har totalt 726 deltagare frén studieférbund
och 226 folkhogskollidrare deltagit i baskursen. Deltagarna fran studieférbunden
fordelade sig pa foljande sitt:

Studieférbund Baskurs Pabyggnadskurs
ABF 171 29
Bilda 12 1
FU 39 2
Mbsk 65 3
NBV 10 1
Sensus 85 11
Stfr 49 1
SISU 54 1
SV 233 4
Lansbildningsférbund 8 -

Studieférbundet Vuxenskolan, ABF och Sensus har varit de flitigaste deltagarna.
NBYV har under perioden endast deltagit i en fortbildningskurs. Samtliga studiefor-
bund har haft deltagare pa bade bas- och pabyggnadskursen.

Ungefir 60 folkhdgskolor av landets 148 har haft deltagare pa en baskurs. Drygt
200 folkhogskolldrare har deltagit. Dessutom har 10-15 komvuxldrare deltagit. Pa
pabyggnadskursen har 24 folkhogskollirare fran 18 skolor deltagit.

Frégor till deltagare pd CFL:s pabyggnadskurs under aren 2002 till 2005 har
gétt ut i form av en e-postenkit. Se bilaga 6. Enkitsvar erhdlls fran 14 ldrare pa
folkhogskolor och 12 personal fran studieforbundsavdelningar. Av de 18 folkhog-
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skolor som har haft deltagare pa pabyggnadskursen var 10 folkhoégskolor repre-
senterade i enkétsvaren. Hur manga studieférbundsavdelningar som har haft del-
tagare pa pabyggnadskursen framgar ej av statistiken fran CFL. Ddremot har alla
nio studieférbundsorganisationer haft nigon representant pa en pabyggnadskurs.
Av dessa dr fem studieforbund representerade i enkétsvaren. Det innebér alltsa att
drygt hilften av de organisationer som har haft deltagare pa pabyggnadskursen
representeras i enkéterna.

Enkatsvar fran deltagare pa CFL:s pabyggnadskurs
Tio folkhdgskolor foretradda i deltagarenkéterna

Skolanr. 1

Av de tio folkhogskolor som representeras i enkétsvaren dr det en skola som har
minskat sitt utbud av flexibla kurser efter CFL:s pabyggnadskurs. Detta sdgs emel-
lertid ha andra orsaker, dvs. att man dragit ner pa distanskursverksamheten for att
ge plats at kursdeltagare som kan utnyttja internatet. For denna skola har kursen
4nda bidragit till att fa flexibla inslag i det traditionella liarandet.

Skolanr. 2

Pa en skola som har haft tre representanter i enkétsvaren anser man att utbudet av
flexibla kurser har 6kat nagot (tva st) eller varit ofériandrat (en st). De som menar
att utbudet har okat anser att CFL delvis bidragit till detta. Pa denna skola menar
man att bade baskursen och pabyggnadskursen bidragit till att 6ka anvindandet av
Folkbildningsnitet i den pedagogiska verksamheten pé skolan. Man menar ocksé
att ITiS och CFL:s Flexkunskapsdagar'® bidragit till utvecklingen pé skolan.

Skolanr. 3

En av skolorna har haft tva enkitbesvarare. En menar att det flexibla ldrandet
visentligen 0kade efter pabyggnadskursen och den andra menar att det 6kade na-
got. Biagge menar att CFL bidragit till detta. Dessa tva deltog emellertid vid olika
tillfdllen. Skolan har haft manga deltagare pa baskursen och har ocksa haft distans-
kurser under en lang tid. Den ena deltagaren papekade att CFL:s kursverksamhet
har gett bittre insikt i vad som krévs for distansutbildning. CFL har ocksé bidragit
till att skolan har infort Folkbildningsnétet i den allménna kursen. Man har ocksé
deltagit i en rad projekt som initierats av CFL.

16. CFL anordnar arligen inom folkbildningen s.k. Flexkunskapsdagar, didr goda exempel, projekt-
rapporter och annat som bidrar till utvecklingen av det flexibla larandet inom folkbildningen
presenteras under en dag.
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Skolanr. 4,5,6 0och 7

Skolorna anger att det inte har skett ndgon fordndring av utbudet av flexibla kur-
ser efter deltagandet i pdbyggnadskursen. En av enkétbesvararna menar att man
har haft bristande forstaelse fran skolledningen men att man énda arbetar for att
fa flexibla inslag i ndrundervisningen. Tvd menar att skolans politik har varit att
prioritera nédrkurserna och att fylla internatet, slutligen menar en att fortbildningen
varit en forutsittning for att distanskurser 6ver huvud taget forekommer pé skolan
och att den dessutom gett verktyg for att foridndra ndrundervisningen.

Skolanr 8,9 och 10

Dessa tre skolor anger att utbudet av flexibla kurser har 6kat nigot efter deltagandet
i fortbildningen och att CFL bidragit till denna fordndring. I ett fall menar man att
CFL visentligen bidragit. En av dessa skolor anger att man har en NU-kurs och en
NU/DU-kurs"”. En menar att man har betydligt fler inslag av flexibelt ldrande i nér-
kursverksamheten idag och att det beror pa att manga deltagit i CFL:s baskurs. Man
har ocksa utvecklat majligheten for kursdeltagare, som t.ex. dr hemma for vard av
barn, att anda delta i studierna genom att utnyttja Folkbildningsnitet. CFL:s kurs-
verksamhet har ocksé bidragit till att man anvinder de Pedagogiska resurssidorna
mer. Samma skola har okat distanskursverksamheten for behandlingsassistent-,
textil- och fotoutbildningen. Aven ITiS har paverkat skolan och eleverna blir allt-
mer vana vid att anvinda datorer och efterfragar flexibla inslag. Pa en skola har
man intligen “fatt igdng ldrarna”. ”Man kinner sig tvingad att tinka nytt.” Samma
skola har ocksa deltagit i satsningen pa digitala studiemedel och tar ocksa del av det
seminarieprogram som lédnsbildningsforbundet regelbundet anordnar. En av sko-
lorna anger att man deltagit i CFL-projekt, eget och via A-nitet'®.

Tolv studieférbundsavdelningar/distrikt fran fem studieférbund
foretradda i deltagarenkaterna

Studieférbunden dr organiserade i avdelningar eller distrikt som &r egna organisa-
toriska enheter. Vissa centrala riktlinjer finns men for Gvrigt agerar varje distrikt/
avdelning relativt sjdlvstidndigt. Detta gor att en enkétbesvarare fran t.ex. ABF en-

17. Inom folkbildningen bland de som diskuterar flexibelt lirande anvdnder man ofta forkortning-
arna NU som i ndrundervisning och DU som i distansundervisning. Begreppet NU/DU innebir
saledes en kombination av nér- och distansundervisning. Det kan t.ex. vara en nir-kurs med
distansinslag eller en distanskurs med fysiska tréffar.

18. A-niitet ér en virtuell sammanslutning av folkhgskolor som star arbetarrdrelsens organisationer
nira.
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dast kan svara for sitt distrikt eller sin avdelning. Det blir ddrfor svarare att dra
generella slutsatser om organisationen pa grundval av enkiten till deltagare fran
studieforbund som studerat CFL:s pabyggnadskurs. Malsittningen med analysen
av enkiten &r dnda att se om nagra tendenser kan urskiljas pa organisationsniva.

ABF

Studieférbundet ar flitigt representerat i enkéten. Sex av de tolv enkétsvaren kom-
mer frén deltagare inom ABF. Sex avdelningar inom ABF var representerade (ABF
1, ABF 2, osv.).

Vid ABF I menar man att pabyggnadskursen initierade deras CFL-projekt
och lade grunden for flexibelt lirande inom ABF-avdelningen. CFL medverkade
visentligt till denna utveckling. Flexibelt larande finns numera med i tankarna vid
verksamhetsplaneringen dven om volymen inte dr sd stor dnnu. Inslag av flexibelt
larande finns ocksa i en del traditionella cirklar.

Vid ABF 2 kunde man inte avgéra om CFL bidragit till utvecklingen.

I ABF 3 hade deltagaren gatt en hogskolekurs pa 5p i CFL:s regi. Den flexibla
verksamheten hade ¢kat nagot efter kursen. Man hade bl.a. gétt ut till vissa med-
lemsorganisationer med cirkelledarutbildning pa distans och CFL:s medverkan till
detta har varit avgérande. Ddremot hade utbildningen péaverkat den Gvriga cirkel-
verksamheten mycket lite, enligt enkétbesvararen.

1 ABF 4 har utbudet av flexibla cirklar inte fordndrats efter pabyggnadskursen,
men man menar att en storre insikt har infunnit sig bland de anstéllda.

I ABF 5 har inte nagon storre fordandring skett nér det géller utbudet av flexibla
cirklar och enkétbesvararen ir inte i den positionen att han/hon kan bedoma om
CFL har paverkat verksamheten pa nagot annat sétt.

I ABF 6 bedoms utbudet av flexibla cirklar ha 6kat nagot, dvs. fran ingenting
har det blivit nagot och en del "flexcirklar” finns inplanerade for 2007. Det har
gatt trégt men en mindre antal cirkelledare har blivit riktigt intresserade och dessa
kommer nog att bli “framtidens ambassaddrer for flexcirklar”. CFL:s fortbildning
har vésentligen bidragit till detta. Utan baskurserna hade ingen fordndring skett.
Det dr enkitbesvararen 6vertygad om.

Studieférbundet vuxenskolan
Tva avdelningar var representerade fran SV.

1 SV 1 har utbudet av flexibla cirklar 6kat nagot efter pAbyggnadskursen och
CFL har vésentligen bidragit till detta och dessutom till fler flexibla inslag i cirkel-
verksamheten. Man har ocksa erhéllit projektmedel frén annat héll vilket paverkat
utvecklingen.

I SV 2 har inte nagon foriandring skett nér det géller utbudet av flexibla cirklar
efter det att pabyggnadskursen genomforts. Enkétbesvararen menade att det “hér
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i... dr svart for studieférbunden att nappa pé flexibelt lirande och distans ir de
osékra pa”.

Sensus
Hir finns enkitsvar fran tva avdelningar.

I Sensus 1 har enkitbesvararen deltagit i fordjupningskurs steg I1I men utbudet
av flexibla cirklar har inte fordndrats efter kursen. Som skél anfors foljande: "Den
senaste kursen 1ag i en brytpunkt dd TBV skulle g& samman med Sensus. Trots att
flera inom organisationen idag anvinder Folkbildningsnitet sa har inte detta paver-
kat studiecirklarna, kanske t o m tviartom. De kurser som CFL anordnat forstirker
ledarens roll att utveckla och forbéttra kommande cirklar/kurser dir distansinslag
sker. Dirutav dr CFL:s kurser enbart av godo”. Det papekas ocksa att man arbetat
med ett projekt som riktar sig till unga tjejer dér tjejerna bl.a. far hjdlp med teknisk
utrustning och att filma och ta bilder.

Aven i Sensus 2 har enkitbesvararen deltagit i steg I1I-utbildningen. Den har
bidragit till att utbudet av flexibla kurser visentligen 6kat. Man har fatt igang ett
antal cirklar i ett flertal &mnen. CFL har varit skilet till att distansverksamheten
utvecklats. "Hade jag inte gatt utbildningarna hade vi nog inte haft ndgon distans-
verksambhet alls”. Dessutom har CFL bidragit till att kvaliteten pa verksamheten
hela tiden utvecklats.

Folkuniversitet

Ett enkitsvar finns fran en avdelning. Efter pabyggnadskursen har utbudet av
flexibla cirklar 6kat ndgot. Enkétbesvararen och ménga andra inom avdelningen
har forsokt sprida kunskap och medvetenhet om det flexibla larandet. Enkitbesva-
raren anfor foljande om CFL:s insatser: “Tillaggas kan att mycket av mitt kunnande
i anslutning till flexibelt ldrande inte skulle funnits och min organisation skulle hel-
ler inte ha fétt glddje av mitt kunnande utan CFL och dess kurser. Fa organisationer
inom folkbildningen har mgjlighet att utveckla sin personal pa dessa omraden utan
CFL och dess duktiga personal, inspirerande seminarier, kurser och stod”.

NBV

Ett svar finns fran en avdelning inom NBV. Utbudet av flexibla cirklar har 6kat na-
got efter fortbildningen. Kursen betydde mycket for utvecklingen av egna flexibla
kurser, de baskurser som enkétbesvararen leder. CFL har visentligt bidragit till
detta. Flera personer inom avdelningen har inspirerats och gitt basutbildningen. Ett
projekt for seniorer har ocksa betytt mycket for att géra distanstekniken kind hos
avdelningen och framfor allt i den SeniorNet-klubb® dér projektet bedrevs.

19. SeniorNet dr en community pa nitet for seniorer (55+). Inom SeniorNet finns klubbar for olika
intresseomraden. www.seniornet.se.
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CFL:s fortbildningsverksamhet som den framtrader i
enkatsvar fran studieforbund och folkhogskolor

I enkéterna till folkhdgskolorna och studieférbunden (bilaga 2 och 3), finns en
del fragor som handlar om CFL:s fortbildningsverksamhet. Under perioden 2004—
2006 har ca 35% av lararfortbildningen pé folkhogskolorna arrangerats av CFL.
Motsvarande andel for cirkelledare dr drygt 20% och for administratdrer inom
studieférbund ca 10% (Figur 20-22).

Folkhégskolorna

Figur 20 Hur har lararfortbildningen i IT arrangerats under perioden 2004—-20067?
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Studieférbunden

Figur 21 Hur har cirkelledarfortbildningen i IT arrangerats under perioden 2004—-2006?
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Figur 22 Hur har IT-fortbildning fér avdelningens administrativa personal och
studiesekreterare arrangerats under perioden 2004-20067
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Under perioden har den procentuella andelen som utnyttjat CFL:s fortbildnings-
verksambhet varit storre bland folkhdgskolldrare dn bland cirkelledare och admi-
nistratorer inom studieforbunden.

Vad foretradarna for studieforbundens centrala IT-
avdelningar uppgav om CFL:s fortbildningar

Foljande fragor stélldes i intervjuerna:

Har CFL:s bas- och pdbyggnadsutbildningar i distansutbildning utnyttjats?
Har dessa utbildningar pdverkat er utveckling vad gdller distanscirklar?

Hir svarar Sensus att ménga har gatt kurserna, bade konsulenter och cirkelledare.
Aven representanter f6r medlemsorganisationerna har deltagit. Man tycker att det
dar en mycket generds satsning fran CFL:s sida och att det &dr synd att inte flera ut-
nyttjat mojligheten.

NBYV gjorde sin forsta baskurs 2004-2005. Det &r ingen stor andel detta med
distansutbildning, menar den intervjuade, snarare ett komplement. Framfor allt
inspirationsdagarna har betytt mycket. NBV var lite senare dn de andra studiefor-
bunden med att delta i denna typ av utbildning. Fa cirkelledare har deltagit.

SV har varit de flitigaste deltagarna pd CFL:s fortbildningskurser och har
finansierat all utbildning via CFL. Detta har gjort att man inom IKC (Internatio-
nellt kulturcentrum) har utvecklat distanskursverksamheten sa att man fatt hog
kvantitativ volym.

Folkuniversitetet hoppas pé att fa fler distanscirklar. CFL:s insatser har betytt
mycket for utvecklingen av distansverksamheten. Man har t.ex. i Helsingborg bor-
jat med att uppritta virtuella rum i FirstClass-nétet som stod for sprakkursverk-
samheten.

I ABF har alla typer av personalkategorier deltagit i CFL:s fortbildningar. Detta
har péverkat utvecklingen inom ABF.

Sammanfattande om CFL:s betydelse for utvecklingen av
det flexibla larandet inom folkbildningen

I enkdterna till folkbildningens foretridare framgér att CFL:s fortbildningssatsning
varit en stor del av folkbildningens totala fortbildningsverksamhet under de sen-
aste aren. Man har nétt drygt 700 studieorganisatorer, konsulenter och cirkelledare
inom studieférbunden och 6ver 200 folkhogskolldrare.
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Enkaiten till deltagare pa CFL:s pabyggnadskurs visar att fortbildningen i de
flesta fall paverkat avdelningen och/eller folkhogskolan, antingen genom att antalet
distanscirklar okat eller att anvindandet av flexibla inslag i ordinarie verksamhet
har okat. I ndgra fall har distansverksamheten minskat pd grund av huvudmannens
beslut att prioritera ndrundervisningen. I ndgra kommentarer framhéller man CFL:
s positiva roll for utvecklingen dels inom organisationen och dels for deltagaren
sjdlv. I en del fall papekar man att CFL har haft en avgérande roll for synen pa
det flexibla ldrandet inom organisationen. Detta dr inte forvanande med tanke pa
att deltagarna fran CFL:s pabyggnadskurs redan fran borjan kan antas vara posi-
tiva till IT-anvéndning i det pedagogiska arbetet. Man kan av enkdtresultatet inte
komma fram till nigra generella slutsatser om CFL:s hela fortbildningssatsning,
men man kan 4dnda utifran enkétsvaren se att CFL:s pabyggnadskurs har upplevts
som betydelsefull for organisationens utveckling och for deltagarnas kunskap om
flexibelt ldrande.
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Sammanfattande om
folkbildningens IT-anvandning

Folkbildningens IT-moénster har kartlagts vid tva tillfdllen, 2003 och 2006. Nér
det giller tekniken har en del héint mellan dessa ar. Ar 2003 forekom fortfaran-
de, om én i liten skala, internetuppkoppling via telefonmodem. Numera har alla
folkhogskolor och studieférbund bredband for internet och intranét. Den tekniska
standarden pa datorer upplevs som relativt hog av folkbildningens foretriddare. Pa
sa vis har tekniken satt sig i folkbildningens infrastruktur f6r kommunikation och
administration.

Den forra kartldggningen visade pa en skillnad mellan studieférbunden och
folkhogskolorna nér det géller hur man anvinder den nya tekniken i det pedago-
giska arbetet. Folkhogskolornas pedagoger och kursdeltagare anvinde den nya tek-
niken mer eller mindre regelmaéssigt enligt rektorernas bedomning. Inom studie-
forbunden anvéndes didremot IT i relativt liten utstridckning enligt avdelningarnas
verksamhetsledare. Denna klyfta har inte minskat. Det 4r fortfarande stor skillnad
pé hur 4 ena sidan ldrare och kursdeltagare pé folkhogskolorna anvénder IT i ldran-
det och & andra sidan hur studieférbundens cirkelledare och cirkeldeltagare anvin-
der sig av IT i cirkelverksamheten. I vissa fall har skillnaden till och med &kat, t.ex.
nér det géller kurs- och cirkeldeltagarnas IT-anvéindning. I slutdiskussionen i denna
rapport kommer ett antal mgjliga orsaker till dessa skillnader att papekas och dven
tdnkbara atgérder att foreslas.

Vid den forra kartldggningen framkom ocksa att det fanns en skillnad mellan
studieférbund och folkhogskolor i anviindandet av Folkbildningsnitet. Folkhogsko-
lorna dr relativt flitiga anvdndare av detta FirstClass-nit, medan studieférbunden
oftast har ett eget intranit bade till administration och till distansstudier. Denna
skillnad har visat sig ocksa under 2006 dven om anvindningen av Folkbildnings-
nitet bedoms ha okat nagot i bada organisationsformerna.

Skillnader i verksamhet och organisering gor det emellertid svart att pa ett en-
kelt och entydigt sitt jimfora och bedéma folkhdgskolornas och studieférbundens
IT-anvindning.
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Men man kan dndé gora vissa jamforelser. Folkhdgskoleldrarna bedoms av rek-
torerna i hog utstrackning anvinda IT framst for att inhdmta information och att
anvinda folkbildningens Pedagogiska resurssidor pa Folkbildningsnitet. Anvind-
ningsgraden har 6kat mellan kartldggningstillféllena. Hos studieférbunden didremot
bedoms cirkelledarna i mycket liten utstrickning anvénda sig av de Pedagogiska
resurssidorna. Mindre dn 10% av verksamhetsledarna gér bedomningen att dessa
sidor anvinds. Det forefaller heller inte ha skett nagon utveckling i detta avseende
mellan 2003 och 2006. Man fragar sig naturligtvis hur detta, for folkbildningen
under lang tid utvecklade pedagogiska hjdlpmedel, har fatt ett sddant genomslag
inom den ena verksamhetsformen men inte inom den andra.

Det ar fortfarande stor skillnad i forhallningssitt till IT i studieverksamheten
for kursdeltagare pa folkhdgskolor och cirkeldeltagare. For vissa cirkeldeltagare
dr naturligtvis inte skillnaden stor, om det ens finns nagon? Det giller speciella
cirklar, t.ex. distanscirklar eller deltagare som séarskilt arbetar med IT och infor-
mationssokning pé internet. Men for de allra flesta cirkeldeltagare dr anvindnings-
graden av IT mycket 14g, atminstone i studiecirkeln och enligt den bedémning som
verksambhetsledare och andra foretriddare for studieférbunden gor.

Forutsittningarna for att anvinda IT i studieverksamheten &r olika inom folk-
hogskole- och studieférbundsvirlden. Inom folkhdgskolan har bade lirare och elev-
er tilltrade till arbets- och studiedatorer. P& studieforbundsavdelningarna dr det
mer ovanligt att cirkelledare har tilltréde till en arbetsdator, om de inte samtidigt
har en administrativ roll pa avdelningen. Da &r det vanligt att man har tillgang till
en dator, men for de allra flesta cirkelledare #r det inte vanligt forekommande. An
mindre vanligt dr det att det finns studiedatorer tillgdngliga for andra cirkeldelta-
gare dn de som studerar datorkunskap eller liknande. Flera foretriadare for studie-
forbunden menar emellertid att man skulle kunna upplata datorer som é&r lediga till
de studerande om en sadan efterfragan uppstar.

Atta folkhogskolerektorer av tio menar att man valt att nyttja IT i studieverk-
samheten for att 6ka flexibiliteten i undervisningsformerna. Mindre &n tva verk-
samhetsledare av tio inom studieférbunden har denna uppfattning. Detta betyder
saledes att det flexibla ldrandet, didr man utnyttjar virtuella miljGer via nétet, inte
fatt genomslag inom studieforbunden dven om det naturligtvis forekommer. I den
man det forekommer att IT anvindes inom cirkelarbetet dr det framfor allt for in-
formationssokning.

Mellan de olika organisationsformerna &r det ingen storre skillnad i hur ofta
ledningen och den administrativa personalen anvénder sig av det interna nitet.
Dessa grupper far betraktas som storanvindare. Styrelsemedlemmar forefaller an-
védnda intrandtet i hogre grad inom studieférbunden dn inom folkhégskolorna. Den
storsta skillnaden i hur ofta nitet anvinds géller den pedagogiska verksamheten.
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Majoriteten av verksamhetsledarna menar att cirkeldeltagarna aldrig eller néstan
aldrig anvédnder nitet medan majoriteten av rektorerna menar att kursdeltagarna
anvénder natet dagligen.

Det dr hir pa sin plats att pAminna om att studieférbunden engagerar manga
ganger fler cirkelledare och deltagare én vad folkhdgskolorna engagerar lirare och
kursdeltagare. Aven om det flexibla lirandet inte slagit igenom pa bred front inom
studieforbunden, engagerar det volymmassigt dndé en stor del cirkelledare och stu-
diecirkeldeltagare. Det dr méanga génger fler som tagit del av CFL:s fortbildning
inom studieforbunden én vad det dr inom folkhogskolorna, d&ven om den relativa
andelen som deltagit dr den omvénda.

Verksamhetsledarnas instéllning till flexibelt ldrande i det pedagogiska arbetet
ir dverlag positiv. Det giller bade for studieférbund och for folkhdgskolor. Dock
kan man skonja vissa skillnader. Huruvida det flexibla ldrandet kommer att ha en
positiv inverkan pa utvecklingen av demokratin foérhéller sig verksamhetsledarna
inom studieférbunden nagot mer positiva till dn rektorerna pa folkhdgskolorna.
Det ér tva rektorer av tio som inte alls haller med om detta, medan néstan ingen av-
visade denna tanke inom studieforbunden. Instéllningen till kontinuerlig antagning
dr ocksa nagot mer accepterad inom studieférbunden 4n inom folkhdgskolorna.
Detta kan naturligtvis ha sin forklaring i det faktum att en cirkel oftast pagar under
kortare tid dn en folkhogskolekurs. Man kan d formodligen mena att cirklar skulle
kunna starta nédr som helst under lédsaret.

Hur angelédget tycker verksamhetsledarna da att det ir att utveckla verksamhet
med IT? Hir finns en skillnad i instéllning mellan studieforbunden och folkhog-
skolorna. Pa folkhogskolorna tycker de flesta att det har stor betydelse och fa att det
har begrinsad betydelse att utveckla verksamheter med IT. Inom studieférbunden
tycker didremot hélften att det har stor betydelse och hilften att det har begransad
betydelse.

Vad skulle dé dessa skillnader kunna bero pa? Folkhdgskolor och studieférbund
dr olika organisationsformer som skiljer sig at pa en rad omraden vilket framkom-
mer pa olika sitt.

*  En verksambhetsledare pa ett studieférbund har ansvar for ett storre geo-
grafiskt omrade dn en rektor pé en folkhogskola och pa sé sitt ldngre ifrdn
den dagliga verksamheten.

*  En rektor pa en folkhdgskola har sannolikt storre kunskap om vad som
sker inom studieverksamheten &n vad en verksamhetsledare pa ett studie-
forbund har.

*  Antalet studiecirklar dr méngfaldigt fler 4n antalet folkhogskolekurser.

* Enfolkhogskolldrare ar ett relativt enhetligt begrepp, medan det kan inne-
bira mycket olika saker att vara studiecirkelledare vad géller kompetens
och anstéllningsform.
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En studiecirkel kan finansieras bade med deltagaravgift och med sam-
hillsstod. En folkhogskolekurs ér avgiftsfri.

Studieférbunden har en omfattande verksamhet som leds av icke-arvode-
rade cirkelledare, s.k. kamratcirklar.
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Slutsatser och diskussion

Foretradares syn pa IT-anvandningen inom
folkbildningsorganisationerna

I varje undersokning ar det viktigt att vara medveten om fallgropar som kan finnas
ndr man drar sina slutsatser. Denna kartldggning vilar som den forra pa en kvalita-
tiv ansats. Enkéter och intervjuer med foretrddare for ett urval av folkbildningens
organisationer har varit de metoder som anvénts. Att resultaten bygger pa upp-
skattningar som olika befattningshavare, oftast pa ledningsniva, vid svarstillfillet
gjorde av den bedrivna verksamheten och inte pa direkta observationer eller exakta
miétningar av faktisk verksamhet har ocksé betydelse for tolkningen. Detta be-
grinsar vilka slutsatser som kan dras till att gélla ocksa andra organisationer med
likvérdiga forhallanden.

Men eftersom det forhéllandevis stora urvalet gjordes for att sa langt som mdj-
ligt spegla mangfalden i folkbildningens bada organisationsformer, s ir det rim-
ligt att anta att slutsatserna ocksa har storre rdckvidd in till de enskilda fallen.
Samtidigt delas villkoren f6r verksamheterna med 6vriga folkhdgskolor respektive
studieférbund. Och dven om det skulle vara s att folkbildningens foretridare inte
gjort helt riktiga bedomningar nir det géller den faktiska IT-anvdndningen, s &r
det dnda for studiens syfte av intresse att fa syn pa vilka bilder och uppfattningar
som finns om IT-teknikens betydelse i det dagliga arbetet och fér vad man vill
uppnd.

Samhallets IT-forvantningar pa folkbildningen

Om man ser IT-monstret inom folkhégskolor och studieférbund som en viktig for-
utséttning for att fullfolja samhéllets uppdrag och forvéantningar, sa lockar det trots
olikheterna till jimfé6relser mellan folkbildningens olika organisationer.
Folkbildningsradet har infér 2007 och 2008 fatt regeringsuppdraget att stimu-
lera studieférbund och folkhogskolor att arbeta med att 6verbrygga den digitala
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klyftan. Liknande krav stills pa de bada organisationsformerna nir det géller att
genomfora demokratiuppdraget och att arbeta med de sju verksamhetsomraden
som i sérskilt hog grad utgor motiv for statens stod:

Den gemensamma véirdegrunden

Det mangkulturella samhéllets utmaningar

Den demografiska utmaningen

Det livslanga ldarandet

Kulturverksamhet

Personer med funktionshinder

Folkhilsa, hallbar utveckling och global rittvisa

N AL~

Folkbildningen betraktas séledes som en enhet utifrdn de uppdrag som den har fatt
och de forvintningar samhillet har.

Haltande IT-jamforelse mellan tva organisationsformer

Det dr emellertid inte helt latt att jimfora villkoren for folkhdgskolornas ldrare
med cirkelledarnas pa studieférbunden. De 30 folkhogskolor som deltagit i stu-
dien har varit léttare att fa en bild av dn de 50 studieférbundsavdelningarna, vilket
skulle kunna bero pé f6ljande:

*  Folkhdgskolorna har inte varit foremal for omorganisation i samma utstrack-
ning som studieférbunden. Manga studieforbundsavdelningar har slagits sam-
man och bildat storre avdelningar regionvis. Dessutom har en fusion skett pa
forbundsniva (TBV/Sensus).

*  Folkhdgskolornas rektorer har ett mindre omrade att Gverblicka én studiefor-
bundens verksamhetsledare pa avdelningsniva. Detta gor att folkhogskolerek-
torerna sannolikt har bittre forutséttningar att pricka rétt i sina bedomningar.

*  Folkhogskolornas lidrare dr mer knutna till organisationen én studieférbundens
cirkelledare, vilket gor att verksamhetsledarna har olikartade forutsittningar
att 6verblicka den pedagogiska verksamheten. Jimférelser mellan IT-anvéind-
ningen i de bada organisationsformerna kompliceras &dn mer av att studiecir-
kelledarna dr langt ifran en homogen grupp.

Studiecirkelledarnas stallning och deras IT-anvandning
En stor del av den problematik som synliggjorts genom kartldggningarna kan sanno-
likt hidnforas till studiecirkelledarens stédllning inom organisationen. I princip har
vi foljande olika kategorier av cirkelledare inom studieférbunden:
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1. Entillsvidareanstilld pa avdelningen som har sitt kontor dér och som har admi-
nistrativa eller samordnande uppgifter, samtidigt som han/hon leder en eller
flera studiecirklar.

2. En cirkelledare som ér tillsvidareanstélld for att i huvudsak leda studiecirklar.
Ofta har han/hon kontorsplats pa avdelningen.

3. En arvoderad cirkelledare som ér anstélld pa timbasis och gor en eller flera
studiecirklar per vecka. I de flesta fall har denna person ingen kontorsplats pa
avdelningen.

4. En arvoderad cirkelledare som gor fa cirklar pa sin fritid.

5. Enicke-arvoderad cirkelledare som leder en kamratcirkel.

De tva forsta kategorierna dr hardare knutna till organisationen och betraktas som
avdelningens personal medan de tre senare kategorierna &r l16sare knutna till stu-
dieforbundet. I vissa fall anses de inte heller tillhora personalen pé avdelningen.

Maénga av skillnaderna i IT-ménster som vi ser mellan folkhGgskolorna och
studieforbunden kan sannolikt hirroras till de tre senare kategoriernas stillning
inom studieférbundsorganisationen. Det ér ocksa littare for en verksamhetsledare
att veta hur de tva forsta kategorierna arbetar. Det dr de tre senare som i de flesta
fall star for den storsta volymen av utforda studiecirkeltimmar. Mycket talar ocksa
for att kategori fem har okat visentligt mellan de tva kartliggningstillfiallena och
att just kamratcirklarna i ldgre grad dn 6vriga cirklar anviinder IT i det pedagogiska
arbetet. Nagot som direkt stdjer detta antagande finns for ndrvarande inte men det
dr en mojlig forklaring till skillnaden mellan organisationernas IT-monster i studie-
verksamheten. Det dr ocksa ett omrade som behover utforskas mer.

Cirkelledarna tillgang till avdelningens IT-néat

Numera ska alla som ska leda en studiecirkel genomga en utbildning. Det har inte
alltid varit sa. Detta ger naturligtvis en béttre mgjlighet till kvalitetsstyrning och
forhoppningsvis en béttre forutsattning for att ta del av och anvinda sig av den nya
tekniken i studiearbetet. De mer 16st knutna kategorierna av cirkelledare har ofta
ingen inloggning till avdelningens intranit, vare sig det géller Folkbildningsnitet
eller nagot annat nit som kréver inloggning. Detta skapar en digital klyfta mellan
studieférbundet och cirkelledaren. Man kan da fraga sig om detta innebir att en av
de folkbildningsorganisationer som har till uppgift att 6verbrygga den digitala klyf-
tan bland befolkningen, sjilv héller pa att skapa en sddan inom organisationen? Pa
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intranitet finns ofta information till personalen, vad som dr pa gang, vilken virde-
grund organisationen stir pd mm. Intranitet ger en mojlighet for cirkelledaren att
fa ta del av pedagogiska tips och tidigare erfarenheter. Viktiga dokument f6r han-
tering av cirkeln borde finnas tillgédngliga. Inte minst skulle information om och en
lank till Folkbildningsnétets Pedagogiska resurssidor finnas dér. Ett virtuellt rum
for cirkelledare skulle ocksa kunna utvecklas, dels for att ge sidkerhet hos cirkel-
ledaren och dels for att uppleva studieorganisationens gemenskap.

Den idag obligatoriska introduktionsutbildningen for alla cirkelledare, oavsett
om man &r arvoderad eller inte, ger ocksa en mojlighet for studieférbundet att kva-
litetsséikra verksamheten sa att cirkelledaren sjidlv omfattas av de etiska regler som
studieférbundet centralt star for. Men detta forutsitter att organisationen ar aktivt
vilkomnande, inte bara i det fysiska rummet utan dven i det virtuella rummet,
dvs. pa intranitet. Framtidsscenariot &r att alla studiecirkelledare oavsett anstéll-
ningsform under sin introduktion far en inloggning till organisationens digitala
motesplats dir ett vilkomnande finns och dér organisationens profil och verksam-
het presenteras. I denna miljo finns dven mojlighet att knyta kontakter med 6vriga
cirkelledare for utbyte av erfarenheter. Hir ska naturligtvis den nya teknikens moj-
ligheter och risker i studiecirkelarbetet presenteras.

Vad som ovan ndmnts om cirkelledarna géller naturligtvis dven for folkhog-
skolldrarna. I princip sker detta redan i och med att ménga skolor anvénder Folk-
bildningsnitet eller ett liknande internt nit for néstan alla ldrare. En ldrare pa en
folkhogskola triffar sa gott som dagligen sina arbetskamrater eller sin rektor. Anda
dr den virtuella métesplatsen sa viktig.

For en cirkelledare blir en virtuell plats dnnu viktigare just pd grund av att
kontakten med 6vriga cirkelledare ér sd varierande i det fysiska rummet. Den nya
tekniken blir i detta fall &nnu viktigare, inte bara som ett instrument i cirkelarbetet
utan dven for att Gverbrygga den digitala klyftan mellan olika kategorier av cirkel-
ledare och for att 6ka sammanhéllningen inom organisationen.

Folkbildningen i IT-samhallet

Man kan slutligen fraga sig varfor det dr angeldget att gora kartlaggningar av folk-
bildningens IT-mdnster. For att anse att det &r viktigt maste man kanske ta utgangs-
punkt i vilken roll tekniken 6ver huvud taget har kommit att fa i samhéllsutveck-
lingen.

Datorer, internet, mobiltelefoner och digitalkameror har pa ett markant sétt
paverkat ménniskors vardag de senaste aren. Dels har upplevelseindustrin och
medievirlden medverkat till att var fritid ser annorlunda ut, dels har kommuni-
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kationsformerna fordndrats. Internet utnyttjas av banker, niringsliv, myndigheter
och offentlig forvaltning f6r information och kommunikation med medborgarna
samt for transaktioner. Det finns bade vinster och risker med detta. Méanniskor har
mojlighet att rora sig atminstone mentalt Gver ett storre geografiskt omrade bade
for rekreation och arbete. Den nya tekniken upplevs ge nya vérden i tillvaron. Sam-
tidigt uppstér nya faror och risker, nya brottsformer, nya sitt att utnyttja varandra.

I Sverige och i de 6vriga nordiska linderna har folkbildningen i 6ver hundra
ar haft en viktig roll i hur méanniskor ska forstd och hantera vardagen, hur det
goda samhiillet ska byggas och hur faror ska bemétas. Alla viktiga fragor som dis-
kuterats offentligt har det startats studiecirklar eller folkhogskolekurser om. Det
har funnits en handlingsberedskap for detta utan att man varit bunden av cen-
trala laroplaner. Folkbildningen utgor séledes ett viktigt redskap for att forsta och
hantera den nya teknikens utveckling, méjligheter och faror. Dess foretriddare i
form av ledare, ldrare, studiecirkelledare m.fl. méste ta till sig den nya tekniken
for att forsta den och dven anvinda den som ett redskap i verksamheten. Annars
kan folkbildningen inte som tidigare ha den roll i samhalls- och demokratiutveck-
lingen som stat, landsting och kommuner forvéntar sig att den ska ha. Den senaste
folkbildningspropositionen erkdnner folkbildningen som ett viktigt verktyg for ut-
veckling av demokrati, hallbar utveckling och ett jaimlikt samhélle. Detta dr alla
riksdagspartier eniga om och det har ocksa resulterat i ett 6kat ekonomiskt stod till
folkbildningen.

Om folkbildningen vill vara med och utveckla det goda samhallet innebér det
mot bakgrund av det som sagts ovan att detta grs dven med den nya teknik som
genomsyrar samhdllet i 6vrigt. Det offentliga samtalet sker alltmer i virtuella mil-
joer. Nattidningar, communities, intresseforum, digitala métesplatser dr en del av
ménniskors vardag och bor séledes dven vara en del av folkbildningsvardagen.
E-tjinsterna okar, vilket stéiller krav pa IT-kunnande hos ménniskorna. Nya demo-
kratiformer véxer fram, inte som ett hot mot den representativa demokratin utan
som en forstidrkning av den. Politikerna och de forvaltningar de styr, behdver bra
kontaktytor gentemot medborgarna. Kontakten med kommunen eller den politiska
nivan sker alltmer via e-post, webbformulir, medborgarforum mm. Farorna med
detta dr att det standigt skapas nya digitala klyftor, dvs. att det finns ménniskor som
inte klarar av de nya kommunikationsformerna. Folkbildningen har ett viktigt upp-
drag i att Gverbrygga och motverka dessa klyftor. Det maste ske dels genom att man
foretrdder dem som inte hinger med i IT-utvecklingens svingningar, dels genom
att man dr 6ppen for att mota de grupper som vill ldra sig den nya tekniken.

Studieforbunden och folkhogskolorna har séledes en viktig roll i att gora tekni-
ken tillgdnglig och mindre mirkvardig. Det idr i ljuset av samhéllsutvecklingen och
folkbildningens handlingsberedskap det dr meningsfullt att studera och analysera
IT-monstren inom folkhogskolor och studieférbund.
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Bilaga 1:
Urvalet

Folkhogskolor

Skola
Framnaés
Sverigefinska
Solvik
Bickedal
Mellansel
Malung
Forsa
Ingesund
Biskops Arno
Botkyrka
Oskarshamn
Runo
Stadsmissionen
Sodertorn
Histsporten
Fellingsbro
Eskilstuna
Asa

FiA
Helliden
Ljungskile
Bona
Vadstena
Mullsjo
Viérnamo
Markaryd
Katrineberg
Valjeviken
Hvilan

S:ta Maria

Huvudman

Arbetarrorelsen (A)

Foreningen for Sverigefinska thsk (R/O)
Evangeliska fosterlandsstiftelsen (K)
Jdmtlands lidns landsting (L)
Evangeliska fosterlandsstiftelsen (K)
Landstinget Dalarna (L)

Landstinget Gévleborg (L)

Region Virmland (L)

Foreningen Norden (R/O)

Lokala férsamlingar (K)

Vixjo stift (K)

LO, ABF mAfl. (A)

Stockholms Stadsmission (K)

Stiftelsen Vaddo - Sodertorns fhsk (R/O)
Ridsport Trav o Galoppforbund (R/O)
Orebro lins landsting (L)

Landstinget S6rmland (L)

Landstinget S6rmland (L)
Folkhogskoleféreningen i Angered (R/O)
Blabandsrorelsen (A)

Kristet ekumenisk (R/O)

Bona fhsk ek forening (A)

Linkopings stift fhsk-férening (K)

Sv. Alliansmissionen (K)

Landstinget i Jonk&pings ldn (L)
Stiftelsen Markaryds folkhogskola (R/O)
Region Halland (L)

NHR Neurologiskt Handikappade (R/O)
Garantiforening (R/O)

Katolska Kyrkan (K)
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Studieférbund

ABF 13 st

Arjeplog
Borldnge-Nedansiljan
Gistrikebygden

Goteborg

ABF Mjolby (Ostergotland)
ABF Norra Sméland

Norra Storstockholm
Oskarshamn (Ostra Sméland/Oland)
Sydhalland

Sydvistra Goétaland
Sydvistra Skane
Angermanland

Orebro Lin, avd. Orebro

Studieframjandet 7 st

Jamtland

Lund

Norra Hélsingland (S6dra Hélsingland)
Norra Alvsborg

Sédra Bohuslén

Virmland Bergslagen

Visterbotten (Umed)

Studieférbundet Bilda 2 st
Stockholm, Sala och Gotland
Jonkdpings ldn

Medborgarskolan 4 st
Gistrikland (Region mitt)
Karlskrona (Sydostregionen, Karls-
krona/Ronneby)
Stockholmsregionen, Tébykontoret
Boras-Bollebygd

Folkuniversitetet 3 st
Jarfilla

Viarmland

Halsingland (Gévleborg)

NBV 3 st
Kronoberg
Norrbotten

Uppsala ldn, Gotland

Sisu idrottsutbildarna 3 st
Vistergotland

Soérmland

Virmland

Studieforbundet Vuxenskolan 9 st
Boden

Falun

Malmo

Nissjo

Roslagen (Norrtilje)

Sédra Bergslagens avd Orebrokontoret
Uddevalla

Vilhelmina

Nordostra Skane

Sensus 6 st

Kalmar

Musikhuset i Landskrona

Fyrstad (Véstra Sverige-Goteborgskon-
toret)

Skane-Blekinge

Ostergotland och norra Smaland
Ornskoldsvik (Uppsala-Hirnosand)
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Bilaga 2:
Enkatfragor folkhogskolor

Enkétens syfte och vad den handlar om
Denna enkit édr en del i en uppfoljning av den kartldggning som genomf{ordes 2003
och som er folkhdgskola deltog i.

Avsikten med enkéten dr att ge viktiga kunskaper om hur IT anvénds inom folk-
hogskolor och studiefoérbund. Er enhet ér en av 30 folkhogskolor och 51 studiefor-
bundsavdelningar som ingér i vart urval. De kunskaper som kartldggningen ger
ska senare anvindas for att ge Folkbildningsradet och Er sjélva pa folkhogskolor
och studieférbund béttre underlag for strategiska stillningstaganden nér det géller
IT. Dérfor dr det mycket betydelsefullt att Ni tar en stund i ansprék for att besvara
det frageformuldr som Ni fatt, vid behov i samradd med skolans IT-ansvarige och/
eller annan personal. Er medverkan for att belysa férhallandena pa just Er skola &r
mycket viktig f6r helheten!

Observera att enkdten inte dr en utvirdering av Er verksamhet! Era svar kommer
att sammanstéllas tillsammans med svaren fran 6vriga skolor och studieférbund
for att ge en Oversiktsbild, eller karta 6ver IT-anvindningen och dess forutsétt-
ningar. I rapporten som kommer att redovisa resultatet kommer bara att framga att
er skola deltagit i enkéten, inte hur ni har svarat.

Hur fylla i enkatformularet?
I fragor med endast ett alternativ viljer du svar genom att klicka rétt ring.

I fragor dir flera alternativ kan viljas, klickar du i rutor for att svara.
Kommentarfiltet anvinds just till fortydligande kommentarer — MEN i vissa fra-
gor ocksé for att du ska kunna limna kompletterande information av mer specifik
art.

(T ex antal larare/dator)

Ar ni flera som hjlps 4t att svara kan e-brevet med linken vidarebefordras till de
som ska hjélpa till.

SVARA SENAST 9:e OKTOBER!
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1. Folkhégskola

2. Enkiitbesvarare 1

Namn:

Funktion:

Telefon:

E-post:

3. Ev. enkiitbesvarare 2

Namn:

Funktion:

Telefon:

E-post:

4. Ev. enkiitbesvarare 3

Namn:

Funktion:

Telefon:

E-post:

Hur anvander ni IT i skolans interna arbete?

5. Vilka av foljande punkter fanns med i skolans planering under dren 2004-2006? S:itt kryss
for alla aktuella alternativ!

[Oinkép av nya datorer

[Jinkép av utrustning for multimedia mm

[ marknadsforing/rekrytering av studerande med hjilp av IT

[ ldrarfortbildning fér pedagogisk anvindning av IT

[ utveckling av distanskurser

[Jutveckling av kurser med IT-st6d i nirundervisning

[Jutveckling av nitbaserat studiematerial

[Jutveckling av lirgemenskap (métesplats for lirande) pa nitet for kursdeltagarna
annat:
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6. Pa vilket sitt har ni valt att tillgodose behovet av information / kommunikation internt inom
skolan med hjilp av IT? Sétt kryss for alla aktuella alternativ!

[ har inget internt nitverk (intraniit)

[ Folkbildningsniitet

[J huvudmannens eller rérelsens niit

[Jeget niit inom skolan (eller tillsammans med samverkande skolor)
[J annat niit. Ange nedan.

[ nytt intranit planeras. Ange nedan.

Kommentar:

7. Till vad anvénder ni Folkbildningsniitet eller annat intraniit i skolans interna arbete?
Sétt kryss for alla aktuella alternativ!

[ har inget intranit

[ anviinds néstan inte alls

O information frén / till Folkbildningsridet

O information frén / till den egna styrelsen

[ utbyte av information med huvudman / eller centralorganisation
[ intern information till skolans personal och studerande

[ elektroniska konferenser for olika grupperingar pa skolan
[ forum fér samverkan med andra skolor

[ forum fér samverkan med annan. Ange nedan.

[ utbyte av information med andra folkbildningsaktérer

[0 aktiva samtal om folkbildningens idéburna frigor

[J annat. Ange nedan.

Kommentar:

8. Vilka har tilltriide till skolans intranéit? Sitt kryss for alla aktuella alternativ!

[ har inget intraniit

[ styrelsen

[ viss personal pa skolan

[ all personal pa skolan

[ studerande pé vissa utbildningar
[ alla skolans studerande
Kommentar:

Hur anvander ni skolans webbplats i det utatriktade informations-
och marknadsforingsarbetet?

9. Ar det mjligt att gora kursanmilan elektroniskt frin webbplats?

[Oja, det 4r mojligt att gora kursanmélan via ett webbformulér

[ nej, det #r inte mojligt att gora kursanmiilan via ett webbformulir
[ nej, inte &n men planer finns att géra det mojligt

Kommentar:
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10. Om méjligheten finns, hur stor del av kursansokningarna kommer in via nitet?
(Ett alternativ)

[ 'mindre &dn 10%

O mer @n 10% men mindre &n 50%
[ mer #n hilften

Kommentar:

11. Vad ér syftet med att ha egen webbplats?

Hur anvander ni IT i studieverksamheten?

12. Har ni valt att nyttja IT i skolans studieverksamhet och i s fall till vad? S:itt kryss for alla
aktuella alternativ!

[ nej, anviinds néstan inte alls

[Jja, men endast i datakurser

[Jja, som inslag i nirkursverksamheten

[ ja, som stod for vissa grupper av studerande

[ja, i distanskurser med fysiska tréffar

[ja, i distanskurser utan fysiska tréffar

[ja, for att 6ka flexibiliteten i undervisnings- och studieformer
annat:

13. P4 vilka sitt anviinder lirarna internet, Folkbildningsniitet (och ev annat gemensamt *in-
tranit’) i studieverksamheten? Sitt kryss for alla aktuella alternativ!

[ informationssckning pa internet

[ Folkbildningsniitets pedagogiska resurser (www.resurs.folkbildning.net)

[ kursverksamhet helt eller delvis p distans via Folkbildningsniitet eller via annan teknisk plattform
[ skapar egna konferenser fér méten och grupparbeten i distanskurser

[J'som plattform fér tankar, diskussioner eller grupparbete éven i nirstudier

annat:

14. Hur anvénds IT for att ge de studerande stid i studierna, oavsett det giller distans- eller
nérutbildning? Sitt kryss for alla aktuella alternativ!

[ datorn som ordbehandlare

[ komplement till andra liromedel bade i distans- och néirkursverksamhet
[ informationssokning pa internet

[ informationsstkning via Folkbildningsnitets pedagogiska resurser

[ grupparbete, diskussionsforum pa niitet, t ex Folkbildningsniitet

[ datorteknik i kombination med annan teknik for t ex bild, ljud, musik...
[ datortekniken i kombination med annat. Ange nedan.

[Jannat. Ange nedan

Kommentar:
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Hur mycket anvands IT i det interna arbetet, det utatriktade
informationsarbetet och studieverksamheten?

15. Gor en ungefirlig uppskattning av hur ofta olika grupper anviinder skolans eget intranit /
Folkbildningsniitet / internet oavsett anvindningsomrade!

Aldrig/nastan aldrig | Sallan/ibland Ofta Dagligen
(nagra ggr/ar) (ndgra ggr/manad) | (1-2 gr/vecka)

Styrelse

Ledning

Larare

Ovrig personal

Studerande

Vilka for- och nackdelar ser ni med att anvanda IT som redskap i
skolans studieverksamhet?

16. I vilken grad instimmer ni i foljande pastiaenden om vilka vinster det finns med att anviinda
IT som redskap i skolans kursverksamhet?

Instammer helt | Instammer
till stor del

Instammer
delvis

Instammer
inte alls

Att anvanda IT 6kar méjligheterna att utga fran
den enskildes behov av flexibilitet

IT-stod gor det lattare att anpassa kursinnehallet
till de enskilda studerandes kunskapsbehov

Natet ar ett kompletterande pedagogiskt motes-
rum for samtal och debatt

En virtuell métesplats &r ett medel fér demokra-
tisk fostran dar alla som har n&got att saga far
komma till tals

Flexibel upplaggning av studierna med
hjalp av IT gor att skolan har lattare att n& fler/an-
dra malgrupper

Annan pedagogisk vinst — ange vad:

17. Vilka ér de viktigaste vinsterna ni ser med att anvinda IT som redskap i skolans kursverk-

samhet?

18. Vilka ér de storsta riskerna ni ser med att anvinda IT som redskap i skolans kursverksam-

het?
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Tekniska forutsattningar for IT-anvandning

19. Hur ir skolan uppkopplad till internet?

[ skolan kan inte ansluta till internet
[ via modem p4 telenitet

[ genom ADSL

[ genom bredband

annat:

20. I vilken utstrickning har lirare tillgang till arbetsdator?
Sitt kryss for alla aktuella alternativ!

[ ingen ldrare har tillgdng till datorarbetsplats pa skolan

[ alla distansundervisande lirare har tillgang till egen datorarbetsplats
[ alla lirare har tillgéng till delad dator pé skolan

[ alla lérare har tillgéng till egen datorarbetsplats pa skolan

21. I vilken utstrickning har de studerande tillgang till dator?
Sitt kryss for alla aktuella alternativ!

[inga studerande har tillgéng till datorarbetsplats pa skolan

[ begriinsade mojligheter finns att anviinda dator i skolans lokaler utanfor kurstid
[T alla studerande har tillgéng till dator under dagtid

[ alla studerande har mdjlighet att anvéinda dator dygnet runt i skolans lokaler

[ alla studerande kan hyra (eller 14na) dator

Antal studerande per dator och vilka utbildningar har tillgdng?

Kompetens som forutsattning for att anvanda IT i
studieverksamheten

(IT bade som redskap eller "ldromedel’ for kunskapssokande och “hjdlpmedel’ for flexibelt ldrande och
distansstudier)

22. Hur stor andel av skolans lidrare har kompetens att anviinda IT i kursverksamheten?

[ néstan ingen
[Onagra fa

[ hilften

[ alla/nistan alla
Kommentar:

23. Har skolan deltagit i sirskilda IT-projekt/satsningar under aren 2004-2006 — i sa fall vilket/
vilka projekt/satsningar och finansierade av vem?

[Onej
Oja

om ja, ange vilket/vilka projekt/satsningar och finansierat av:
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24. Bedomer ni att IT-projekten/satsningarna (iiven de som ev. fanns fore 2004) har fatt
betydelse for dagens verksamhet?

[ har inte deltagit

[ ja, har deltagit men de har inte haft ndgon betydelse
[ ja, stor betydelse

Kommentar:

25. Har lidrarna under perioden 2004-2006 erbjudits fortbildning i hur IT kan anvindas i
studieverksamheten?

[ nej, ingen har erbjudits fortbildning

[Jja, en mindre del av ldrarna har erbjudits fortbildning
[ ja, cirka hilften av lirarna har erbjudits fortbildning
[Jja, majoriteten av ldrarna har erbjudits fortbildning
Kommentar:

26. Har lirarna under perioden 2004-2006 deltagit i fortbildning i hur IT kan anvéndas i
studieverksamheten?

[ nej, ingen har deltagit i fortbildning

[ ja, en mindre del av ldrarna har deltagit i fortbildning
[Oja, cirka hiilften av lirarna har deltagit i fortbildning
[Jja, majoriteten av ldrarna har deltagit i fortbildning
Kommentar:

27. Hur har lidrarfortbildningen i IT arrangerats under perioden 2004-2006? Kryssa alla
tinkbara alternativ!

[Oingen fortbildning

[J som kurser anordnade av CFL (Nationellt centrum for flexibelt lidrande)
[Ji samarbete med annan organisation, t.ex. annan folkhégskola
[internt pa skolan

[Oexternt utbildningsforetag

pé annat sitt:

28. Samarbetar ni med négot lircentrum / studiecenter, bibliotek eller nigon annan niir det
giller egna distanskurser?

[ nej, har inga distanskurser

[ nej, har distanskurser men inget samarbete
[ ja, samarbete finns. Ange nedan!
Kommentar:

29. Har skolan sjily, eller i samverkan med andra, deltagit i att bygga upp nagon fysisk
stodmiljo for distansstudier?

[ nej
Oja

Kommentar:
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30. Finns pa er skola liirare eller annan personal som fungerar som lokala handledare for

kursdeltagare som studerar pa distans hos niagon annan anordnare?
O nej
Oja

Kommentar:

Faktorer som paverkar ert val att integrera IT eller €j i

verksamheten. Av vilken anledning integrerar ni IT i skolans

verksamhet?

31. Vilket av foljande fyra pastaenden om skolans IT-anvindning anser ni stimmer bist for

just er studieverksamhet?

[0 vér IT-anvéindning &r nistan obefintlig i vara kurser

[ vi integrerar IT i begréinsad omfattning i vara kurser

[ vi integrerar IT ganska mycket och pa olika siitt i véra kurser

[ vi integrerar IT i stor omfattning och p4 manga olika sitt i vara kurser
Kommentar:

32.1 vilken grad instimmer ni i foljande pastaenden?

Instammer Instammer Instammer
helt till stor del delvis

Instammer
inte alls

De studerande efterfrdgar motesplatser pa natet

De studerande efterfragar IT som redskap i
studierna

Vi ser en positiv utmaning i att utveckla vara
kurser och var pedagogik med hjalp av IT

Det ar nodvandigt for oss att folja med i tek-
nikutvecklingen for att vi ska kunna erbjuda de
studerande den utbildning de behéver

De studerande efterfragar studier helt eller delvis
pa distans

Kommentar:

33. Uppskatta vilken betydelse foljande faktorer har for att skolan integrerar IT i
kursverksamheten idag?

Helt Stor Begransad
avgorande betydelse betydelse

Saknar
betydelse

Sarskilda mojligheter att fa projektbidrag for
kursutveckling

Extra resurser for inkop / fornyelse av teknisk
utrustning

En ambition att bibehalla eller oka var verksam-
hetsniv&

En forandrad attityd till IT-anvandning hos lararna

Kommentar:
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34. Hur avgorande virderar ni att foljande faktorer ér for skolans mdjligheter att anvinda IT
framover i kursverksamheten?

Helt Stor Begransad Saknar
avgdrande betydelse betydelse betydelse

Sarskilda bidrag, t ex projektmedel for IT-verk-
samhet

Lararkompetens att anvénda den moderna
tekniken

Lararnas utvecklingsbenagenhet

De studerandes krav pa att f& anvanda ny teknik
i studiesituationen

IT-utvecklingen i samhallet

Huvudmannens instélining

Skolans organisationsstruktur dvs. hur skolan
organiserat kursverksamheten

Kommentar:

35. Besvara dessa tva fragor sa kort och kiirnfullt som méjligt for att ssmmanfatta just era
forutsittningar for att anvinda IT i skolans arbete:

Vilka faktorer dr viktigast for att underlétta ert arbete att integrera IT i skolans verksamhet?

Vilka faktorer utgor de svéraste hindren for att integrera IT i skolans verksamhet?

36. Har folkhogskolan nagon uttalad malsittning for den framtida anvindningen av IT (formu-
lerad i en IT-plan eller annat dokument)?

Oja

[ nej

[ nej, men ett sddant dokument haller pa att arbetas fram

Kommentar:

37. Ange hur angeléget det &r for er skola att utveckla kursverksamhet dér IT anvinds?

[ helt avgorande

[ stor betydelse

[ begriinsad betydelse
[ saknar betydelse
Kommentar:
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Med fragorna i denna del ar avsikten att belysa nagra specifika
forutsattningar i relation till hur ni anvander IT.
38. Prioriterar er skola sirskilda malgrupper i studieverksamheten som helhet?

[ nej, endast skolformens allménna malgrupper
[Oja vi prioriterar féljande malgrupper:

39. Prioriterar er skola siirskilda malgrupper i distansstudieverksamheten?

[ vi har inga distansstudier
[ nej, endast skolformens allminna malgrupper
[ja vi prioriterar foljande mélgrupper:

Om flexibelt larande inom folkbildningen
40. Nu vill vi att du funderar 6ver folkbildningen som helhet, alltsa inte bara din skola/enhet.
Med ”flexibla studier” och flexibelt lirande” menar vi studier/liirande helt eller delvis pa

distans.

I vilken grad instimmer du i foljande pastiaenden?

Instammer Instammer Instammer Instammer
helt till stor del delvis inte alls

Folkbildningen bor 6ka méjligheten att erbjuda
flexibla studier

Flexibla studier inom folkbildningen ékar méjlig-
heterna att nd nya deltagargrupper

Flexibla studier inom folkbildningen bor ha konti-
nuerlig antagning, dvs. ska kunna starta nar den
studerande sjalv vill

Flexibla studier inom folkbildningen bor ske med
gemenskap pa natet dar de studerande reflekte-
rar tillsammans om @mnet och studierna.

Flexibla studier som inslag i en studiecirkel eller
en folkhdgskolekurs berikar larandet.

Det flexibla larandet inom folkbildningen kommer
att ha en positiv inverkan pé utvecklingen av
demokratin

Kommentar:
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Bilaga 3:
Enkatfragor studieférbund

Enkétens syfte och vad den handlar om
Denna enkit édr en del i en uppfoljning av den kartldggning som genomf{ordes 2003
och som er studieférbundsavdelning deltog i.

Avsikten med enkéten dr att ge viktiga kunskaper om hur IT anvénds inom folk-
hogskolor och studiefoérbund. Er enhet ér en av 30 folkhogskolor och 51 studiefor-
bundsavdelningar som ingdr i vart urval. De kunskaper som kartldggningen ger ska
senare anvindas for att ge Folkbildningsradet och Er sjélva pa folkhogskolor och
studieforbund bittre underlag for strategiska stillningstaganden nir det géller IT.
Dirfor dr det mycket betydelsefullt att Ni tar en stund i ansprak for att besvara det
frageformuldr som Ni fatt, vid behov i samrad med avdelningens IT-ansvarige och/
eller annan personal. Er medverkan for att belysa forhallandena pa just Er studie-
forbundsenhet dr mycket viktig for helheten!

Observera att enkdten inte dr en utvirdering av Er verksamhet! Era svar kommer
att sammanstéllas tillsammans med svaren fran 6vriga skolor och studieférbund
for att ge en Oversiktsbild, eller karta 6ver IT-anvindningen och dess forutsétt-
ningar. I rapporten som kommer att redovisa resultatet kommer bara att framga att
er avdelning deltagit i enkéten, inte hur ni har svarat.

Hur fylla i enkatformularet?
I fragor med endast ett alternativ viljer du svar genom att klicka rétt ring.

I fragor dir flera alternativ kan viljas, klickar du i rutor for att svara.
Kommentarfiltet anvinds just till fortydligande kommentarer — MEN i vissa fra-
gor ocksé for att du ska kunna limna kompletterande information av mer specifik
art.

(T ex antal cirkelledare/dator)

Ar ni flera som hjilps &t att svara, kan e-brevet med linken vidarebefordras till de
som ska hjélpa till.

SVARA SENAST 9:e OKTOBER!
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1. Studieforbundsavdelning

2. Enkiitbesvarare 1

Namn:

Funktion:

Telefon:

E-post:

3. Ev. enkiitbesvarare 2

Namn:

Funktion:

Telefon:

E-post:

4. Ev. enkiitbesvarare 3

Namn:

Funktion:

Telefon:

E-post:

Hur anvander ni IT i avdelningens interna arbete?

5. Vilka av foljande punkter finns med i avdelningens planering under aren 2004-2006?
Sitt kryss for alla aktuella alternativ!

[inkép av nya datorer

[inkop av utrustning fér multimedia mm

[ marknadsforing/rekrytering av deltagare med hjilp av IT

[ cirkelledarfortbildning fér pedagogisk anviindning av IT

[ utveckling av distanscirklar

[ utveckling av IT-stod i ordinarie cirklar

[ utveckling av niitbaserat studiematerial

[ utveckling av lirgemenskap (métesplats for lirande) pa nitet for cirkeldeltagarna
annat:
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6. Pa vilket siitt har ni valt att tillgodose behovet av information / kommunikation internt inom
avdelningen med hjilp av IT? Sétt kryss for alla aktuella alternativ!

[J har inget internt nitverk (intraniit)
[ Folkbildningsniitet

[ studieférbundets eget niit

[0 medlemsorganisations(-ernas) niit
[J annat niit. Ange nedan.

[ nytt intranit planeras. Ange nedan.
Kommentar:

7. Till vad anvénder ni Folkbildningsniitet eller annat intraniit i avdelningens interna arbete?
Sétt kryss for alla aktuella alternativ!

[ har inget intranit

[ anviinds néstan inte alls

O information frén / till Folkbildningsridet

O information frén / till den egna styrelsen

[ utbyte av information med riksférbund

[Ointern information med medlemsorganisationerna

[ intern information till avdelningens personal och cirkelledare
[T intern information till avdelningens cirkelledare

O elektroniska konferenser

[0 forum fér samverkan med annan. Ange nedan.
[Jidéutbyte med annan i utvecklingssyfte

[ utbyte av information med andra folkbildningsaktérer
[0 aktiva samtal om folkbildningens idéburna frigor

[J annat. Ange nedan.

Kommentar:

8. Vilka har tilltréde till avdelningens intraniit? Sétt kryss for alla aktuella alternativ!

[ har inget intranit

[ styrelsen

[ viss personal pa avdelningen

[ all personal p4 avdelningen

O cirkelledare i vissa #imnen

[0 samtliga avdelningens cirkelledare

[ cirkeldeltagare i vissa imnen

[ samtliga cirkeldeltagare inom avdelningen
Kommentar:

9. Ar det méjligt att gora cirkelanméilan elektroniskt frin webbsida?

[Oja, det 4r mojligt att géra anmiilan via ett webbformulir

[ nej, det ir inte mojligt att gora kursanmilan via ett webbformulir
[ nej, inte &n men planer finns att géra det mojligt

Kommentar:
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10. Om méjligheten finns, hur stor del av cirkelansokningarna kommer in via néitet?

[ mindre dn 10%

O mer &n 10% men mindre &n 50%
[ mer #n hilften

Kommentar:

11. Vad ér syftet med er webbplats?

Hur anvander ni IT i studieverksamheten?

12. Har ni valt att nyttja IT i avdelningens studieverksamhet och i sa fall till vad?
Sitt kryss for alla aktuella alternativ!

[ nej, anvinds nistan inte alls

[ja, men endast i datacirklar

[ja, som stod (redskap) i cirkelarbetet
[ja, som stod for vissa studiegrupper
[ja, i distanscirklar med fysiska triiffar
[ja, i distanscirklar utan fysiska triffar
annat:

13. P4 vilka siitt anviinder cirkelledarna internet, Folkbildningsniitet (och ev annat gemensamt
’intranéit’) i studieverksamheten? Sétt kryss for alla aktuella alternativ!

[Janvinds mycket sillan av cirkelledarna

informationssékning pé internet

[ Folkbildningsniitets pedagogiska resurser (www.resurs.folkbildning.net)

[ undervisning helt eller delvis pé distans via Folkbildningsniitet eller via annan teknisk plattform
[ skapar egna konferenser for méten och grupparbeten i distanskurser

[ som plattform for tankar, diskussioner eller grupparbete dven i nérstudier

annat:

14. Hur anvénds IT for att ge deltagarna stod i studierna, oavsett det giller distans- eller
nérutbildning? Sitt kryss for alla aktuella alternativ!

[ datorn som ordbehandlare

[Jkomplement till andra ldromedel bade i distans- och nirundervisning
informationssékning pé internet

informationssokning via Folkbildningsnitets pedagogiska resurser

[ grupparbete, diskussionsforum pa niitet, t ex Folkbildningsniitet

[ datorteknik i kombination med annan teknik for t ex bild, ljud, musik...
[ datortekniken i kombination med annat. Ange nedan.

[Jannat. Ange nedan.

Kommentar:
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Hur mycket anvands IT i det interna arbetet, det utatriktade
informationsarbetet och studieverksamheten?

15. Gor en ungefirlig uppskattning av hur ofta olika grupper anviinder skolans eget intranit /
Folkbildningsniitet / internet oavsett anvindningsomrade!

Aldrig/nastan aldrig | Sallan/ibland Ofta

(nagra ggr/ar) (ndgra ggr/ménad) | (1-2 grivecka) Dagligen

Styrelse

Ledning

Administrativ personal

Handlaggare/sektionsledare

Cirkelledare

Cirkeldeltagare

Kommentar:

Vilka for- och nackdelar ser ni med att anvanda IT som redskap i
avdelningens studieverksamhet?

16. I vilken grad instimmer ni i foljande pastdenden om vilka vinster det finns med att anviinda
IT som redskap i cirkel- och gruppverksamhet?

Instammer Instammer Instammer Instammer
helt till stor del delvis inte alls

Att anvéanda IT okar mojligheterna att utga fran
den enskildes behov av flexibilitet

IT-stod gor det lattare att anpassa cirkelin-
nehdllet till de enskilda deltagarnas kunskaps-
behov

Natet &r ett kompletterande pedagogiskt
métesrum for samtal och debatt

En virtuell métesplats &r ett medel for demo-
kratisk fostran dar alla som har n&got att saga
far komma till tals

Med flexibel upplaggning av studierna med
hjalp av IT gor att man har lattare att n
fler/andra malgrupper

Kommentar:

17. Vilka ér de viktigaste vinsterna ni ser med att anvinda IT som redskap i cirkel och grupp-
verksamhet?

18. Vilka ir de storsta riskerna ni ser med att anvinda IT som redskap i kursverksamheten?
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Tekniska forutsattningar for IT-anvandning

19. Hur ir avdelningen uppkopplad till internet?

[Javdelningen kan inte ansluta till internet
[ via modem p4 telenitet

[ genom ADSL

[ genom bredband

annat:

20. I vilken utstriackning har cirkelledare tillgang till arbetsdator?
Sétt kryss for alla aktuella alternativ!

O ingen cirkelledare har tillging till datorarbetsplats pa avdelningen

[T alla distansundervisande cirkelledare har tillgang till egen datorarbetsplats

[ samtliga cirkelledare har tillgéng till delad datorarbetsplats pa avdelningen

[ alla tv anstillda cirkelledare har tillging till delad datorarbetsplats pd avdelningen
[ alla tv anstillda cirkelledare har tillgdng till egen datorarbetsplats p& avdelningen

21. Har avdelningen/distriktet cirkellokaler med datorer av god standard?

[ nej, ndgra sidana lokaler har vi inte
[ ja, men for fa

[Oja, tillrickligt manga

[ja, till och med for manga

22. I vilken utstrickning har deltagarna tillgang till dator?
Sétt kryss for alla aktuella alternativ!

[ingen deltagare har tillgang till datorarbetsplats pa avdelningen

[ begriinsade mojligheter finns att anviinda dator i avdelningens lokaler utanfér cirkelsammankoms-
terna

[ vissa cirkeldmnen har tillging till lokaler med datorer

[ alla distanscirkeldeltagare kan hyra (eller 14na) dator

[ alla deltagare har tillgéng till dator vid cirkelsammankomsterna

[ alla cirkeldeltagare har méjlighet att anvéinda dator dygnet runt i avdelningens lokaler

23. Hur bedomer ni avdelningens I'T-kapacitet (tiligang och standard) i relation till den
IT-baserade verksamhet ni 6nskar bedriva?

[ vér IT-kapacitet &r mer &n tillricklig
[ vér IT-kapacitet &r tillricklig

[ vér IT-kapacitet &r mindre god

[ var IT-kapacitet réicker inte till
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Kompetens som forutsattning for att anvanda IT i
studieverksamheten

(IT béde som redskap eller "ldiromedel” for kunskapssokande och ’hjdlpmedel” for flexibelt ldrande
och distansstudier)

24. Finns datorsupport till stod for IT- och datoranvindningen inom avdelningens viiggar?

[ nej, tillgAng till datorsupport ir Sverlag problematiskt

[ nej, datorsupport képes utifrén vid behov

[dja, avdelningen har egna anstillda med datorkompetens (t.ex. datatekniker, egen lokaladministrator
for Folkbildningsnitet ...)

25. Hur stor andel av avdelningens cirkelledare har kompetens att anvinda IT i
studiecirkelarbetet?

[ néstan ingen
[ négra fa

[ hélften

[ alla/néstan alla

26. Har avdelningen deltagit i séirskilda I'T-projekt/satsningar under tiden 2004-2006 — i s fall
vilket/vilka projekt/satsningar och finansierade av vem?

[ nej
Oja

vilket/vilka och finansierade av vem?

27. Bedomer ni att IT-projekten/satsningarna (iiven de som ev. fanns fore 2004) har fatt
betydelse for dagens verksamhet?

[ har inte deltagit i IT-projekt/satsningar

[ har deltagit men de har inte haft nigon betydelse
[0 ja, begriinsad betydelse

[ ja, stor betydelse

Kommentar:

28. Har cirkelledarna under perioden 2004-2006 erbjudits fortbildning i hur IT kan anviindas
i studieverksamheten?

[ nej, ingen har erbjudits fortbildning

[ ja, en mindre del av cirkelledarna har erbjudits fortbildning
[ja, cirka hilften av cirkelledarna har erbjudits fortbildning
[ ja, majoriteten av cirkelledarna har erbjudits fortbildning
Kommentar:
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29. Har cirkelledarna under perioden 2004-2006 deltagit i fortbildning i hur IT kan anvindas
i studieverksamheten?

[ nej, ingen har deltagit i fortbildning

[ja, en mindre del av cirkelledarna har deltagit i fortbildning
[ja, cirka hilften av cirkelledarna har deltagit i fortbildning
[ ja, majoriteten av cirkelledarna har deltagit i fortbildning
Kommentar:

30. Hur har cirkelledarfortbildningen i IT arrangerats under perioden 2004-2006?
Kryssa alla tinkbara alternativ!

ingen fortbildning

integrerat i ordinarie ledarutvecklingskurser

[ som kurser anordnade av CFL (Nationellt centrum for flexibelt ldrande)
[Ji samarbete med andra studieforbund eller annan organisation
internt p& avdelningen

[ externt utbildningsforetag

annat:

31. Hur har IT-fortbildning for avdelningens administrativa personal och studiesekreterare
arrangerats under perioden 2004-2006? Kryssa alla alternativ!

ingen fortbildning

integrerat med de praktiska arbetsuppgifterna

[ som kurser anordnade av CFL (Nationellt centrum for flexibelt ldrande)
[Ji samarbete med andra studieforbund eller annan organisation
internt p& avdelningen

annat:

32. Samarbetar ni med nagot lircentrum / studiecenter eller bibliotek niir det giiller egna
distanscirklar?

[ nej, har inga distanscirklar

[ nej, har distanscirklar men inget samarbete
[ ja, samarbete finns.

Samarbetspart:

33. Har avdelningen sjilv, eller i samverkan med andra, deltagit i att bygga upp nagon fysisk
stodmiljo for distansstudier?

O nej
Oja

Kommentar:

34. Finns i er avdelning cirkelledare eller annan personal som fungerar som lokala handledare
for kursdeltagare som studerar pa distans hos nigon annan anordnare?

O nej
Oja

Kommentar:
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Faktorer som paverkar ert val att integrera IT eller gj i
verksamheten. Av vilken anledning integrerar ni IT i skolans

verksamhet?

35. Vilket av foljande fyra pastaenden om avdelningens IT-anvindning anser ni stimmer

bést for just er studieverksamhet?

[ var IT-anvéindning 4r néstan obefintlig i véra cirklar
[ vi integrerar IT i begriinsad omfattning i véra cirklar

[ vi integrerar IT ganska mycket och pa olika siitt i véra cirklar
O vi integrerar IT i stor omfattning och pa ménga olika st i véra cirklar

36. I vilken grad instimmer ni i foljande pastaenden?

Instammer
helt

instammer
till stor del

instammer
delvis

Instammer
inte alls

Cirkeldeltagarna efterfragar studier helt eller
delvis pa distans

Cirkeldeltagarna efterfragar motesplatser pa
natet

Cirkeldeltagarna efterfragar IT som redskap
i studierna

Vi ser en positiv utmaning i att utveckla vara
studiecirklar och var pedagogik med hjalp
aviT

Det ar nodvandigt for oss att folja med i
teknikutvecklingen for att vi ska kunna erbjuda
deltagarna den utbildning de behdver

Kommentar:

37. Uppskatta vilken betydelse foljande faktorer har for att avdelningen integrerar IT i

studieverksamheten idag?

Helt
avgorande

Stor
betydelse

Begransad
betydelse

Saknar
betydelse

Sarskilda mojligheter att fa projektbidrag for
kursutveckling

Extra resurser for inkop / fornyelse av teknisk
utrustning

En ambition att bibehalla eller oka var verk-
samhetsniva

En féréandrad attityd till IT-anvéndring hos
cirkelledarna

Kommentar:
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38. Hur avgorande virderar ni att foljande faktorer ér for avdelningens majligheter att anvinda
IT framover i studieverksamheten?

Helt Stor Begransad Saknar
avgdrande betydelse betydelse betydelse

Sarskilda bidrag, t ex projektmedel for IT-
verksamhet

Ledarkompetens att anvdnda den moderna
tekniken

Cirkelledarnas utvecklingsbenagenhet

Deltagarnas krav pa att f& anvanda ny teknik i
studiesituationen

IT-utvecklingen i samhaéllet

Instéllning hos foérbundet centralt

Avdelningens organisationsstruktur dvs. hur
avdelningen organiserat studiecirkelverk-
samheten

Kommentar:

39. Besvara dessa tva fragor sa kort och kirnfullt som majligt for att sammanfatta just era
forutsittningar for att anvénda IT i avdelningens arbete:

Vilka faktorer &r viktigast for att underlétta ert arbete att integrera IT i avdelningens verksamhet?

Vilka faktorer utgor de svéraste hindren for att integrera IT i avdelningens verksamhet?

40. Har studieférbundet/avdelningen nagon uttalad malsittning for den framtida anvindningen
av IT (formulerad i en IT-plan eller annat dokument)?

Oja

O nej

[ nej, men ett sidant dokument héller pi att arbetas fram

Kommentar:

41. Ange hur angeliiget det ir for er avdelning att utveckla verksamhet dir IT anvénds i det
pedagogiska arbetet?

[ helt avgsrande

[ sstor betydelse

[ begrinsad betydelse
[ saknar betydelse
Kommentar:
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Med fragorna i denna del ar avsikten att belysa nagra specifika
forutsattningar i relation till hur ni anvander IT.

42. Prioriterar er avdelning siirskilda malgrupper i studieverksamheten som helhet?
Sétt kryss for alla aktuella alternativ!

[ nej, endast studieforbundets allminna malgrupper
[ja vi prioriterar foljande malgrupper:

43. Prioriterar er avdelning siirskilda malgrupper i distansstudieverksamheten?
Sétt kryss for alla aktuella alternativ!

[ vi har inga distansstudier
[ nej, endast studieforbundets allminna malgrupper
[ja vi prioriterar foljande malgrupper:

Om flexibelt larande inom folkbildningen

44. Nu vill vi att du funderar éver folkbildningen som helhet, alltsa inte bara din avdelning och
studieforbund. Med flexibla studier” och ”flexibelt lirande” menar vi studier/lirande helt eller

delvis pa distans.

I vilken grad instimmer du i féljande pastaenden?

helt till stor del delvis inte alls

Instammer Instammer Instammer Instammer

Folkbildningen bor 6ka majligheten att erbjuda
flexibla studier

Flexibla studier inom folkbildningen 6kar majlig-
heterna att na nya deltagargrupper

Flexibla studier inom folkbildningen bér ha konti-
nuerlig antagning, dvs. ska kunna starta nar den
studerande sjalv vill

Flexibla studier inom folkbildningen bor ske med
gemenskap pa natet dar de studerande reflekte-
rar tillsammans om &mnet och studierna.

Flexibla studier som inslag i en studiecirkel eller
en folkhgskolekurs berikar larandet.

Det flexibla larandet inom folkbildningen kommer
att ha en positiv inverkan p& utvecklingen av
demokratin

Kommentar:
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Bilaga 4:
Enkatfragor studieforbund — telefonintervju

(urval av enkatfragorna till studieforbunden)

Enkatens syfte och vad den handlar om
Denna enkit &dr en del i en uppfoljning av den kartliggning som genomférdes 2003
och som er studieférbundsavdelning deltog i.

Avsikten med enkiten dr att ge viktiga kunskaper om hur IT anvénds inom folk-
hogskolor och studieforbund. Er enhet ar en av 30 folkhdgskolor och 51 studiefor-
bundsavdelningar som ingér i vart urval. De kunskaper som kartldggningen ger ska
senare anvéindas for att ge Folkbildningsradet och Er sjilva pé folkhogskolor och
studieforbund bittre underlag for strategiska stillningstaganden nir det géller IT.
Dirfor dr det mycket betydelsefullt att Ni tar en stund i ansprak for att besvara det
frageformuldr som Ni fatt, vid behov i samrad med avdelningens IT-ansvarige och/
eller annan personal. Er medverkan for att belysa forhallandena pa just Er studie-
forbundsenhet dr mycket viktig for helheten!

Observera att enkéten inte dr en utvédrdering av Er verksamhet! Era svar kommer
att sammanstillas tillsammans med svaren fran Gvriga skolor och studieférbund
for att ge en Oversiktsbild, eller karta over IT-anvindningen och dess forutsitt-
ningar. I rapporten som kommer att redovisa resultatet kommer bara att framga att
er avdelning deltagit i enkéten, inte hur ni har svarat.

Hur fylla i enkatformularet?
I frdgor med endast ett alternativ viljer du svar genom att klicka ritt ring.

I fragor dér flera alternativ kan véljas, klickar du i rutor for att svara.
Kommentarfiltet anvinds just till fortydligande kommentarer — MEN i vissa fra-
gor ocksa for att du ska kunna limna kompletterande information av mer specifik

art.

(T ex antal cirkelledare/dator)
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1. Studieférbundsavdelning

2. Enkiitbesvarare

Namn:

Funktion:

Telefon:

E-post:

5. Vilka av foljande punkter finns med i avdelningens planering under aren 2004-2006?
Sétt kryss for alla aktuella alternativ!

[ inkép av nya datorer

[ inkép av utrustning fér multimedia mm

[0 marknadsforing/rekrytering av deltagare med hjilp av IT

[ cirkelledarfortbildning fér pedagogisk anviindning av IT

[ utveckling av distanscirklar

[ utveckling av IT-stéd i ordinarie cirklar

[J utveckling av niitbaserat studiematerial

[ utveckling av lirgemenskap (métesplats for lidrande) pé nitet for cirkeldeltagarna
[ annat

Kommentar:

6. Pa vilket siitt har ni valt att tillgodose behovet av information / kommunikation internt inom

avdelningen med hjilp av IT? Sétt kryss for alla aktuella alternativ!

[J har inget internt nitverk (intraniit)

[J Folkbildningsniitet

[ studieférbundets eget niit

[0 medlemsorganisations(-ernas) niit

[J annat niit. Ange nedan.

[ nytt intranit planeras. Ange nedan.
Kommentar:

8. Vilka har tilltréde till avdelningens intraniit? Sétt kryss for alla aktuella alternativ!

[ har inget intranit

[ styrelsen

[ viss personal pa avdelningen

[ all personal p4 avdelningen

[ cirkelledare i vissa imnen

[0 samtliga avdelningens cirkelledare

[ cirkeldeltagare i vissa imnen

[ samtliga cirkeldeltagare inom avdelningen
Kommentar:

Folkbildningens IT-mdnster — en uppféljning

95



15. Gor en ungefirlig uppskattning av hur ofta olika grupper anvinder skolans eget intranit /
Folkbildningsniitet / internet oavsett anvindningsomrade!

Aldrig/néstan aldrig | Sallan/ibland Ofta

(n&gra ggr/ar) (n&gra ggr/ménad) | (1-2 gr/vecka) Dagligen

Styrelse

Ledning

Administrativ personal

Handlaggare/sektionsledare

Cirkelledare

Cirkeldeltagare

Kommentar:

17. Vilka ér de viktigaste vinsterna ni ser med att anviinda IT som redskap i cirkel och grupp-
verksamhet?

18. Vilka ér de storsta riskerna ni ser med att anvinda IT som redskap i kursverksamheten?

20. I vilken utstrickning har cirkelledare tillgang till arbetsdator? Siitt kryss for alla aktuella
alternativ!

O ingen cirkelledare har tillging till datorarbetsplats pa avdelningen

[ alla distansundervisande cirkelledare har tillging till egen datorarbetsplats

[ samtliga cirkelledare har tillgéng till delad datorarbetsplats pa avdelningen

[ alla tv anstillda cirkelledare har tillging till delad datorarbetsplats pa avdelningen
[ alla tv anstillda cirkelledare har tillgdng till egen datorarbetsplats p& avdelningen
Kommentar:

22. 1 vilken utstrickning har deltagarna tillgang till dator?
Sitt kryss for alla aktuella alternativ!

[ingen deltagare har tillgang till datorarbetsplats pa avdelningen

[ begriinsade mojligheter finns att anviinda dator i avdelningens lokaler utanfér cirkelsammankoms-
terna

[ vissa cirkelimnen har tillging till lokaler med datorer

[ alla distanscirkeldeltagare kan hyra (eller 14na) dator

[ alla deltagare har tillgéng till dator vid cirkelsammankomsterna

[ alla deltagare har majlighet att anviinda dator dygnet runt i avdelningens lokaler

Kommentar:

23. Hur bedomer ni avdelningens I'T-kapacitet (tiligang och standard) i relation till den
IT-baserade verksamhet ni 6nskar bedriva?

[ vér IT-kapacitet &r mer &n tillrécklig
[ vér IT-kapacitet &r tillricklig

[ vér IT-kapacitet &r mindre god

[ var IT-kapacitet réicker inte till
Kommentar:
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25. Hur stor andel av avdelningens cirkelledare har kompetens att anvinda IT i
studiecirkelarbetet?

[ niistan ingen
O nagra fa

[ hilften

[ alla/néstan alla
Kommentar:

27. Bedomer ni att IT-projekten/satsningarna (iiven de som ev. fanns fore 2004) har fatt
betydelse for dagens verksamhet?

[ har inte deltagit i IT-projekt/satsningar

[ har deltagit men de har inte haft nigon betydelse
[0 ja, begriinsad betydelse

[ ja, stor betydelse

Kommentar:

28. Har cirkelledarna erbjudits fortbildning i hur IT kan anvindas i studieverksamheten?

[ nej, ingen har erbjudits fortbildning

[ ja, en mindre del av cirkelledarna har erbjudits fortbildning
[Oja, cirka hiilften av cirkelledarna har erbjudits fortbildning
[0 ja, majoriteten av cirkelledarna har erbjudits fortbildning
Kommentar:

29. Har cirkelledarna under perioden 2004-2006 deltagit i fortbildning i hur IT kan anvindas
i studieverksamheten?

[ nej, ingen har deltagit i fortbildning

[0 ja, en mindre del av cirkelledarna har deltagit i fortbildning
[ ja, cirka hiilften av cirkelledarna har deltagit i fortbildning
[0 ja, majoriteten av cirkelledarna har deltagit i fortbildning
Kommentar:

31. Hur har IT-fortbildning for avdelningens administrativa personal och studiesekreterare
arrangerats under perioden 2004-2006? Kryssa alla alternativ!

[Oingen fortbildning

[Ointegrerat med de praktiska arbetsuppgifterna

[ som kurser anordnade av CFL (Nationellt centrum for flexibelt lirande)
[Ji samarbete med andra studieférbund eller annan organisation

[ internt pa avdelningen

annat:

33. Har avdelningen sjilv, eller i samverkan med andra, deltagit i att bygga upp nagon fysisk
stodmiljo for distansstudier?

[ nej
Oja

Kommentar:
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35. Vilket av foljande fyra pastienden om avdelningens IT-anviindning anser ni stimmer biist
for just er studieverksamhet?

[ var IT-anviindning ir néstan obefintlig i vara cirklar

[ vi integrerar IT i begriinsad omfattning i vara cirklar

[ vi integrerar IT ganska mycket och p olika siitt i véra cirklar

[ vi integrerar IT i stor omfattning och p& ménga olika sitt i vara cirklar
Kommentar:

36. I vilken grad instimmer ni i féljande pastidenden?

Instammer Instammer Instammer Instammer
helt till stor del delvis inte alls

Cirkeldeltagarna efterfragar studier helt eller
delvis pa distans

Cirkeldeltagarna efterfrdgar métesplatser
pa natet

Cirkeldeltagarna efterfragar IT som redskap
i studierna

Vi ser en positiv utmaning i att utveckla vara
studiecirklar och vér pedagogik med hjalp
av T

Det &r nodvéndigt for oss att folja med i
teknikutvecklingen for att vi ska kunna erbjuda
deltagarna den utbildning de behéver

Kommentar:

39. Besvara dessa tva fragor sa kort och kirnfullt som mdjligt for att ssmmanfatta just era
forutsittningar for att anvénda IT i avdelningens arbete:

Vilka faktorer dr viktigast for att underlitta ert arbete att integrera IT i avdelningens verksamhet?

Vilka faktorer utgor de svaraste hindren for att integrera IT i avdelningens verksamhet?

40. Har studieférbundet/avdelningen nigon uttalad malsittning for den framtida anvindningen
av IT (formulerad i en IT-plan eller annat dokument)?

Oja

O nej

[ nej, men ett sidant dokument héller pi att arbetas fram

Kommentar:
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44. Nu vill vi att du funderar 6ver folkbildningen som helhet, alltsi inte bara din avdelning och
studieférbund. Med flexibla studier” och "flexibelt lirande” menar vi studier/liirande helt eller

delvis pa distans.

I vilken grad instimmer du i féljande pastiaenden?

Instammer
helt

Instammer
till stor del

Instammer
delvis

Instammer
inte alls

Folkbildningen bor 6ka mdjligheten att
erbjuda flexibla studier

Flexibla studier inom folkbildningen 6kar
mojligheterna att n& nya deltagargrupper

Flexibla studier inom folkbildningen bor
ha kontinuerlig antagning, dvs. ska kunna
starta nar den studerande sjalv vill

Flexibla studier inom folkbildningen bor
ske med gemenskap p& natet dar de
studerande reflekterar tillsammans om
amnet och studierna.

Flexibla studier som inslag i en studie-
cirkel eller en folkhdgskolekurs berikar
larandet.

Det flexibla larandet inom folkbildningen
kommer att ha en positiv inverkan pa
utvecklingen av demokratin

Kommentar:
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Bilaga 5:
Intervjuer med IT-ansvarig eller liknande centralt inom
studieférbund

1. Hur bedoémer du IT-kapaciteten inom forbundet? (tillgang och standard pa
datorer, nédtverk och annan utrustning)

2. Vilket eller vilka intranét anvédnder ni er av inom organisationen?

3. Har ni ndgon policy nir det géller vilket nét som ska anvéndas i olika
situationer?

4. Finns inloggning pé er webbsida?

5. Har ni samma nét for administration som for pedagogisk verksamhet eller
har ni olika?

6. Far nyanstillda en introduktion i hur man anvénder nétet? Giller det i sa fall
dven cirkelledare?

7. Vilka anvinder ert nit och i sa fall hur ofta (dagligen, ganska ofta, séllan,

aldrig)?
7.1. Styrelsen
7.2. Ledning

7.3. Studieorganisatorer/utbildningsledare eller motsv.
7.4. Tillsvidareanstillda cirkelledare

7.5. Timanstillda cirkelledare (arvoderade)

7.6. Icke arvoderade cirkelledare (i kamratcirklar)

7.7. Cirkeldeltagare

7.8. Andra grupper

8. Har ni nagot dokument som beskriver er IT-policy eller liknande?

9. Ivilken omfattning férekommer distansutbildningar inom er organisation?
10. Hur 4r utvecklingen for distanscirklar? Historiskt och framdver.

11. Har CFLs bas- och pabyggnadsutbildningar i distansutbildning utnyttjats?

12. Har dessa utbildningar péverkat er utveckling vad géller distanscirklar?
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Bilaga 6:
E-postenkat till studerande pa CFL:s pabyggnadskurs

Enkat till folkhdgskollarare

Till dig som deltagit i ndgon av CFLs fortbildningskurser

Jag har av Folkbildningsradet och CFL fétt uppdraget att undersoka vilka effekter
CFLs fortbildning i flexibelt 1irande haft pa utvecklingen av det pedagogiska arbe-
tet. Eftersom du deltagit i en CFL-kurs om flexibelt ldrande sa vill jag gérna att du
nu besvarar nagra fragor som kan vara till hjilp i uppfoljningsarbetet.

Det gar bra att svara genom att ta med detta brev i svaret och markera pa lampligt
sétt dina svarsalternativ.

L.
2.

Ditt telefonnummer om jag skulle vilja na dig:

Vad dr namnet pa den kurs som du (senast) deltagit i inom CFL:s fortbildnings-
program for ldrare och cirkelledare?

3. Nir gick du kursen?

Var det nagon annan fran din skola som deltog samtidigt? I sa fall hur manga
var ni inkl. dig sjilv?

Jamfor utbudet av flexibla kurser pa din skola fore och efter ditt deltagandet i
CFLs fortbildning. Méngden flexibla kurser har

minskat

inte fordndrats

okat nagot

okat visentligt

6. Iden man nagon forindring skett — beskriv foridndringen.

7. Hur bedémer du den inverkan som CFLs fortbildning har haft pa forénd-

ringen?

Vi har inte haft ndgon fordndring

Fortbildningen har inte bidragit till férédndringen
Fortbildningen har bidragit nagot till férdndringen
Fortbildningen har visentligen bidragit till fordndringen
Ev. kommentar:

Har CFLs fortbildning bidragit till ndgot annat pa skolan, t.ex. kvaliteten pa
det flexibla ldrandet, anvindandet av flexibla inslag i det traditionella ldrandet
mm.?

Finns det ndgra andra insatser som er enhet har tagit del av som har bidragit
till en forédndring férutom CFLs fortbildning?

10. I sa fall vilken/vilka insatser?
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Enkat till studieférbundspersonal

Till dig som deltagit i ndgon av CFLs fortbildningskurser

Jag har av Folkbildningsradet och CFL fétt uppdraget att undersoka vilka effekter
CFLs fortbildning i flexibelt 1drande haft pa utvecklingen av det pedagogiska arbe-
tet. Eftersom du deltagit i en CFL-kurs om flexibelt ldrande sé vill jag gérna att du
nu besvarar nagra fragor som kan vara till hjilp i uppfdljningsarbetet.

Det gér bra att svara genom att ta med detta brev i svaret och markera pa lampligt
sétt dina svarsalternativ.

L.
2.

Ditt telefonnummer om jag skulle vilja na dig:

Vad dr namnet pa den kurs som du (senast) deltagit i inom CFL:s fortbildnings-
program for ldrare och cirkelledare?

3. Nir gick du kursen?

Var det ndgon annan fran din avdelning/enhet som deltog samtidigt? I sa fall
hur ménga var ni inkl. dig sjdlv?

Jamfor utbudet av flexibla kurser pa din enhet fore och efter ditt deltagandet i
CFLs fortbildning. Méngden flexibla kurser har

minskat

inte fordndrats

okat nagot

okat visentligt

I den man nagon fordndring skett — beskriv fordndringen:

7. Hur bedémer du den inverkan som CFLs fortbildning har haft pa forand-

ringen?

Vi har inte haft ndgon forandring

Fortbildningen har inte bidragit till forindringen
Fortbildningen har bidragit nagot till férdndringen
Fortbildningen har vésentligen bidragit till férédndringen
Ev. kommentar:

Har CFLs fortbildning bidragit till ndgot annat pa enheten, t.ex. kvaliteten pa
det flexibla ldrandet, anvindandet av flexibla inslag i det traditionella ldrandet
mm.?

Finns det nagra andra insatser férutom CFLs fortbildning som er enhet har
tagit del av som har bidragit till utvecklingen av det flexibla ldrandet?

10. I sa fall vilken/vilka insatser?
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Folkbildningsradet

Folkbildningsradet ir en ideell férening med vissa myndighetsuppdrag givna av
regeringen och riksdagen. Radet fordelar statsbidrag till studieférbund och folk-
hogskolor, lamnar budgetunderlag och arsredovisningar till regeringen samt fljer
upp och utvirderar folkbildningsverksamheten. Folkbildningsradet har tre organi-
sationer som medlemmar:

Folkbildningsférbundet, Rorelsefolkhogskolornas intresseorganisation (RIO)
och Sveriges Kommuner och Landsting. Radet arbetar dven med vissa uppdrag
frdn medlemmarna.

Mer information finns pa www.folkbildning.se

Rapporter fran Folkbildningsradet

Folkbildningsradets sammanfattade utvarderingsrapport (1997)
Rapporten innehaller beskrivningar och tematiska analyser av de utvirderingspro-
jekt som pagick 1993-1997 i Folkbildningsradets regi.

Folkbildningsforskning — en kunskapsoéversikt (1998)

av Gunnar Sundgren, Ldararhogskolan i Stockholm

I denna rapport diskuteras folkbildningsforskningens historiska bakgrund, nuléige
och framtid. Inventeringen avser frimst den forskning som &gt rum efter 1980.

Larande i studiecirkel — en studie av en pedagogisk milj6 (1998)

av Lena Borgstrom, Petros Gougoulakis och Robert Hoghjelm,

Ldrarhogskolan i Stockholm

Omkring tva miljoner svenskar deltar varje ar i en studiecirkel. I rapporten disku-
teras hur, vad och varfér man lér i cirkeln.

Folkhégskolan som kulturell métesplats (1998) Ref.ex

av Lisbeth Eriksson, Linkopings universitet

Problemomrédet i denna studie ror invandrarna i den svenska folkhdgskolan och
syftet dr att studera hur invandrarelever relaterar till folkhogskolans virld och dess
vérderingar.
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Folkbildning i ett mangfaldigt samhalle — segregerad verksamhet i
integrerande syfte (1999)

av Lisbeth Eriksson, Linkopings universitet

Denna studie ger bilder fran nagra verksamheter dér invandrarkvinnor deltar. Ge-
nom intervjuer speglas deras upplevelse av att delta i folkbildande verksambhet.

Funktionshindrade och folkhdgskolan — perspektiv pa
empowerment genom folkbildning (2000)

av Ola Holmstrom, Lunds universitet

I studien intervjuas funktionshindrade elever pa folkhogskola.

Kunskapslyftet pa folkhgskola — Deltagarnas motiv for studier och
for valet av folkhogskola samt deras syn pa undervisningen (2000)
av Eva Andersson, Monica Larson och Gun-Britt Wérvik, Goteborgs universitet
Studien giller kunskapslyftsdeltagare i folkhdgskolan. Av sérskilt intresse dr deras
motiv for att studera, vilka aspekter de tagit fasta pa vid valet av anordnare, hur de
ser pa undervisningen och vad de vill ha ut av den.

Cirkelledarskapet. En intervju- och enkatstudie med cirkelledare
(2001)

av Eva Andersson, Goteborgs universitet

Studien bygger pa enkiter till ett stort antal cirkelledare. Kompletterat med inter-
vjuer ger studien en intrdngande bild av cirkelledarnas tankar om sitt ledarskap.

Roster om folkbildning och demokrati. En rapport fran projektet
Folkbildningen och de demokratiska utmaningarna (2001) Ref.ex
Hir fér vi ta del av ett antal demokratiprojekt som pagar pa folkhogskolor och i
studieforbund. Vi méter dven foretradare for folkbildningen som ger sin syn pa de
utmaningar som folkbildningen star infor nér det géller att utveckla demokratin.

Medborgarbildning i lokalsamhallet. En rapport fran projektet
Folkbildningen och de demokratiska utmaningarna (2002)

av Laila Niklasson, Mdlardalens hogskola.

Att folkbildning utvecklar demokratin tas ofta for givet. Genom intervjuer och del-
tagande observationer pa folkhogskola och studieférbund i Eskilstuna ger rappor-
ten en bild av méinniskors tankar om demokrati, medborgarskap och offentlighet.
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IT-stott larande i folkbildningen. En utvardering av
utbildningssatsningar 1999-2001 (2002)

av Per Andersson, Linkopings universitet

Mellan aren 1999 och 2001 pagick inom folkbildningen en stor satsning pa IT-stott
larande, med bland annat ett stort antal lokala projekt i folkhdgskolor och studie-
forbund. I den hir rapporten utvirderas denna satsning.

Nya folkhdgskolor. En uppféljningsstudie av de folkhdgskolor som
blivit sjalvstandiga mellan aren 1991 och 2000 (2003)

av Rolf Berndtsson

Mellan 1991 och 2000 startade 20 nya folkhégskolor. I rapporten beskrivs dessa
skolors uppkomst och utveckling. Rapporten innehdller dven en tillbakablick pa
den svenska folkhdgskolans mer dn hundraériga historia.

Folkbildningens IT-mdnster. En kartlaggning och analys av nulage
och forutsattningar att anvanda modern informationsteknik (2004)
av Inger Landstrom, Linkopings universitet

I rapporten presenteras resultatet av en undersékning om IT-anvindningen i folk-
hogskolor och studieférbund. Studien ger en bred belysning av IT-anvindningen i
svensk folkbildning, men reser dven viktiga frigor infor framtiden — fragor som har
med den nya informationsteknikens relation till makt och demokrati att gora.

Folkhdgskolans anpassningskurser. En utvardering fran
Folkbildningsradet, Sisus och Sveriges kommuner och landsting
(2005)

av Rolf Berndtsson

Folkhogskolans anpassningskurser &r korta kurer med deltagare som ofta har drab-
bats av en funktionsnedsittning mitt i livet. Denna utvirdering bygger frimst pa
intervjuer med deltagare och personal pa anpassningskurser.

Studiecirkeldeltagare 2004. Tva rapporter om deltagare i
studieférbundens cirkelverksamhet (2006)

av Jan Bystrom och Fredrika Sdfstrom, Dalarnas forskningsrdd
Folkbildningsradet har vid tre tidigare tillfdllen genomf&rt deltagarundersGkning-
ar bland studiecirkeldeltagare. Den ena av bokens studier bygger pa enkiter till
10 800 deltagare, den andra pa djupintervjuer med 87 deltagare. Rapporten ger en
intrdngande bild av studiecirkeldeltagarna, deras motiv for att delta samt upplevel-
ser av studiecirkeln.

Folkbildningens IT-monster — en uppfoljning 107



Deltagarréster om folkbildning pa distans — motiv, betydelser och
datoranvandning (2006)

av Eva Andersson, Goteborgs universitet och Ann-Marie Laginder,

Linkopings universitet

Studien bygger pa intervjuer med ett tjugotal deltagare i folkbildning pa distans
— och den betydelse som denna studieform har i deras vardagsliv. Rapporten ingér
i forskningsprojektet Distans, IKT, folkbildning och vardag.

Larande, IKT och samhéllsomvandling (2006)

av Eva Andersson, Ann-Marie Laginder och Inger Landstrom,

Linkopings universitet

Rapporten ingér i forskningsprojektet Distans, IKT, folkbildning och vardag och
bestér av tva delstudier; Ldrande och vardag samt Datorkunskaper pd kopet. 1
den forsta studien dr syftet att skdrskada grinserna mellan deltagarnas studier och
vardag nér studierna sker pa distans och med IKT-stod. Den andra studien speglar
betydelser pa individuell niva av att introduceras i den sociotekniska praxis som
uppstar ndr IKT anvinds i distansstudier inom folkbildning.

Folkbildningsradets rapporter kan i flera fall laddas ner pd www.folkbildning.se
alternativt bestéllas via telefon 08-412 48 00 eller e-post fbr@folkbildning.se.
Ange rapportens titel, forfattare, ditt namn och dina adressuppgifter. En expedi-
tionsavgift om 50—100 kr/ex for distributionskostnader kan tillkomma.
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Folkbildningens IT-mdnster

Denna rapport ar en uppfoljning av en tidigare kartlaggning som gjordes 2003,
Folkbildningens IT-modnster — en kartlaggning och analys av nulage och forutsatt-
ningar att anvanda modern informationsteknik av Inger Landstrom, forskare vid
Link6pings universitet. Kartlaggningen 2003 visade att informationsteknik i hdg
grad fanns och anvandes i bade folkhogskolor och studieforbund. Det var emel-
lertid skillnader i hur IT anvandes. Studieférbunden nyttjade den nya tekniken
mest for administration och styrning av verksamheten. Folkhégskolorna anvande
IT i hogre utstrackning dven for kommunikation och for pedagogiska andamal.

Folkbildningens verksamhet ska bidra till att starka och utveckla demokratin
samt att mojliggéra for manniskor att paverka sin livssituation och skapa enga-
gemang att delta i samhallsutvecklingen. Att dverbrygga den digitala klyftan &r en
demokratisk utmaning och en naturlig del av folkbildningens samhéllsuppdrag.
Cirkelledare och folkh6gskolelarare ar nyckelpersoner i detta arbete och behéver
starka sina forutsattningar att arbeta for att minska den digitala klyftan. Nya
generationer staller ocksa 6kade krav pa mer flexibla former av studieverksam-
het dar IT ar en sjalvklarhet del i studieverksamheten aven nar man mots i det
fysiska rummet. Hur méter folkbildningens organisationer dessa behov? Det ar
bland annat utifran dessa perspektiv som denna rapport kan lasas.

Den forra kartlaggningen visade bl a pa en skillnad mellan studieférbunden och
folkhogskolorna nar det galler hur man anvander den nya tekniken i det pe-
dagogiska arbetet. Denna klyfta har inte minskat. Skillnader i verksamhet och
organisering gor det emellertid svart att pa ett enkelt och entydigt séatt jamfora
och beddma folkhdgskolornas och studieférbundens IT-anvandning.

Det ar Folkbildningsradets forhoppning att resultaten ska bidra till 6kad kunskap
och stimulera diskussionen i studieférbund och folkhégskolor.

For rapporten svarar Tore Mellberg, tidigare folkhdgskolerektor. Inger Land-

strom, Link6pings universitet har gjort den vetenskapliga granskningen av rap-
porten.

Folkbildningsradet






